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Las Frimaras Accicnes de Emargencia

El dla det sinlestro o los 09:30 horas ¢l Ejecutivo del Estado, [tcanclado Alfrado det Mazo, se trosiadd personaimente a San
Juenics, rec?ilﬁundo directamente und Inspeccion en el sitio y disponlendo las primeras medidas porg e atencién ¢ la
pobtacitn civil,

Ece mismo dfa, ef Ejeculive Local efectud dos rauniones de trabajo, la primera en af Cugrtel de Bomberos de la poblacion
de Xulostoc ¥ lo sequnda en las oficings dol Paiaclo Municipal da Ecatepac, en donde establectd a partlr de ese momento
y curaateé los dos primaros dlos posteriores al sinslestro lg “Coordinacién Gensral para la Atencitn a la Pablacién Civil”,
¢azinando @ ¢argo ds la misma ei Procwador General de Justicia del Estado, licenciado Humberto Lira Mora.

En sus recomidos por et lunar y en ks reunjongs de frabajo que presidit, el Ejecutivo determin® comio prioridades de
atencion Inmediola lus siguientes:

1.- Bgecata ¥ froglado do heridos ¢ establecimientos hospitatarios para su atencién médica.
2.- conirol y extinclon de las Incandios.

Esta accltn avitd 1 prancgocion del fuego « 1oy sitios poblados habiéndose dispuesto los medidas necesarias para apoyar
con m&s slementos humanos ¥ materiales a 1os cuerpos de bombaros de Petrbiecs Mexicanos, de Ecatepec, de
Tigtnepantta y del Distrlto Federal.

4.- befinkelén de ¢ittarlos para determinar lcs zonas “‘clectade’ y “'parclaimente afectada”™.

$e hizo la dalirnitacidn fislca en el terreno y se establacid la vigllencia para garantizar la seguridad de personas y bienas
con el geordondrniento, por elementos dei Ejdrciio y de las Fuerzas de Seguridad Pabllca dal Estado y Munliclpales, de
ambas Zonas.

4.- EFvecuocion de habltantes.

Esta occion significd ol frasiado ge aproximodomente 60,000 personos o los aibarguss en ol Estado de México y en &l
Distrito Federal.

5.- Establecimlento do Giberguas pdbilcos.

Los cuatro mas grandes funclonaron desde ¢l mediodia del dia 19 en Igual nGmero de centrgs civicos, tres en Fcatopec y
uno en Talnepantia {Ecatapec contro, Santa Ciarg Coafitta, San Pedro Xalostoc y Centro Deportivo Tall, respectivaments).
Las agutorldaces del Departamento dal Dlstrite Federal establecieron también qlberguas an ios delsgociones Gustavo A.
Modero, Venustiono Caranza, Migue! Hidelgo v Cuauhtdmoc, en donda se hizo la recepclén de damrificados ds San
Juanlca y principolmanta de 1as colonlos aledafios tante del Estado de México como del Disirito Federal.

8.- Concentrocién ¢o cpoyos materiales piblicos y privados para io atenclsn da la poblacitn damnificado en los
atharpuas.

7.- Comunicacién de lo emergencly ¢ los auteridadey federslas.

En forma immediala fn Sscretarfo de la Defensa Noclonal, dlspuso 1g aplicocidn de medidas de auxiilo o la poblaclin clvil
en cusos de desastre v se dssignd of comandante da |a Primara Zont Militar €. General Yictor Monusl Rulz Pérez, @ cargo
del mondo para ejecutarie y pare g coordinocion de los frabajos con los autoridades civiles, dondo el Elérelto & apoyo
requarido parg ofendar en 1os albergues o la pablacidn demnlficads y asumir, secundado por fuerzas de Seguridad PUblicq
del Estade y de los municiplos de Ecatepec y Tioinspantla, ka vigiiancia det lugor que fue acordonado a los 14:00 horas
dal dia 19 de noviembre. B

ta Cruz Roja Msxicanc y ias Unidadas de Rescate de la Secretarla de Proteccldn y Vialidad del Departamento dal Distrito
Foderal y e ia Dlrecclon de Seguridad PGbillca y Trdnsito del Estado de México, asl como los Serviclos de Urgencios de los
Serviclos Cobrdinados @3 Salud Pblica en e} Esiado, realizaron en esos primeros momsntos Inaptaclables labores e sl
mascate y atenclin de los parsonas lesionadas trostaddndolas a las instituclones de soiud y asistenciales del Goblemo de lg
RepGblica y det Esfodo, y privadas que dilipsntaments atendlaron on sus establectmlentos.



La CONASUPD proporciond tos medios necesarios para brindar alimentacidn gratuita @ fas personas albergadas, fa cual s8
slvld desde ef madiodia dal 18 de novlembre a bose de allmantos cafientes preparados por personal y en equipos de lo
Secretaria de ig Dofensa Naclonal,

Nadls que hublesa resultado afectado con el sinlestro quedd un solo dfa sin allmentos frascos y callentes, sin fecho, sin
cobia ¥ sin madicinas.

B.~ Localizacion y levontamianto de coddveras.

Junto con este pzcidn se ordend el otorgamiento de tacliidades para la identificociSn de los cuemocs da los parsenas
fallecidas para su inhumaci6n grafulia por cuenta del Goblarno dal Estado y del Ayuntamiento da Tiainepantia.

8.- informocldn o ls pobiccién v a la oplniGn pablica sobra el siniesiTo,

El Gobsmador s} Estado ofracid en el lugar de fos hechos dos conferencias ¢ pransa, ambos en ia vig pablica, lo
sequnda de ellos en compafila del sub-secretario de Gobamacisn, Jorge Carrillo Olea, dando pormenorizada cuento de los
hachos y las acciones cdoptadas para atenderios y ordend a la Coordinocion General para la Atenclin o la Poblaclin Civll
y a ta de Comaunicacitin Soclal del Goklemo del Estado, disran oporfuna cuenta a los medios de comunicacién de la
infornracion que 59 tuviera disponible; igualments se dispuso el esiablecimiento ga un “Centro de informacitn”™ en el
Palaclo Municipal de Ecatepec, para proporclonar datos sobre [cealfzaclin de domnificadas o hertdos, nombres de
personas fallecides y en general, foda la requertda individualiments por ios interesodos.

10.- Suspensldn de cioses en los planteles educatives y de iGbores en los cenires de trabajo,

Los gutoridades educativas de 10§ sistemas federal v estatal atendieron la recomendacion para suspender las clases en los
centros educativos localizados en el Greq y asimismo se solichd da los autertdodss laborales v de los organizaciones
sindicales y empresarlales la suspensidn por ese mismo térmimo de las iobores en tos centros de trabajo; en ambos cosos
se astablecld qus el tiempo de suspansion sa limitaria a la expedicion de la certificaclon téenica de ausencid totol da
riesgos para la poblacién.

Estas primeras aoclones fueron adoptadas v pusstas en ejecuctin pecas horos después de que el sinlestro ocurrlb, de
modo que en formd inmediata o poblacidn civll gfectadn recibid los atenclones mds urgenles que la emergencia
demands.

En sl prirer dTa, 38 datermingron por las cutoridades occiones adicionales pora opoyar a los damnificodos, antre elias, 108
serviclos grafubtos de fransportacion en {a region par parfe de lo Ruta 100 del Distrite Fedsral y de los slstemas dal
Transperte Troncal da COTREM: igucimente brigadas de servicios piblicos inlciaron fos trabojos pora el restablecimiento
de los que resulicron Gfectados, fundamentalments los ¢& oguo polable, de ensrgio etdclrica y def alumbrado, que
fueron atendidos raspectivamente por ta Comisibn Estatal de Agua y Saneamiento (CEAS) ¥ por la Comisidn Fedaral de
Electricidad y ia Compadia de Luz y Fuerza cel Centro.

En tanto cumpilan astos trabajos Ias brigadas, se distbuyd agua potable gratuttamente en pipas ae CEAS y da los
Ayuntamientos da Tialnepantia v de Ecotepec v se puse o funcionar an el edificlo de la Delegacidon Municipal de Son Juen
Ixhuotepac una planta emergents gencradora de snergio eléctricg,

Tamblén en ese dia sa adoplaron las medidas legales y sanitarias necesarias por ta Procuradic Gerieral de Justiclo ded
Estado en colahorocitn con ia del Distifto Federal y con los autoridodes de salud, porg obvior irGmites [egales respecto a
Ia identificacidn do los cuarpos dea los personas que perdieron I¢ vida, establecidndose en el Cantro Clvico de Tulpstioc en
Ecatepsc, el Servicio Madico Foranse del £siado, lugor ol cual fueron trostododos los codverss, concenirdndose ahi
agentes y secrefarios de! Ministario PObllco, médicos laglstas, jusces det Regisito Chvil y personal sanitarlo. A su vez, las
autoridades de ios Servicios Coordinodos da Salud procedieron con el Ayuntamiento de Tlaingpantla a la excavgcion de
dio? fosas comunes en el pantedn do la colonia “Los Caracoles” el Gnlco con espacios disponitles carca del lugar dal
sinlestro,

La Coordinacién Gsneral de Atencién a fo Poblacldn Civil convocd a les 23:30 horos de la noche del 19 de noviembre a

la primera Reunién de Evaluoclbn de los Trabajos de Emergencia, de un todal finat da 27 que efectud, reporfandase qus ia
sltugcion para eza momento sa encontraba bajo control y en plena ejecucion las occlones privrtarias determinadas por ef

Ejscutivo del Estado,

En esta reuntdn so adoptaron nuevos acuerdos que fueron puestos en ejecucitn inmediatamente.



Frifra estos acuardos so soficlt6 de las autoridades de la Secretarfa de Desarrollo Urbano y Ecologia (SEDUE) la informacién
sobrg (0s niveles de contominaclén resultantss en el drea ¢on motivo del sinlsstro, informando esta qutoridad de mdérgenes
totarables de contaminacian para el nomuore; guatmenta se solicitd de Petréleos Mexicanos expidieran en su oportunidad
la ceriificaclOn téenica de que los rlesgos de nuevas explosiones y subsecusntes incendios estaban conjurados.

£l ESreito de las Fusrzas ds Seguridad Plblica pusiercn a disposicion €3 las autoridades del Ministerio Piblico a seis
persangs que fusron encontradas realizando actos de pillaje (finaimente fusron 27 los individuos puaestos a disposicitn de
tos gutoridades judiciales por hechos similares).

Lo Ssivictos ds Resaote reportaron en su primera jornada de trabajo el levantamiento de 250 cadGveres y se tomé nota
cal frastado a centros hosplialarios de 7,000 personas y da apioximadamente 60,000 a los albergues del Estado de
h’;xluo y det Distrito Fedoral, ddndose el informe de que todos estos olberguss opasraban con normatidad y con e abasto
syiicisnia do recurcos para atendar ¢ los damnificados en 5us necesidadss ve ailmentacién, de cobyas, de ropos y de
medicings, designindoce e establecimionto de servicios méadicos de cada uno de efios.

53 solictd de la Ssorstaria de Gobemacion 1o intervencidn da la Procuraduria General de ia Replblica pard tomar
cancelmiento formal ds! siniestro, dada la Jurlsdiccidn federal tanto de las instalolclones de Petrdieos Mexicanos, como de
jas empresas gaseros.

Sa dispuso lguaimenis lavantar el censo da la pobtacién damnificada albergada y o adopcitn de las medidas preventivas
necesarias parg procadar af levantamiento e inhumacldn de ios animales muertos en el siniestro.

En paralsio se dispuso la Intervencitn de ia Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Pablicaos det Gobierno def Estado y
de los Departamentos Munlcipales de Obras Pibilcas para que una vez que se contara de la certificactbn emitida por
Peiréleos Mexicanos sohre la qusencla de pailgros, se iniclara ta evaiuacién de tos dofios motericles originades por ta
cat@sirofe y asimismo que el Ministeric PGblico diera fe de los mismos para todos tos efectos legales resultantes.

Esa misma noche det 19 de noviembra en red naclonal de telavision y radio el C. Presidente de la Repiblica, licenciado
Migue! de la Madrid dirigid un mensaje a la Nacidn, expresando su condolencia y solidaridad personat a los familiares de
las victimas, Informando de los dimenslones de |a tragedia y comprometiendo el empefio de los recursos gubernamentaies
para continuar atendlendo con el mayor esmero kas consecusncias resultantes. dic cuenta igualmante de la atencion a los
lesionadns y del apoyo prestado por el Goblerno Federal a las cutoridadas del Estado de México; hizo iguaiments yn
reconocimisnto 4 las menifestaciones de solldaridad que ef sintestic gener§ y exaltd fa copacidad de respusesta del pushlo
de Maixico frente a la dssgracia. Termind expresando qus los mexicanos est@n unidos en la fragedia, en el esfuerzo y en la
solidaridad y que de fodo sllo se habia dado muestra ese dia en ei siniestro. (Anexo Ko, 1).

Al dia siguiente, 20 de noviembra, el Presidente de la Repdblica y ¢l Gobemador ds! Estado, sobrevolaron el sitio del
siniastro e hicieron una visita gl albergue estobiscldo en et Centro Civico de Ecatepec, en donde recibleron ds ias
cutcridades y del parsonal a cargo el informe pormenarizado del primer dia de actividades y saludaron a [os domnificados
albargados.

Et Presidenta de ia Repiblica se interesd especiaimente por la atencidn que recibian y dispuso medidas asistencioles mds
amplias, Igualments acordd que sin considergeidn a formalidades de caricter feqal se restituyera su vivienda a lg brevedad
a quienes lo hubleren pordido totaimente y ordend que toda la gtencifn médica y asistencial necesaria que se ofreciera g
los daminificados tanta en los albergues corno en los establecimientos hospitalarios y de seguridad social de! Sector
PGblico fuera gratuita y por todo el flsmpo que fuera necesario.

En esa vislta el Presidente de g Replblica dispuso Iguaimsente la constitucién de un Fondo de Ayuda para los
domnificados de San Juan Ixhuatepec en Nacional Financiera, S.A. a fin de canalizar a través de esg via todas las
oportacionss en sfectivo qus la poblacién desedra hacer para expresar su solidaridod; esta cuenta se abri con un
depdsiio de 300 milionas de pesos heche por el Goblemo Federal y otro més de 240 mlliones de pesos realizado por 8l
Gobisrno del Estado de México. (Anexo No. 5).

£l Presidents de la Rep(blica dispuso en su visita la constitucién de una Comisi6n Intersecretarial encabezada por et sub-
secretario de Gobernacion, Jorge Corrilio Olea, encargodo de coordingr jas occiones que el Gobierno Federal reglizario en
apoyo of del Esfado de México para ia arencién del siniestro,

Por 1a noche del 20 da noviambre se reunld en la Sacretarfy de Gobernactén dicha Comision Intersecretorial designada en
la mafiana de ese dia por el Elecutivo Federal para implemsntar los apoyos del Goblemo Federal en duxitio del Goblamo
del Estado de México pora atender fa smergencia, conviniéndose en que la atencion de todos los requerimientos serig
coordinada por las autoridades locales,



E! 20 de noviambra, el Prasiiants do o Rapiblica, Ues. Migusl do [a KMadrid ¥ ¢ Gobemodor d8l Estodo, Lic. Alfredo deol
Fiezo, 6n | fetoprafid arempaliados del Szeretorto de jo Defsnsa Haclonal, Bral. Jush Arévalo Sardogul y del Director
6o Petrdl2os Mexicance, Lic. Karle Romdn Betela, hicleron una vistia al aibergea establacido sn el Cantro Civico da
Ecaigpae; la fotegrafin regiztia &l mementa en Gue arribabon ¢ esa lugar.
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tl Frosldente de la Replbiica v el Gobernador del Estado, en ta fotografio acompahados del Secretario de o Defensa
Yiaclonal, del diractor de Peirdleos Mexlcanos y dsl Procurador Ganerai de Justicta del Estado, al vieltor el albergue
tslablecido en el Cantro Civico de Ecatepec preguntaron a fos demnificados sobre lu otencidn que estaban reclblendo.
El Ejscutivo Fedoral disbuso en esta visita, el 20 de noviembre, ompliar af maximo los servicios asistenciales.
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£l Gobsrnador det Estade informa el Presidania de fa Repiblica sobre los labures dé atencidn o oz damnificados en lo
visita que s Ejecutivo Federal hizo al olbergua esiablecido en ei Centro Clvico de Ecatapac.
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El Prosidente De jo Madrid saludd parsonaimante o fos demnlficados en compahia del Gobernador Del Kozo y dal
Secreturio de ln Dafensa Nactonal, generat Juan Arévalo Gordogul. La fologrofia sa 1omd an e Centro Civico dn
Ecatepec que albergd a slete mil parsonas.
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El Gebemador del Estado, Lic. Alfredo dal Mozo, etectud en numerosas ocusiones vislias of iugar det siniestro y te
revistd poreonalmente con los domnliicodos. En esta foloprofio en compaiifo dei Procurador Generc! de Justicla, Lic,
umbarie Lira Kora, dialoga con unio de los vecinos de San Juan Ixhuatepec.



Tambibn &6 mismo dfg los outoridodes de la Procuraduria General de la RepGblica, encabezadas por el Sub-Procurador
Gongral se presanioron en Son Juans Ixbugtepec iniciando les Trabojos perfinenies ae su competencio solichando
formalments de sus homdblogns dat Estado la colaboracidn legal necesaria pora sfectuanos,

Et Ministerio POblco of hacer la inspeccin ocular det lugor del sinlestro acordd el azeguramiento judiclal de fos
Instoiaclonos do Pelrélens Mexicanos y de Unigds y Gasemdtico para preservar las evidenclas que permitleran esfablecer
los cousas aue 12 orlgingron,

Los fGcnicos de la Secretario de Desarrailo Urbono y Obras PGblicas del Goblema del Estodo ¥ de los departamentos
cosfespondienies de los muiicipios de Ecatepec y Tiginepantia, Iniciaron jos labores da inspaccln y evaluacion de los
tedios o idsntittcaron t8chicamente fas viviendas inhabitobies o qus podricn significar rissgo para la seguridad de las
parsonias. Tamblin iniclaron los trabejos para precisar aquelios que por haber resentido dafos menores podrian ser
utilizadas nusvaments con IG5 napaiaclanas necesanas,

Et Gobsmodor del Estado acordd esloblecst en San Juan Ixhuatepec un “Centro de DistibuciGn Gratulta da Materlales de
Construcclén”, para atender estas necesidades de reparacldn, designdndose al Insfituto AURIS a cargo de ta opsracidn de
gstos tiobaljos.

Se sollcitd iguatmente de I Secretorla de Comerclo ¥ Fomento Industrial la revisitn de las Instalaclones eléctricas y de gos
domasticas y lu restitucion ds Ies gue hubieran resultado dofiadas.

Ei Csniro de Informacion establecido por ef Goplemo Estatal en et Palacio Municipal de Ecatepec reuntd los datos sobre
personas fallacidas y localizec:dn do lastonados abtendios por perscnat enviado especiciments con ese propbsito a los
atbsigues ¥ establecimientos hospitatarios dal Estado de México y del Distrfio Fedarat y asimismo establecié la concertacion
de sus actividades con ol crganismo LOCATEL.

Loz modulos del Centro fueron dotados de finegs telefSnicas auxiliares para proporclonar en forma agll ¥ expedita toda la
informacion disponiida,

En ese Cantro s8 proporclond ademés. orlentacisn y asistencla ¢ la poblacién que lo dsmondd sobrs los demds serviclos
emergentes que &l Gobierno establecio.

Lo Procuradurig Generat de Justicia del Esiado en coordinacidn con los autoridades muntcipaies establecid medidos de
control sobre lo operacidn de los funerarias en los municipios de Tialnepantla y Ecatepec y se informd ampliamente @ {0s
deldos de los personas follecidas que todos los servicios funerarios serian atendidos por ef Gablemo en forma grafuira.

En la morgue establecida en ef Centro Clvico de Tulpetiac se concentraron los atafides proporeionades gratuitamenta por
las funerartas do asistencia soctal que operan en Gobierno del Estado y tos ayuntamisnios en los municipios de la entidod,
hobiSndoss procedide ia tarde del dfe 20 de noviembre a hacer la Inhumacion de 312 caddveres en dos fosas cormunes
del nonletin de 1o colonig “Los Cargeoles”; 1as autoridadas de Salud supervisaron estos actividades cumplidndose
estrictamente con los requisifos legaies y sanliarlos.

Ese mismo din, brigadas da los Serviclos de Satud del Estado adoptaron los primeras medidas preventivas necesarias entre
la pebtacién y e personal qus laboroba en los frabajos da rescate, vacundndolos contra 10s riesgos epidémicos que
pudiaran asfar latentss.






Los Digs Sigulentes

El dia 21 de noviembre fue Hrasladada la sedg de lg Coordinacion Genera! para la Atencién a fa Pobloctén Civit de ios
Ofictngs del ayuntomiento de Ecatepec a la Delegacion Municipal de San Jaan Ixhuotepac, En esa fecha Petrfleos
Mexicanos emitld fa centificocion comrespondlente de que no habla ya ningin peligre pare la poblacion.

En la nueva sede los trobajos dg la Coordinacién se reatlzaron con una mefor organizacl6n y con sustento en un programa
para la osistsncia a la poblacidn de acuerdo a ires tipos de acciones: las inmedlatas (15 dlas) las de corto piazo (80
dias) v las de mediano plazo (365 dias).

Las acclones de corto plazo se estructuraron da g sigulente manera:
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Salud

Rsscate de heridos.

Traslado de heridos.

Atencion médica y/0 hospitalaria.

Pravancion de enfermedades (vacunaci6n, fumigacin, inhumacién de animales muertos y recoteccion de basuras},
Saneamiento def medio ambisnte.

Dotacion de medicamentos.

Aslstenclo Soclal

. Inhumacidn gratuita,

. Operacién de aibergues temporales.

. Censo da damnificados.

. Distribuclidn de despensas hdsicas.

. Trobajo social con damniticados en aibergues y hospitales.

. Infarmacion sobra localizacion de psrsonas issionadas y fallecidas (modulos).
. Transportacidn gratulta,

Restiucidn, reconstruccién y reparacién de vivienda,

idsntificacion da vivienda dofada.

Canco espscifico de damnificados de vivienda.

Restitucion de vivienda gratuitamente,

Distribucidn gratuita de materiaies de construccion.

Asssoria gratuita para reconstruccion y reparacion de vivienda.

Restablecimlanto de servicios piiblicos.

. Agla potable.

. Energia eléctrica,

. Alumbrado.

. Teldionos,

. Pontedn defegacional.

. Transportes y vialidades.

. Mercado pablico.

.B. Tiendas y lechsrfas CONASUPO.
. Escueias,

Retorno de damnificados evacuados.

.1. Acceso regulado ds damnificados a sus domicilios.
. Cerificacidbn técnica y notarial de los condiciones de habitabilidad de las viviendas.
. Verficacién técnica del estado de instalaciones domésticas de eloctricidad y gos.

Aspectos legales.

. Simptificacion de trdmites administrativos pora inhumacion de personas (dispensas de autopsias, aclas de

dafuncidn, eic.).



Agillzacion de diligencias del Ministerio Pblico (Jdentificacion de cadéveres, Inspecclones oculares, fe de leslones y
donos).

Recepcidn da denuncias y quaerslias en el Ministerio pibiico.

Apoyo o l0s autoridades de lg Procuraduria General de la Repiblica.

Origntacion fegal grafuita,

Consignacion de responsables de actos de rapific.

ooae N

Seguridad v vigitancla,

Acordonarnignto de las zonas afectadas.
Estabiecimisnto de rondines de vigilancia permanentes.
Vigitancla en los instalaciones aseguradas judiciaimenta.

NN oooo O
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Demoliciones y remocién de escombros.
"8, Comunicaclon social.
g.1. Atencitn fluida a Ja difusién de la informacién generada.

La Coordinaclon General asignd los responsabitidades en la ejecucln ds los acciones a distintas dependencios del sector
plblico en razdn de sus respectivas gspoecialidades.

Salud.

Durante jos dits 19 y 20 la demanda de servicios médicos en los hospitales del Estado de México y dal Distrito Federa! fue
Inusitada, puses fuercn trasiedados en ambulancias de Ja Cruz Roja, del Instituto Mexicano del Seguro Soclal, del Instifuto
de Seguridad Sociol del Estado de Maxico y Municipios y en transportes plblicos, aproximadamente 7,000 damnificodos
afectadas en mayor o menor medida por el sinfestro. Sblo requiriercn Intemacidn 840 de un total de 1,877 que estuvieron
en observacion 24 horas, de los cuales continuaron reciblendo atencldn hospitalaria por més de 48 horas 492,

En la primera sernana de diclembre se cred por la Secretaria de Saiud, el Gobismo def Estado de México y las Instituciones
de Seguridad Social una Comisién de Balonce de Recursos y Distribucion de pacientes que a partir de ese momento se
ocupd de la atencidn integral de los ilesionados hospitalizados y dados de altg.

Esto Comisian presididda por e Secretorio de Salud definid los criterios de atencidn ¢ damnlficados en sus aspactos
médico-osistencioles, puss por la mognitud dei siniestro y los caracteristicas de los lesionados, fodos elios por
qusmaduras, no se tenia precedente en los servicios hospitalarios mexicanos; 32 hospitales piblicos y dos privados en el
Estado de México y en ai Distrito Federal prestaron esos serviclos. '

Paclentes Atendidos en Instituclones de Salud del Distrito fadétal y dei Estado de México, a portir de! 21 da novlembre

de 1984,

Instituclon No. de Hospitales Laslonados Internados

, Por més de 48 horas
LM.S.8. 11 325(67.01%)
Serv. Médicos del D.D.F. 9 80(16.49%
ISSSTE 5 42(8.65%)
‘Secretaria de Salud 3 16(1.85%)
ISSEMYM 1 8(1.64%)
Cruz Roja 1 7(1.44%)
Petrieos Mexicanos L 6(1.23%)
Beneficlencia Espaiicla 1 6(1.22%)
Hospital Moce! 1 2(0.41%)
Totat 32 492 (100%)

(Fuents: Serviclos Coordinados de Salud Publica en ef Estudo de Méxica).



ta Comlsiéin designada para la atenclién do los lesionados defermind los criterlos para el seguimiento y atencin de las
})Orsenus dadas de alta y resolvid la creacion de un Centro de Solud Temporal en San Juan Ixhuatepec, con el préposito
de dar gmituitaments esos serviclos en el proplo lugar o en su caso, a los igsionados, hacia las instituclonss iddneas.

{sta Centzo da Salud funclon® Iniclalmente a partlr del dia 24 de noviembre en una casa habliitada paro este propdsito;
pocos dlus despubs fue dotado de la Instalacion definitiva en un lugar adquiido y adaptado por el Gobiemo del Esiodo,

in él Contro de Satud se conjuntd un equipo interinstitucional de servicios médicos, (S.S.A., IMSS, ISSSTE, DIFEM e
\SSEMYM; espaclalizaco en [a atencibn de quemaduras y se te disron los apoyos nscesarios.

Servicios Médlcos-Asistenclales
Proporcionados en of Centro de
Salud Habilitado en San Juan ixhuatepac

Consuftas 66.571
Dotociones de medicamentos 133,161
Curaciones 62,296
Consultas domiciliarias 39,348
Paclentes en terapia rehabilitatoria 245

(Fusnta: Miom).

Desde el dlg 22 da noviembre el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIFEM), envié @ San Juanico 10
unidades moviles para consuita y curacion de quemados; estos servicios dleron 12,716 consultas.

Asimismo, ss puso en operacién en coordinacion con la Cruz Roja, un serviclo regular de transporte gratuito que a lo
fecha conlinGa, para el trasiodo de lesionados a curacion y rehabilitacion en las Instituciones hospitatarias,

Fi total de lesionados que estuvieron en observacion y/o hospitalizacién mayor de 24 horas y seguimisnto posterior fue de
826; todus Ios demas que el 19 y 20 de noviembre estuvieron en Instituciones hospitalarias fueron dados ds glta y no
raquirieran atenclongs mayores.

Al 30 de septismbre de 1985 la sifuacion de las personas Infernadas en los hospitales refief6 las cifras que en el cuadro
slguiente se reporton:

Alenclon hospiaiario y asistanclal a demnificados

L —

Paclentes atendidos ef 19 de noviembre 7,000
Paciontes en observacisn durante 24 horas 1.8717
Paclentss internados hasta pot 48 horas 840
Pacientes intemados por mas de 48 horas 492
Altas por defuncidn en insfituciones hospitalarias 153
Allos por mejoria 3909
Paclentes hospitalizados a la fecha 1
Paclantes que han recibido atencion médica en el Centro de Saiud de Ixhuatepec por rozongs

Inmediataments relacionadas con el sintestro 926

(Fusnte: Widarn)

e —————

Los servicios médico-asistanciales que han prestado fa atenclén rehabititatoria o las personas lesionadas en San Juan
Ixhuatepec, clasificaron las quemaduras recibidas por 10s pacientes de la sigulente manera:

Clasificacién médicao de lesionas de paclentes de San Juan Ixhuatepec

M
Tipo de quemadura % Paclentes
Do ler. Grado 39 363
De 20. Grado 46 425
De 3er. Grado 15 138
Total 100 926

'__-—-_-""‘k‘-_..._
{Fusnie: idom)
L.2e: Wldom).
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¢ Una extremidad
# m Ambos extremidodes

Gréfica No. 8

El Cantro de Salud establecido en San Juan Ixhuatepec estudid la distribucion anatdmica de las lesiones por guemaduras
en los pacioentss afectados por el siniestro del 19 de noviembre de 1984 en San Juonice, en virtud de que los 926
lesionados en algunos casos suftieron quemaduras en varigs partes del cuerpo, Ja suma total de éstos no coincide con el
ndmero tctal de lesionados



tocalizacién anatémico de lasiones por
quemuduras en pacientes de Son Juan Ixhuatepec,

Extremidades superiores 1 brazo 570
Extremidades Inferiotes  Ambas plernas 502
Extremidades Inferiores 1 sola plerna 216
Manos Ambas manos 233
Manos 1 sola mano 96
Cala Yoréxica 248
Vientre 238
Cabeza 325
Cuello 54
Organos Genitales 11

“uente, lbldem),

Fn orden o prevenir problemas sanitarios brigades de fumigacién aplicoron medidas pora el sansamiento dei medio
1mbiente; una accldn destacada en ests orden fue la vacunacion de personas, el levantamiento e inhumacion de animales
nuertos y |G recoleecion de basuras.

Asistencla Social

Jespuds del 21 de noviembre no se localizb va ningln cadéver en el lugar del siniestre, sin embarge, las brigadas de
rescate continuaron frobajande con las de remocién de escombros y de demoliciones ante la posibilidad de que en los
trabajos de #stas aparecieran otros caddveres, lo cual ocurrit s6lo por excepcidn. Ef total de cadveres locaiizados los dias
19 y 20 de noviembre en ia “zona afectada” fus de 350.

£n los hospitales de! Estadc da México y del Distrito Feaeral que racibleron a 1os lestonados, continuaron ocurrlendo
decesos de persongs que sufrieron lesiones de mayor gravedad. Estos cadéveres se concentraron en al anfiteatro del
Servicio Médico Foronse dal Centro de Justicia de ig Procuraduria dei Estado en Ecotepec vy ef dia 21 se hizo o tercera y
Uitima inhumacidn colectiva en fosa comdn en ei pantedn de la colonia Los Caracoles.

La osistencla social dada o damnificados en los albergues establecidos continud proporciondndose en los mismos niveles
da eficiencig, Incluso mejores que en los primerocs dias.

El Ejército Mexicano. la Compafiia Nacional de Subsistencias Populares y el Gobierno det Estado, se ocuparon de continuar
proporclonando come o hicieron desde el primer dia, alimentos preparados a los damnificados en los albergues del Estado
de México; de este modo, ninguna de las persongs evacuadas gue estuvo en tales albergues dejd de tener alimentos
calientes.

Dietistas del Ejérclto se ocuparon de la preparacidn de los menis y de las raclones alimenticlas de acuerdo con fos tablas
nulricionates del EJsrelto Mexicono.

La mayor parte de las donaciones gue hicleron los particulares en alimentos, se entregaron ai Ejércto y a la Compaiila
Naclonat de Subsistencios Populares para incluirlas en tales raciones alimenticlas.

A partir def 21 la poblacién evacuada tlevada o los albergues, que en su momento més critico Hegd a 60 mil, disminuy6
sensiblemente o} retornor las personas de lgs colonios aledaiias a San Juan IXhuatepec a sus hogares, por haber cesado
o1 psligro y no habersa determinado ninguna restriccldn para que lo hiclergn.

El Sisterna para el Desorrolta Integral de la Fomilia del Estado de México (DIFEM), envi® un equipo de trabajo social a fin
de determinar las demds necesidades de asistencia social de la poblacion evacuada qus fue retornando a sus domicilios;
hablendo establecido, de acusrdo con el diagndstico resultants, un mecanismo de distribucién de viveies, de ropa,
colchones y colchonstos, cobertores, catres y Juguetes, gue fueron distribuidos a través de 18 centros qus para este
propbsito se crearon en el proplo poblado de San Juan Ixhuatepec; la distibucion de esta asistencla en forma gratuita fus
certificada por notarlos plbilcos.



La sefiora Carmen Maza de Dsl Mozo, Presidento del DIFEM, personaimente supervisd esta asistencla ol visltar San Juan
Ixhuatepoc ol 21 de noviembre de 1984,

Recursos distribuidos por el DIFEM o damnificados de Saon Juan Ixhuatepec

Viveres 473 toneladus
Ropu {(er sy mayorla usade y

proveniente de donativos) 314 tonefadas
Cobartores 3,500
Colchones 1,850

Catres 950
Colchonetas 500

Juguetes 2,500
Garrafones de agua purificady 4,500

Zapatos tenis (provenientes de un )

donativo). 6,000 parss

(Fuente: Direceldn Genaral del DIFEM),

La asistencic en glbergues continud incluyendo la atencidn médica y preventiva de la salud
Se levamd el censo da las personas ahl gtendidas y se puso 0 disposicidn del Centro de Informacion.

Coordinadomenta con el Centro de Informacidn estoblecido en Ecatepec, se designaron grupos de trabgjo soclal que con
los familiares de los lesionados damnificados recorrieron las institucionss hospitalarias donde éstos habian quedado
internados para registrar su estodo de salud y dar los informes necesarios @ los familiares y asimismo, ofrscer a los
servicios institucionales de saiud l0s apoyos que en sy caso requirieran para io atencitn de los lesionados; para este
propdsito un sagundo grupo integrado por médicos especiaimente designados efectud el mismo recorrido con rasuftados
muy safisfactorios al quedar acreditada la adecugda atencidbn que los iesionados esteban recibiendo.

Ei Centro de Informacidn continud dando informacin sobre la localizacién de persongs lestonadas y fallecidas; e! volumen
de consuitas se increment6 en forma muy importante fos dias siguientes al siniestro. por lo que sé ompliaron 10s apoyos
materiales a este servicio de atencidn at plblico y se determiné la creacidn de un centro especial de informacidn adicional
precisamente en la Delegacion Municipal de San Juon Ixhuatepec. Solamente entrs los dias 21 y 26 de noviembre s8
dasahogoron 4,685 consuitas de igual nimero de personas.

Consultas Alendidas por ios Centros de Informacién de Ecatepec y San Juan Ixhuatepec en ¢l mes de Noviembre de

.1884
Dia Consultas Atendidas
21 1,220
22 530
23 1,485
24 330
25 345
26 775
27 405
28 273
29 173
30 108
Total 5,644

{Fugnte- Direccion de Orgonizecidn y Documentacibn Secrelaria 0o Administracion; Gobiemo del Estado de México).




Reporte final de consultas atendldas por ios
Centros de Informacion

Mes Consultas Atendldas
Novlembrs 1984 5,644
Diciambre 1984 1,425
Enero 1985 1,191
Febrero 1985 864
Morzo 1985 652
Abril 1985 712
Total 10,488

(Fuen!a. [bidem)

Et Contro da Informacion establecido por el Goblsrno del Estado en San Juan Ixhuetapac, edité ocho diversos folletos para
informaci6h del pablico relacionados con el sinlestro sobre [os siguientes malerios:

—  Directorio ds Instituciones y Centros de Asistencia Médica a cargo de lesionados de Ixhuatepec.
Atencion y culdados especiales a lesionados.

- Asistencia social

—  Mecanismos de apoyo o ia reparacion de viviendas de casas dafiadas.

—  Procedimignto de indemnizaciones.

—  Afencidn médico-psicoibgica.

—  Derachos en materia de tenencia de la Yierra para uso habitacional.

—  Requisitos para adopcibn de menores.

|

Los actividades reglizodas por este centro contaron con el valioso apoyo de muchos donantes que aportaron su concurso g
la tarea de reunir materiales parg reporacion de viviendas. La relacion completa de los moteriaies asi obtenidos aparsce en
los ansxos de esto Memaria.

Ei Centro de AURIS fambién dio asistencia tacnica gratuita para tales trabajos a todas los personas que lo solicitaron.

Los ingenieros y arquitactos del centro intervinieron junto con I0s peritos de la Procuraduria General de Justicia del Estado
en la estimacion paricial de los dafios causados a las consirucciones para fos efectos de las indemnizcciones respectivas.

Restitucioén, reconsfruccidn y reparacion de vivienda

Al visitar el Presidente de g Replblica el 20 de noviembre el dlbergue de damnificados establecido por el Gobiemo del
Estado en el Centro Clvico de Ecotepec, acordd la resdtucidn grotuita de viviendg @ las personas que la hubiesen perdido
totalmente en San Juan Ixhuatepec, independiantements del titulo de propiedad o forma de posesién conforme al cual
cada uno de &stos hubiere cstado en uso de su vivienda.

El Gobermador del Estodo determind que ta Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Pablicas del Gobierno Local tealizarg
los trabajos necesarios para curnplir ia recomendacién presidencial en el mas corto tiempo posible.

En ese orden de ideas se hizo un censo especifico por parte de la Comisin para ia Regularizacién del Suelo del Estodo de
México (GRESEM) para identificar vivienda dafiadg y propistarios o posesionorios de la'misma; de ests trabgjo se concluyd
que quedaron destruidas y por consiguiente sin posibiidad de reconstruccidn 149 viviendas donae habitaban 165 familias,
fundamentalmente en el Giea mds cercana al epicentro del siniestro, precisamente en la idenfificada como “zona
afectada”,



Dafios ¢ viviendos

Magnitud ds! dafo Viviendas Acclin reallzada
Total destruccidn, 148  Restitucidn gratuita.
(Inhohitable) ) _
Darios Mayoras, 16 Reparacibn general.
(Habltabls con
reparaciones)
Dafios menores 1,358 Dotacidn de
(Habitanla) materiaies y

‘ asistencla técnlca

gratultas.

Total 1,523

(Fuents: Secretaria de Dasarcoilo Urbano y Obros Pdblicos; Goblemo del Estado de México).

Con vista en la antsrlor informacion un equipo da ingenieros, abogados y trabajodores soclates procedlaron o hacer 108
arreglos necasarios con quienes eran los propletarios de talas viviendas 0 moradores para el efsclo de proceder a restituir a
quisnss lus hubleron estado habitando.

Estos arreglos se simpilficaron ol méximo pera proceder con celeridad habléndose adquirido por el Goblema los terrenos e
inmuebies afsctados pora dsstinaros a fo realizacion de los programas de regensracidn y equipamiento urbanos que
nosteriormenta se ejecutaron en el lugar.

Mediante este procedimiento el Goblerno del Estado adquirid de 80 proplstarios una superficle total de 45,185.55 M2. en
3 128138,775.00.

Sa hizo iguatments y en forma simultanea ta Investigacién de trabajo soclal para la determinacién de las necesidades
ragles Ge cada familla ofectada con fa pérdida de vivienda, para poder precisar ef tipo més aproplado a tales necesidades.

Este trabajo lo realizd el Instituto de Accidn Urbana e integracitn Social (AURIS) que a su vez hizo lo localizacion de las
viviandas disponibles para entrega inmediata més cercanas at Grea de Sen Juan Ixhuatepec, a fin de proceder a su
adjudicaclon,

Esta acclon dispuasta por el Presidente de 1a Repablica se ejecutd en of lapso de menos de una semana.

al dia sGbado 24 de novlembre, es decir, cinco dias despuds dal siniestro, el Gobsrnador del Estado personalmente hizo
entrega en nombre dal Presidents de fa Repibtica del primer Jote de 40 casas a damnificados en la Unidad Habitacional
valle de AnGhuac, edificada por el Instituto AURIS en el municipio de Ecatepsc.

la unidad Valle de Andhuas estd localizada a menos de quince minutos del lugar del sinlastro y cuenta con toda la
infraestructura urbang concluida y sus servicios plblicos en operacién,

Las casas de ia unidad son unitamillores de Inferés soclal clasificadas por FOVI como Tipo | con crecimiento a Tipo Il y
todas las entregadas a damnificados fusron amuebladas, o cual también se hizo grotultamente.

Con posterioridad a la primery entrega hecha por el Goberadar del Estado, el Secrotario de Goblemo y el Procurador
General de Justicla, hicigron entrega de otros dos [oftes ds casas hasta completar el total de 167.

La adquisiclén de las propledades ofectadas en Sen Juan bxhuatepsec gue se pagaron a los interesados en forma
inmediota y la enfrega grafuita de las casas a qulenss tas perdieron fotaimente con el sinfestro, se hizo sin perjulelo de ias
ingemnizaciones o feparacion de dafios que con posterioridad se hicleron a los mismos damnificados.

Los recursos para otendsr estas dos responsabliidoades fueron cublertos ol Goblemo del Estado por el Fondo de Asistencia
a Damnificados de Son .fuan Ixhuatepec, establecido port el Presidente de la Replblica dasde el primer dia del sinfestro
donds los oportaciones mas imporiantas fusron precisamante del Goblerna Federal {300 millones) y del Goblemo del
estado (240 miliones).
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El sébedo 24 de novismbre el Gobernador def Estado, Lic. Affredo del Mozo, hizo entrega en nombre dei Presidonte
lo Repiblico, Ue. Mipuei do lo Madrid, del primer lote de 40 viviendas, corregpondiente a un fotol de 165 que fueron
snireqgadas gretultamsnte a lguol nimero de famillas que ios perdiaron totaimenta en San Juan Ixhuatepec. Aqui el
Ejecutivo del Estado enirega Haves y documaentos a uno de los beneficlorios.
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En uno de sus reccrridos por of Areu einissivada of Gobemnador del Estado recibe explicaclonas que los técnicos le
hicloron sobre ot ¢esasire. En lo fotografia of recorrido en lag Instalaciones da Petrdleos Mexicanos.
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Los vecinos de San Juan Ixhuatepec expiicaron psrsonaiments al Ejecutivo local los efectos del sinlestro.
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Vista afrea que muestra en s! Grea sombreada los temenos adgquiridos por el Goblemo del Estado de México para los
Programas de Regeneracion v Equipamiento Urbanos de San Juan Ixhuatepec.




En paralslo con esta importants accibn continud trabajando en San Juan Ixhuatepec ei centro de distribucion gratuito de
materiales para construccion < Instituto AURIS para atender las necesldades de reparaciones mayores y menoras
dertvados del sinlestio,

Este centro despachd enire el 22 de noviembre y el 31 de diclembre de 1884 un fotal de 2,755 solicltudes de materiales
de construccion (cemento, arena, vidrio, tabique, alambre, etc.) para la reconstruccldn y reparacion de viviendas con
dafios menores y mayores.

Los trabajos del centro de distribucion gratuiis de materiales se recfizaron con los mismos criterios de ia festitucion de
vivienda, es declr, gratuitaments y sin perjuicio de lo indernnizacion que con posterioridad se pogb o los damnificados

Restablecimiento de servicios publicos.

Los trabajos reaifzados por la Comisidn Estatal de Aguas y Sansamiento, por la Comisién Federai de Electricidad y per la
Compaiic Mexicana de Luz y Fuerza Bléctrice, se cumplieron en plazos muy notables.

Los servicios plblicos fundamentales afectados por e! siniestro entre elfos, agua potable, energla eléctrica y clumbrado
plblicos se restablecieron en su mayor parle en menos de 72 horas.

£l dio 22 de noviembre pricticaments en fodo San Juan Ixhuatepec yg estaban operando.

Las lineas teletdnicas entraron en servicio paulatinamente y se instalaron ofras adicionales en las oficinas de la
Coordinacidn General en la Delegacién Municipal. El Ejército estableci6 en este lugar su puesto de mando y un centro de
comunicaciones.

Por lo que toca a los sarvicios de abasto, ef mercado piblico del tugar fue cerrado para garaniizar la seguridad de io0s
comerclantes y de las personas que acuden o 8l y para poder efectuar las reparacionss que la construccton requinid.

En tanto, la CONASUPO v e! DIFEM coordinaron sus esfuerzos para poner en operacion dos tiendas mbviles y una
lecheria, asi como para ja distribucidn gratuita de despensas bdsicas a la poblacion, todo esto sin pefjuicio de los
servicios de alimentacion caliente brindados en los aibergues.

Las autoridades educativas de los sistemas estafal y federal acordaron reanudar las clases hasta el dia misrcoles 28 de_:.
noviembre, tanto para favorecer la atencion a los alumnos damnificados como para facifitar la integracion de sus famiias.

En este periodo las brigadas pora la reconstruccidn y reparacion de edificios escolares hicieron sus frabajos.

Por su parte Ias Industrias y establecimientos comerciales de la zona mantuvieron cerradas sus puertas por un periodo
similar,

Retorno de dampificados.

En la tarde del miércoles 21 se definieron por la Coordinacién para la Atencién @ la Poblacion Civil, las dreas de lo “zong
parcialmente afectada” a donde se eliminarian las resfricciones de la circulacién de personas y vehiculos y se autorizd el
retorno de tos primeras familias habitantes de esta fugar, a su hogares.

Les criterios para efectuar esta accidn en forma ordenada y regulada se sustentaron en los censos de damnificados que
precisaron los dofos sobte ios domicilios de 8stos, a fin de fransportarlos de los albergues a las Greas liberadas ce
restricciones y riesgos.

£n cada caso, con la supervision de las autoridadss y la vigilancia del Ejército y las Fuerzas de Seguridad Piblica se Inici6
6l retorno de 105 evacuados.

Este reforno fue verificado y certificado por notarios piiblicos que orientaron ademds a fos interesados, cuondo asi fue
necesaric, sobre la forma de ejercer sus derschos, particularmente parg la presentacién de quersllas o denuncias ante el
Ministerio Plblico.

Los brigados de ingenieros hicleron previamente, acompafiodos por los Interesados, la verificacion de las condictones de
hobitabilidad de los viviendas. )
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Equipos de icnicos ds g Secatarla de Comorelo hicleron ta ravislon da las Instalacionss aemsstivas da ele ¢ sirns v g
y efoctuaron tas reparaciones necesarlas sustituydndose fodos los tanques do gas que se enconfioron ¢n mal eitady,

Esta accldn continud ieglizGndose paulatinamonte hasta quo retornaron a sus hogaros todes los domnificadas do ia
“zONQ parcicimenio Gieciada”.

Aspactos
legales

Los serviclos lsgotos a cargo del Minstorlo Piblico se restobiccinron en by Agancla do la Doteroalan Rlunicie o én Son g
[xhuatepse y 5o forngron las medidas nococarias pard simplificur fos trémites dminishiGivos @ ¢nigo 63 Gu'nuniae. 8
municipalos on to mictenia a ta inhumacion da parsonas, hebiindose ratificado el acugico oreingl sobig ¢ =onsa da
autopsta quo ol Procurador dol Estado acordd por Instrucciongs dal Gobarmodor del Estado pors tndos los prizoncs
fallecidas con mofivo dat sinlestre; asimismo, en forma gratuita, se emunaien 1as aclas de gdsuncion,

El Minlsterto PUblico establecid servicios adicloncles para (o rocapeldn do donunclas y quzrallas oor pate ¢ K soblaciing
fos habitantes damniiicades de Ssa Juasico tecibisron por parie del Mimisteno Piblico y por 1a Defenscria du Oucio el
Estado orisntacion Juridica gratuita.

En esta tarea da apoyo legal o tos domnificados ¥ en espocidl en tas cariificoeionss de los dofios causados y en o 1010100
de los hablientes a sus hogares, ta infervencidii de los notatios plbiicos dal £stado fus muy imnoriante, toda voz CUS on
cada caso hicieren una asiailada cerfificanisn en presencio ds 0 inferconcos, ast como de pontos en Inoznloria v do
porsonal dal Ministerio Piblico da los dostos originados y lovontaron {os inveniarios de Ias pedenancias 03 (o damniiicados
on sus domicilios, en ecpocial en los casos en que fue necesario procedor a la cemoticlon da las casas por 10s rlaagos qua
a 10 seguridad de sus maradeoras éstas signiticaban.

Sequridad y
Vigilancia

Los serviclos de soguridad v vigilancia se montuvieron en los mismos nlveles do los primerss cios v 83 datermingron fos
Imgcantsmos da conirol en los accesos e Sun Juon ixhuatepec.

La Procuraduria General de Justicia det Estado, en opoyo a fa Ganeral de la Repdblica, hizo ¢f oseguramisato Judicial do
las Instalaclenss de los empresas Unigls y Gasomatice, en donds se puso vigilancia en forma permanenta.

Demoiiciones y
Remocidn de escombros

Las biigadas de ta Secretaria de Desarrolio Urbano y Obras Plblicas del Estodo opoyadas por equipos de Petrbleos
Mexicanos, uno vez gus quedd conciuido e! rescate de lesionodos y el levantamiento da cod@yeios en o 20na ajectada
procedieron a hacsf {a demolicion do lus construccionss més dafiadas y  removar los escombros resulianies, acomeiiendo
esta tarea en diversos {rentes de trabgjo.

Lo realizacion de estos trabgjos da demolicidn y remocidn ds escombros de 1a zong afectada =a flavd a cabo vivienda por
vivienda, en la pressncia de sus propistasios o moradores, cuanda fos huba, ¥ con la cerificocidn individual en cada caso
hacha por nofarios pablicos del Estado, que disron fe de los bianes qus pudicron ser rescalados en cado silio dafodo,
mismos que fueron onlregados @ sus legitimos propetanos mediante acti profocolizada.

El Gobiorno del Estado proporciond comionzs para fransportar eslos blencs a os sitios qua sus duchos dolsimingron.

Los escombros resultantos de los frogmentos da los depdsitos da las instalocionas de PEMEX qua las explosionos
proyeciaron o la pobiocidn, fueron removidos por equipos especializados de esle orgonismo.

Comunlcocion
Sociaj

El Inlegés noticloso def siniestro de San Juan Ixhuatepec determing la presancia en ! lugar do un.inusitado nimero do
parlodistas, lonto del pais como del extranjero.



Con ef propdsito do proporclonar una oportung atencldn a los necesldados de informocion <2 doonnd un cuhin o aechee
de parsonal de la Cocidinacion Gonorat do Comunleacién Soclul del Cobigmo del Estade, quo d ta ver fuonionn s
frabajos do los porlodistas,

Esto grupo estuvo tiabojondo en und oficing habilitada exprofeso con sq finalidad on Senr Juan Ixheatopee,



