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El Hospital Ambroise Paré, situado en el sur de Hainaut, Bélgica.

es el establecimiento plblico mas grande de la regidén Mona -~ Borinage.
Implantado sobre dos sitios de 30.000 y 10.000 metros cuadrados esta
conformado por 540 camas repartidas de la siguiente manera:

355 camas de agudos
90 camas de recuperaclén
368 camas de reposo y cuildado

QUIEN ES AMBROISE PARE?

Ambroise Paré es una de las personalidades gque marcan el Renacimiento
en Europa.

Padre de la ciruglia moderna, a &l se debe el abandono de la cauteri-
zacién de llagas con aceite en ebullicidn, durante la guerra, y la
ligadura de arterias.

Su espiritu inncevador e independiente pone en duda y cuestiona los
principios antiguos. El vivid algun tiempo en la regidédn de Mons habien-
do atendido tanto a los nctables de la ciudad como a lous mencs
favorecidos por la fortuna.

Su lema “"LABOR IMPROBUS OMNIA VINCIT", es para estimular a todos los
que trabajan en el Hospital.



MISION DE LOS RESPONSABLES TECNICOS DE UN HOSPITAL

La migién de los responsables de los servicios técnicos se articula
alrededor de dos funciones diferentes pero estrechamente ligadas.

Se trata en primer lugar de lo gue llamaremos Departamento "Edificio”.

Este Departamento se ocupa esencialmente, del mantenimientce de los
edificios., de 1la transformacidn y renovacién de los locales y de la
puesta al dia de los plancs de arquitectura.

En segundo lugar deberd existir el Departamento de "Técnicas Especia-
les"”.

Un buen mantenimiento y un estricto control de las técnicas especia-
les perseguira tres objetivos:

- El confort del paciente y del perscnal
- La ecconomia de energila
- La seguridad

QUE SON LAS TECNICAS ESPECIALES
El Hospital Ambroise Paré posee:

3 hornos de los cuales dos funcionan con fuel o0il vy 1 con gas.

7 calderas gue pueden producir mds de 11 millones de Kca.

Mas de 50 llaves de regulacién.

La produccidén de agua caliente sanitaria.

4 productores de agua refrigerada que sirven al sistema de aire

acondicionado.

Camaras frigorificas y congeladores.

La campana de la chimenea y material de cocina.

5 cabinas de alta tensidn alimentada con 16.500 volts.

9 transformadores que pueden suministrar 3.000.000 de watts.

Mas de 100 tableros seccionales.

3 equipos electrdgenos capaces de suministrar instanténeamente

700.000 watts.

Produccidén de aire comprimido.

Generadoreg de vacio.

Distribucién de fluidog médicos.

Sistema de deteccidn de incendio de tipo visible ( mds de 3.000

locales).

Proteccion de incendio ( extincidn automética).

2 centrales telefdénicas unidas por red, que permiten una transferen

cia total de comunicaciones entre los dos sitios de Mons y

de Havré.

¥ Busca-perscnas funcionando sobre los mismos principios que la
telefonisa.

* Los ascensores y montacargas.

X Etc.
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Algunas cifras de consumos permiten evaluar la importancia de las
instalaciones técnicas del Hospital:



CONSUMO EN 1992

agua 22.875 m3
Zas 10,237,785 GJ
electricidad 3.498.753 Kw
fuel oil 895.922 L

Esta breve informacién scbre las técnicas corrientemente utilizadas en
un hozpital, pone =n svidencia la necesidad de dotarlo de una herra-
mienta de supervisién global a fin de permitir. a los responsables de
servicios técnicos. tener permanentemente un enfogue general del
estado de salud de las instalaciones.

En 1980. en ocasién de un crecimiento importante de la superficie del
Hospital. los directivos de la época, deciden adguirir una maguina
1lamada VISONIK 4000 de la empresa Landis y Cyr., destinadae a pilotear
las técnicas especializadas de su nueve edificio y, més particularmen-
te, el acondicionamiento de aire, la calefaccidn y el agua caliente
sanitaria.

QUE ES EIL VISONIK 4000 ?

El VISONIK es un concepto articulado alrededor de un ordenador PDP
11/83 de Digital Fgquipment, gue permite al operador tener un control
de todos las instalaciones gque se le hayan asignado.

Este PDP de la casa DEC. es una magquina especlaimente concebida para
resolver el "Proce=so de Control'.

PRINCIPIC DE FUNCIONAMIENTO

Como todo sistema informatico, la maguina tendrd necesidad de recibir
informacion gque deberd ser interpretada. Ese INPUT, en lo gue concier-
ne a VISONIK, estd compuesto por las informaciones mas corrientemente
captadas.

En el CQUTPUT estaz informaciones seran restituidas a los operadores
en todas las formas posibles. pero ademds el VISONIK accionara una
serie de érganos técnicos segin programas v catalogos de reacciones.

HABLEMOS DEL INPUT

Los captadores gue sirven al VISONIK son de diferentes tipos.

Pueden ser sensores de temperatura. de presgidn, de COZ, de higrome-
tria, también indicadores de posicion, por ejemplo posicidn de un
motor, de una puerta. de vdalvula de corte de fuego, de una compuerta,
de un guemador, de un interruptor, etc.



Estos captadores se conectan a "‘médulos interfaces’, siendo las sefia~-
les captadas traducidas a una sefial "digital’”, con posibilidad de ser
interpretada por un sistema informético. Por cada tipo de senal a
captar existe un médulo especifico.

LOS OUTPUT

Ademéds de las terminalez de visualizacién convencionales (impresoras,
VT220, terminales graficas) el VISONIK e= capaz de operar diversas
reacciones tales como: arrancar o parar motores, posicionar una
compuerta. reconectar un disyuntor. cerrar puertas, activar un gato
de rosca. etc.

Estee operaciones son realizadas per médulos “interfase de salida’”,
tambien ellos especificos para cada aplicacidn.

Estcs médulos de entrada-zalida se conectan mediante un bus a un
controlador llamade P.R.V., que es en efecto, un microordenador inde-
rendiente que va a administrar las informaciones de acuerdo a proce-
dimientos programados por el responsable del sistema.

Se agrupan generalmente sobre el mismo P.R.V., todos los puntos que
conciernen a la misma aplicacidn técnica, (por ejemplc el conjunto de
runtog de un grupo de produccidén de aire acondicionado) pudiendo asi
asegurar el funcionamiento ya sea en relacidn o no con la central.

Estos P.R.V. a su vez 3e conectan al ordenador central (P.D.P. 11,/83)
a traves de otro bus.

ROL DEL ORDENADOR CENTRAL

Este ordenador recoclectara todas las informaciones que conciernen a
las instalaciones servidas. Asi. la menor diferencia de una medida de
tipo analdgico, o cada cambio de estado de cualquier organo técnico,
aerda percibido por el VISONIK. Por una parte, esta informacisn seréd
almacenada en la memoria del sistema a fin de poder establecer méas
tarde, estadisticae o el registroc histdrico ante el estudio de un
problema dado; por otra parte, el VISONIK examinard si la informacidn
reciblda puede =er aprovechada por ung o mas P.R.V. del sistema

La memoria central permite también editar todos estos datos bajo la
forma de listados o griaficos actualizados.Ademds las terminales VT
220 v PC permiten visualizar el estado de los puntos a controlar asi
como programar el ordenador central v los P.R.V..

APORTES
1.- Control total y permanente
La primera ventaja de este sistema es, una vez mds. la visién general
gue se puede tener del edificic de manera permanente.

Esto sirve para todas las instalaciones locales y también para las
situadas a distancia.



Nosotros tenemos en Mons, dos sitios distintos bajo el cuidado de
VISONIK. Igualmente también otro edificio extra-hospitalario gue aloja
l1a Resonancia Nuclear Magnética.

Fuera de las horas de funcicnamiento los locales de la R.N.M. son
abandonados por 2l personal, dejando asi 100.000.000 de francos de
inversidn con peligro de incidentes diversos.

Cuando ze concibid el complejo, nosotros guisimoes conectar la instala-
cidén de la R.N.M. al VISONIK del Hospital Ambroise Paré.

Dna unidn estd realizada a través de una linea telefdnica no conmuta-
da y de modems de Ultima generacidn.

Asi cada incidente técnico mayor, cada deteccidn de intrusidn o cual-
quier deteccidn de incendio, es transmitida a la central, gue redistri-
buye la informacidén hacia las terminales de visualizacidn del responsa-
ble de guardia. Estos responsables no deben estar necesariamente
presentes o cerca de la memoria central, pues ésta re-envia todos

los mensajes importantes a través de los busca-personas internos o
externos (semadforos).

El mensaje recibido por el busca-personas o la terminal podri decir:
"1FOBA10 Caldera 1 Térmica"”, gue quiere decir: "la térmica de la caldera
1 de la calefaccidén del ala F del edificio estd con defectos”. La
persona de turno podréd tomar todas las medidas adecuadas a fin de
reparar el desperfecto sefialado.

2.- Ayuda a Mantenimiento

El VIZONIK puede contabilizar las horas de funcionamiento real de
diferentes maquinas tales como los compresores o los ventiladores.
Habiendo arribado dicho cémputo al umbral previsto, el VISONIK envia
las indicaciones a los técnicos sobre los informes peridédicos a efec-—
tuar (ejemplo: vacilamiento del aceite del grupo electrégenc). El estado
de obstruccion de los filtros de aire acondicionado o de los filtros
antibacterianos del aire comprimido médico pueden, de la mismia manera,
ser seflalados para su recambio o limpieza.

El mantenimiento puede asi hacerse no sobre la base de una periorici-
dad fijada, de manera arbitraria, sino sobre la utilizacion real de
cada elemento. lc gue permite acrecentar la longevidad del material
controlado.

3.-~ Ayuda en las Averias
Como lo han visto, cuando hay disfuncién de un érgano técnico, el
VISONIK, en la mayoria de los casos, es capaz de poseer su propio

diagnéstico en cuanto a la naturaleza de la averia.

Ustedes comprenderan lo cémodo que resulta para el trabajo, va que
reduce considerablemente la duracidén de la intervencion.



A nosotros a menudo nos ha sucedido gue hemos recibido una adver-
tencia en plena noche indicando un desperfecto en el sistema de
calefaccion. v haber acudido a =fectuar la reparacidn, antes que nadie

hava tenido la posibilidad de percibir el problema. debido a la inercia
térmica del edificio.

4_.- Las economias

La centralizacidn permite la ecconomia de numerosos desplazamientos del
rersonal de mantenimiento. Hay gque decir gque las instalaciones técni-
cas del edificio estdn situadas, casi siempre, en lugares alsjados. En
nuestro caso el aire acondicionado estd ubicado en €l 70 piso, por
ejemplo v la calefaccidn en el subsuelo.

5in esta herramienta habria gque caminar el edificio 24 horas sobre 24
horas para estar mas o menos informado.

Con esta Gtil herramienta. tal es el VISONIK. una sola persoana puede
vigilar varios miles de puntos de las instalaciones a la vez.

* Las energias

Las regulacicnes del tipo DDC (Digital Direct Control), el mantenimiento
programado. el conocimiento de los consumos. la posibilidad de hacer
ficilmente el corte de un circuitc de modo intermitente, el zdlculo de
horas 6ptimes de puesta en v fuera de servicio de las instalaciones.

el control de la combustion Sptima mediante la medicidn del 02 resi-
dual. son algunos de los medios que posee el VISONIK para efectuar la
economias energeticas.

Una tabla de recapitulacidén de consumos entre 1982/83 deberid nos
convencer:

18382 918.227 1
1983 882.060 1
1984 843.526 1
1985 809.982 I
1986 734.345 1
1887 7839.527 I
1388 674.266 1
1989 659.546 1
5.- Inconvenientes

¥ Kl personal

Es cierto gque si wien la cantidad de personal necesario para conducir
el sistema debera ser mencs numerocoso, deberd ser, por el contrario,
mas calificado.

Este personal debera tener no solamente un buen conocimiento del
edificio y de las instalaciones, sino también poseer una cultura infor-



matica y debera ser capaz de comprender y trabajar con técnicas de
muy diferente tipo.

* El costo

Cuando se encara la concepcidn o la renovacién total de un edificio,
es ventajoso pasar a una solucidn controlada por ordenador. ya gue
el sobrecosto engendradc en ese caso, no €8s muy importante. EIn el
caso de una instalacidn existente en buen estado, informatizarla es
mas oneroso y pasaran mas afios en obtener el retorno de la inver-—
sidn.

6.- Qué decir todavia?
El VISONIK es un concepto, se podria decir una filosofia.

Con instalaciones tradicionales. un calefactcr situado en un ala Jdel
edificio, trabaja independientemente de otro ubicado an otra ala.
Asimismo., el aire acondicionado situado en el 4ltimo piso no trabaja
relacionado con el colector de la calefaccidén situado en el subsuelo.
Con el VISONIK todo es diferente.

En efecto, cada procesc local puede intedrarse en un proceso mas
amplio. Todo se integra en un proceso global.

Eijemplo: una estacion de produccidn de aire acondicionado no tiene mas
necesidad de calor v cierra sus llaves de regulacion. En el caso de
una instalacicdn tradicional el proceso acaba alli.

Con el VISONIK la informacidn es enviada a todas las otras sub-
estaciones gue adoptan. sl es necesaric, las disposiciones convenien-
tes.

En este caso especial. el colector de agua caliente (situadco al otro
lado del edificio) que alimenta a la citada estacién de aire acondicio-
nado. puede detener la producecidn de calor y permitir asi una econo-
mia de energia apreciable.

7T.— Limites del sistema

El sistema no tiene por si mismo, practicamente ningGn limite. Podria
conectarlo v controlarlo todo. Esta situacidn es por lo demds, el
objetivo perseguido.

CONCLUSION

Algunos podran pensar que la meta propuesta es la de confiar ciega-
mente la gestidn del edificio a una mdquina que podrd tomar, de vez
en cuando, decisiones un poco extravagantes.

Les aseguramos a esas personas que no es cuestidén de nadar en
ciencia-ficcién, ¥y menos atn de dejar el poder a un super-ordenador
que resolvera todo a su criterio. Todo sistema tal como e1 VISONIK,
ne sustituye jamas el razonamiento humano.



Sin embargo. el VISONIK serd una ayuda importante, eficaz e indispen-
sable. Es un centinela que no se duerme, un operador que no se
equivocsa.

Para nosotros, que tenemos la responsabilidad de la gestion y la

seguridad del edificio., es tranguilizante tener un VISONIK 4000 como
complice.
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