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PLAN DE ATENCION PRIMARIA PARA ENFRENTAR

EMERGENCIAS MASIVAS POR DESASTRES.

Dr. Guillermo Intriego A.

Introduccién. -

Dentro de las ascciones gque competen al Sector Salud en el
manejo adecuado y eticiente de las Emergencias provocadas por
Desgastre, estén como de primeras importancia, las stenciones de
salud de la gran cantidaed de victimes con leasiones leves y de
mediana graevedad que se definen en el manejo Prehospitselario
de las emergencias masivas.

Es en este escenario donde personal de Salud de la Atencién
Primaria, cumple un rol protagénico de vital importancia.

La rica experiencia Latinoamericana en el tema nos sefiala gque
en grandes Desastres como son loe Terremotos, la cantidad de
personas heridas son cuantiosas, y de ella sé6loc el 20%
requieren de hospitalizeacidén o atencidén wmés cowpleja, siendo
el 80% restante, leeionados leves o de menos gravedad gue

debieran ser manejados sin problema por el nivel de Atencibn
Priwmaria de Salud.

l.a importancia de lo anterior, se gustenta en el hecho de que
normalmente los hospiteles son sohrepasados en su capacidad de
regpuesta a la emergencia ya que todos loe lesionados =se
vuelcan schre las Unidades de Emergencia hospitalaria al no
contar con otras alternativas de atencién, especialmente =i
estas situaciones se dan en horas nocturnas y dias festivos en
que no funcionan los estabhlecimientos de Atencién Primaria.

Fuente: Manejo Prehospitalario en Situaciones de Emergencia por Desastres
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2.- Objetivos del Plan. -

Brindar atencidén de Salud Prehospitalaria a las poblaciones
afectadas por patologias de wmenor complejided, a8 fin de
permitir una atencién wias eficiente, rapida, segura y eficaz
de aquellos pacientes mas graves y en peligro de muerte, por
los Servicios de Emergencia hospitalaria.

3.- Objetivos especificos. -

a) Entregar atencién de salud a las comunidades afectadas
por Desastres, que no requieran de un manejo médico de
alta complejidad.

b} Asumir la responsabhilidad de la atencién de albhergques y
campamentos de damnificados, poniendo especiel énfasig a:

Primerog auxilios, acciliones de cirugia wmenor,

manejo de patologias emergentes, prevencién
enfermedades infecto contagiosa.

Saneamiento Baésico: agua potable, residuocs gbélidos,
manipulacién de aliwentos, control de excretas.

c) Colaborar con el Departamento de Salud del Ambiente en el
mejoramiento de las condiciones ambientales, generalmente
deterioradas despuése de un desastre, realizando todses las
coordinaclones que se requieran en cada caso.

4. - Tareas. -
A.~ Antes del Desastre. -

A.1) Conformacién del Comité de Emergencia de Atencién
Primaria, presidido por el Director de Salud
Municipal (1 Cowmité por Municipalidad).

A.2) Desarrollar Programas de Capacitacién en "Manejo
Sanitario en Emergencias por Degsastres®, para el
personal de salud de Atencién Primarim, con énfasis
€n el Rol de este Nivel de Atencidn.

A.3) Deserrollar Planes de integraci6én de Red de

Telecowmunicacioneg entre Consultorios, con Unidedes
de Emergencis Hospitalaria y con otras Unidades de

Apoyo como Carabineros, Bowberos, Defensa Civil,
etc.



A.4)

Formulacién de log Planes Operativos de Atencién
Primaria en Desastre, conaiderando todas lae
coordinacionea tanto intrainstitucional {(con otros
Consultorios, con su Hogpital base, con Unidades de
Emergencia hospitalaria y SAPUS), como extra
institucionalea (ONEMI, Cruz Roja, Defensa Civil,
Bomberos, Carabineros, etc.)y darlo a8 conocer a
todo el personal.

Acreditacién de los Planes Operativos a través de
actividades de simulaciones y simulacros, por lo
wmenos una vez al afio.

Conformaecién de un stock de emergencia comunal para
Salud.

Acreditar locales adecuados para ser usados como
albergues.

Durante el Desastre. - (Primeras 24 a 36 horas)

Conformacién del Puesto de Mando Comunal, el que
debera estar integrado por el Director del
departawento de Salud Comunal, el Jefe de 1la
Oficina de Emergencia Comunal Yy el Médico
Coordinador de Emergencia.

Evaluacién de 1la situacién acaecida considerando,
nivel de dafic a las personas, dafios materiales y
dafioc medio awmbiental.

Activar el Plan de Emergencia Comunal.

Alertar al personal gque debe concurrir a sus
puestos de trabajo en Consultorios y Postas, de
acuerdo a la wmagnitud del probhlema, usando el
criterio de wmanejo escalonado de los recursos.

Organizar l1la atencién de Salud a las wvictimas,
entregando easta funcién a los Directores de
Consultorio, quienes deberadn distribuir 8 su
personal, segin sea necesariao, en las siguientes
areas:

1. Atencién en terreno: @QGue comprende las Areas
de satencién en albergues, c¢colaboracién de
regcate en victimaes, clesificacién (Triage) y
trangporte 8 los Centras hospitalarios que se
consideren wmas adecuados para su atencion.



2. Atencién en Consultorios y Postas: Comprende
la atencifn de todas aquellas patologias de
manejo simple y de facil! resolucidn como
cirugia menor, curaciones, tratamientos
ambulatorios y wmanejo de la salud mental de
las comunidades afectadas.

€. - Después del Desastre. -
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Resguardar la salud de las poblaciones albergadas a
travése del Control Sanitario, poniendo especial
énfasis en el manejo del agua para beber y para
cocinar, la manipulacibn y contraol de los
alimentorn, el saneamiento bésico de los recintos
(aseo, basuras, excretas, etc.).

Entregar atencibn de salud a la poblacidén
albergada, usando los recursose tanto del personal
de salud municipel como del extrasector (Cruz Roja,
Defensa Civil, etc.).

Asumir el control del manejo de la Salud Mental de
la poblaciétn afectada, priorizando 1la atencién de
alhergedos.

Norwmalizar a la brevedad posible, todas aquellas
acciocnes de fomwento y proteccién de la salud que
hallan sido afectadas o interrumpidas por accién
del Desastre.

Colaborar en el control de 1a vigilancia
epidemiolégica y de Salud Awmbientsal, en
coordinacién con el Departamento de Salud del
Ambiente del Servicio de Selud respectivo.

Evaluar y emitir un informe final de las acciones
realizadas.



MINISTERIO DE SALUD
Depto. A. Emergencia

y Catastrofe

COMITE DE EMERGENCIA A NIVEL, DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD

Objetivos del Comiteé. -

Planificar, coordinar, controlar y evaluar todae las accilones
que sean necesgarias llevar a cabo, para optimizar la respuesta
del Sector Primario de Salud en bheneficio de las comunidades
a su cargo que se vean afectadas por Situaciones de
Ewmergencia, provocadas por Desastres Naturales o Tecnelégicos.

Accliones a desarroller. -

a.~ Plan de Emergencia del Nivel de Atencién Primaria de
Salud que considere actividades antes, durante y después
de un Degastre.

b. - Coordinacién e integracién de los Plenes del Sector con
los Planes de Emergencia de su hospital base y los de
emergencia comunel.

c.- Diagnéstico de riesgos y vulnerabilidades de la cowmunidad
a la que entrega su atencién.

d. - Capacitacién al personal de salud en todas les materias
que tengan relacibén con el tema.

e) Desarrollar Programas de Educacién a la comunidad en el
tema Desastres.

£) Realizacién de siwulaciones y =simulacros gque pongen a
prueba el Plan elaborado.

g) Evaluacién periodica de las acciones que se realizan en
beneficio de la fase de Preparacién como de Respuesta.

h) Estimular la participacién de Profesionales de Salud en
lose Comités Regionales, Provinciales y Comunales de
Emergencias.



