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1.- El Departamenio de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas (DHA/NU)
publico en diciembre de 1992 el "GLOSARIO Muliilingue de términos convenidos
internacionalmente relativos a la Administracién de los Desastres”, como un esfuerzo de
uniformizar la terminologia y permitir, a la vez, una comunicacion agil, rapida e inequivoca
entre las instituciones e individuos dedicados a la administracion de los desastres. Més aun . la
adopcion de los criterios de la terminologia adquieren importancia para una actuacion rapida
cuando ocurre un desastre.

En ésta breve exposicion, se presentan los comentarios que fijan nuestra posicion en
respaldo a la adopcion de ésta terminologia. En una actividad practicamente nueva, como es Ja
admunistracion de los desastres es evidente que un glosario se hace completamente necesario.
como un catalogo de palabras que precisen racionalmente el significado de ciertos términos
utilizados.

Nuestros comentarios se circunscriben a los seis conceptos bdsicos que se utilizan
frecuente y principalmente en el area de reduccién de los efectos de un desastre Ellos son
Peligro. Vulnerabilidad, Riesgo, Prevencién, Preparacién y Respuesta durante una emergencia

En las notas introductorias del GLOSARIO, se advierte : "Se reproduce aquf, a modo
de informacién, la jerarquia de @rminos como una de muchas alternativas, ya gue existen
diferentes opiniones acerca de las definiciones de algunos de los términos bésicos”. Continda
en otro parrafo lo siguiente: "Existen también diferentes definiciones posibles para el mismo
término usado en diferentes disciplinas cientificas. Por ejemplo pronostico y prediccién pueden
entenderse diferentemente en meteorologia y sismologia”

En relacion a  "prediccién" y "prondstico" existe una distincion. El primero es
deterministico, en el cual hay que sefalar la ocurrencia del fenémeno con fecha. lugar y
magnitud; mientras que el segundo considera la probabilidad de ocurrencia de! fendmeno.
expresado en porcentaje de 0 & 100. La probabilidad es un térmimne abstracto con el que no es
facil llegar a cierto nivel de pablico. Sin embargo, su significado puede facilitarse cuando se
dice por ejemplo que tal o cudl fenémeno tiene un 70% de probabilidad de que ocurra,
sefalando a la vez con cierto énfasis que existe un 30% de que el fendmeno no ocurra



Las definiciones propuestas en el GLOSARIO, pueden tener diferencias de upo
semantico y en muchos casos muy poco o casi nada de cientifico si se analiza cuidadosamente
cada caso. Ademas, a pesar de haber sido propuestos por UNDRO en una reunidn internacional
de expertos y representantes de organizaciones internacionales celebrada en Praga, Setiembre
1991, el empleo de los términos ain no se ha generalizado.

En los primeros anos del Decenio Internacional para la Reduccion de los Desastres
Naturales, notamos que se han hecho observaciones de caracter lingiiistico a algunos érminos
del GLOSARIO, dependiendo principalmente del tipo de actividad en el manejo de los desastres.
Estas observaciones no deben sorprender porque creemos que se derivan de la misma riqueza
y variaciones de lenguaje que caracterizan a los tres idiomas utilizados, inglés, espanol y
francés. Ademas con el mismo GLOSARIO se puntualiza "......... establecer una definicion de
términos es un proceso que s6lo se puede lograr por etapas. Sin embargo, existe una necesidad
urgente de cruzar la primera etapa, la de identificar los términos en lo que hubo acuerdo y los
pocos en que no los hubo. Establecer equivalencias en inglés, espaiiol v francés y tal vez en
otros idiomas, para algunos términos es dificil”.

Por lo mismo, queremos proponer, con criterio esencialmente pragmatico. estar de
acuerdo con la terminologia adoptada, con algunos complementos aclaratorios, porque lo mas
importante en la tarea de administrar los desastres a nivel global es que tratemos de "hablar el
mismo idioma", para asi facilitar la comunicacioén rapida e inequivoca entre los indrviduos y
organizaciones responsables del manejo de los desastres y al mismo tiempo también lleguemos
con nuestro mensaje a la poblacion sin crear confusién y desconcierto.

2.- Los conceptos bdsicos mencionados estidn descritos, ademas del GLOSARIO, con
racional precision a pesar de ser considerados como "notas breves", en la publicacién N° 05
de UNESCO: "Notas Breves sobre Ambiente y Desarrollo - Reduccién de Desastres”
(Enviroment and Development Briefs - Disaster Reduction 1993). Este folleto constituye una
referencia muy importante y cuyo contenido lo empleamos como una orientacién en el manejo
de los desastres de la naturaleza eu el ambito del Sistema Nacional de Defensa Civil del Perd

En la pagina 7 de esta publicacion, se agrupan los seis conceptos basicos en dos partes:

Evaluacién de Riesgos

- Identificacion del Peligro
- Analisis de la Vulnerabilidad
- Evaluacion del Riesgo

Reduciendo las Pérdidas

- Prevencion

- Estado de Preparacion

- Respuesta durante la Emergencia




El Anexo N° 01 contiene las definiciones de estos conceptos basicos, teniendo en cuenta
que un DESASTRE NATURAL es el impacto que vn fenémeno de la naturaleza produce sobre
una comunidad vulnerable ocasionando caos, dafor y victimas, los cuales no se pueden superar
sélo mediante la-movilizacién de recursos locales sino que requieren ademas ayuda externa.

La evaluacion del Riesgo requiere de la identificacion del Peligro y del andlisis de la
vulnerabilidad.

La identificaci6n del peligro incluye en primer lugar la identificacién del fenémeno fisico
de la naturaleza, luego, la identificacion de los efectos (por ejemplo la intensidad de
sacudimiento del suelo debido a un sismo, los niveles de inundacion, grado de estabilidad de
taderas) a los cuales una comunidad podria estar expuesta. La identificacién preliminar y realista
del Peligro se obtiene con el concurso de cientificos especializados en geofisica y geologia. La
informacion proporcionada por los especialistas viene en diferentes formas, puede ser en base
a mapas de microzonificacién geoldgica, geomorfoldgica y de suelos, microzonificacion sismica
(como respuesta del suelo a los sismos), en forma de datos climaticos e hidrologicos, mapas
topograficos, crénicas historicas e informes publicados. Ademas, la identificacion del peligro
€s un proceso dindmico ya que requiere de investigacion y actualizacidon permanente.

El andlisis de la vulnerabilidad considera a la misma poblacién, las estructuras, los
trabajos de ingenieria y otros elementos en riesgo y en areas propensas a peligros Igual que la
identificacion del peligro, debe ser un producto dinamico.

La informacién producto de la evaluacién del riesgo es importante para que los
responsables del manejo de los desastres puedan decidir que nivel de recursos son necesarios
dedicar a la Prevencidn, Preparacion y a las unidades de Respuesta en el caso de una
emergencia y al mismo tiempo puedan identificar la combinacion apropiada de medidas por
adoptar. Sin la informacién de la evaluacion del riesgo, es dificil hacer una comparacion de los
beneficios y costos de las medidas adoptadas en la reduccién de los desastres. La evaluacién del
riesgo también proporciona una base critica para el planeamiento de las medidas de prevencién
a largo plazo. reduciendo la vulnerabilidad sobre una base mas racional y permanente

3.- La presentacion de la definicion de los conceptos basicos, légica para nosotros.

merece atencién especial
de parte de todos los que estamos interesados en un manejo adecuado de los desastres,
brindandonos la oportunidad de cerrar filas y hablar el mismo idioma. Sin embargo. para cerrar
las posibles brechas de opinidn existentes, se pueden mantener las definiciones adoptadas con
algunas aclaraciones adicionales que precisen el concepto. La relacion que damos a continuacion
es practicamente la misma que hemos expuesto con anterioridad pero con algunas aclaraciones
que complementan alguno de los conceptos ya conocidos:

- PELIGRO

- VULNERABILIDAD

- RIESGO (Pérdidas)

- PREVENCION (Ingenieria y Legislacion)

- ESTADO DE PREPARACION (Y EDUCACION)

- RESPUESTA DURANTE UNA EMERGENCIA




4.- Como una referencia adicional mostramos en el ANEXO

N° 2, el significado de los términos relacionados con una parte importante de las dos listas
expuestas que incluyen, los seis conceptos basicos de la administracion de desastres de acuerdo
al DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA - REAL ACADEMIA ESPANOLA. Con
las propuestas que exponemos a continuacion, de ninguna manera sugerimos que se ha resuelto
el problema, pero si creemos que podemos facilitar una mejor comunicacion entre los que nos
dedicamos al manejo de los desastres. Una mejor y correcta comunicacion entre nosotros es
vital y de especial importancia. La lengua espafiola, como se ha sefialado antes, €s rica y sobre
todo amplia como el inglés y el francés. De ésta manera, las definiciones adoptadas por
Naciones Unidas, no se salen del contexto de las definiciones sefaladas en el Diccionario de la
Lengua Espaiiola.

Para deslindar diferencias de opinidn idiomatica tenemos que precisar que los términos
propuestos en el GLOSARIO de Naciones Unidas, ratificados por UNESCO., estdn asociados
también con la investigacion cientifica, evaluacién y analisis de los elementos que involucran
un manejo de los desastres.

El término Peligro se refiere a la probabilidad de la ocurrencia de un fenémeno de la
naturaleza con caracteristicas de desatar un desastre. Se confunde con frecuencia con Riesgo.
Vale recordar que éste término es la probabilidad matematica de pérdidas en fiuncion de la
nrobabilidad de ocurrencia del fenémeno (Peligro) y el nivel probable del dafo (Vulnerabilidad).
Ademas, de las frases idiomdticas comunes: "correr un riesgo", "to run a risk" (inglés), courir
un risque” (francés), anilogos en significar "se gana o se pierde”, para el caso de un desastre
tiene sentido asumir solamente "pérdidas” y. nada mds. Esta definicion de Riesgo como lo ven
algunos filosofos linguisticos, es mds bien atrevida, porque la validez de la férmula depende de
la precision con que se determinen el Peligro y la Vulperabilidad. No olvidemos que estamos
hablando de probabilidades, que son conceptos abstractos, y no deseamos complicarnos con sus
limitaciones que si los tienen principalmente cuando se trata de introducir el criterio de
precision, porque simplemente queremos ser pragmaticos, puesto que el manejo de los desastres
lo exige asi, y asi tratemos de no crear mas barreras de comunicacion en nuestra labor de tomar
medidas para la reduccion de los desastres de la naturaleza.

En cuanto a Prevencién, al complementar con los términos "Ingenieria y Legislacion”,
tampoco salimos del concepto lingiiistico general, aunque se restringen a las medidas especificas
que permiten la reduccion de los efectos de un desastre, y las cuales son necesarias en la
administracion del mismo. Por otro lado, también lingiiisticamente conviene en sefialar que las
actividades realizadas con Peligro, Vulnerabilidad, Riesgo, Preparacion (y Educacién) son
medidas de Prevencién en su sentido mas amplio y no contradice la Prevencion restringida con
las medidas de Ingenieria y legislacion.

En relacion con el Estado de Preparacion, definido por Naciones Unidas, la
complementacién " y Educacién" amplia el conceptc, tomado como la concienciacion sobre la
doctrina y filosofia de la proteccién a la comunidad, la divulgacién de los conocimientos sobre
los peligros de ia naturaleza, la vulnerabilidad y el riesgo.



5.- En la misma publicacion N°® 5 de UNESCO. en la pigina 14 se presenta la seccion
siguiente: "PASOS EN LA REDUCCION DE LOS DESASTRES" (STEPS IN DISASTER
REDUCTION), conteniendo una relacion de actividades para la "EVALUACION DE LOS
RIESGOS" (ASSESSING THE RISKS) Y" REDUCIENDO LAS PERDIDAS " (REDUCING
THE LOSSES); relacién que amplia y justifica el significado de las seis importantes acepciones
que hemos analizado. Esta seccion se muestra en el ANEXO N©°3

A nivel del Comité Nacional del DECENIQ y el Instituto Nacional de Defensa Civil del
Pert, tenemos otra preocupacion adicional, es la relacionada con la simbologia y coloracion de
parametros geofisicos, geoldgicos, geograficos y otras disciplinas que son parte del manejo de
los desastres naturales e inducidos. Notamos que no hay consistencia particularmente en la
coloracién. Seria conveniente que NU recoja esta inquietud para uniformizar la coloracion y
simbologia existentes.



ANEXO N° 01

PELIGRO.- La probabilidad de ocurrencia de un fenémeno natural potencialmente dafino para
un periodo especifico y, una localidad o zona conocidas.

VULNERABILIDAD.- Grado de resistencia y exposicion (fisica y/o social) de un elemento o
conjunto de elementos en riesgo como resultado de la ocurrencia de un fendmeno natural de una
magnitud dada. Se expresa en términos de probabilidad, en porcentaje de 0 & 100.

RIESGO.- Estimacién matemdtica probable de pérdida de vidas, de dafios a los bienes
materiales, a la propiedad y la economia, para un periodo especifico y un drea conocida Se
estima en funcion del Peligro y la Vulnerabilidad.

PREVENCION.- Medidas disefiadas para proporcionar proteccidon permanente contra Ios
efectos de un desastre. Incluye medidas de ingenieria, de legislacion sobre el uso de la tierra,
dei agua y el ordenamiento urbano

PREPARACION.- Se refiere principalmente a la planificacién para las emergencias, al
establecimientos de alertas y ejercicios de evacuacién para una respuesta adecuada (rdpida y
efectiva) durante un desastre. L.a comunidad debe ser entrenada constantemente para €l momento
de la emergencia

RESPUESTA DURANTE UNA EMERGENCIA .- Medidas utilizadas durante la ocurrencia
de un desastre para minimizar sus efectos. Efectuar evacuaciones, disponer de normas que
permitan una atencién adecuada a la vida y a la propiedad. Desplegar el esfuerzo necesario para
la atencion inmediata de la poblacion afectada y la seguridad de sus bienes.



ANEXO 02
DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA, REAL ACADEMIA ESPANOLA
(ESPASA - CALPE)
PELIGRO.- (Sustantivo) Riesgo o contingencia inminente de que suceda algin mal. Paraje,

paso, obstaculo u ocasion en que aumenta la inminencia del dafo. "Correr peligro” (frase), estar
expuesto a él.

VULNERABILIDAD .- Calidad de Vulnerable
VULNERABLE .- (Adjetivo) Que puede ser herico o recibir lesion, fisica o moralmente.

RIESGO.- Contingencia o proximidad de un dafio. "A riesgo y ventura" (locucién adverbial).
Dicese de empresas que se acometen o contratos que se celebran sometidos a influjo de suerte
0 evento, sin poder reclamar por la accidn de estos. "Correr riesgo” (frase). Estar una cosa
expuesta a perderse o a no verificarse.

PREVENCION.- (Sustantivo) Accion y efecto de prevenir. Preparacion y disposicion que se
hace anticipadamente para evitar un riesgo o ejecutar una cosa. Provisién de mantenimiento o
de otra cosa que sirve para un fin

PREVENIR.- (Verbo transitivo). Preparar, aparejar y disponer con anticipacién las cosas

necesarias para un fin. Prever, ver, conocer de antemano o con anticipacién un dano o

perjuicio Precaver, evitar, estorbar o impedir una cosa. Advertir, informar o avisar a uno en
una cosa.

MITIGACION - Accidén y efecto de mitigar o mitigarse.

MITIGAR.- Moderar, aplacar, disminuir o suavizar una cosa rigurosa o dspera.



ANEXO 03

PASOS EN LA REDUCCION DE LOS DESASTRES
EVALUANDO LOS RIESGOS

Identificacién del Peligro.-

Identificar el lugar, intensidad, frecuencia y probabilidad de eventos futuros y peligrosos
(por ejemplo: deslizamiento de tierras, terremotos, inundaciones, sequias)

Mapear zonas de peligro.

Realizar investigaciones post - desastre con la finalidad de recoger datos adicionales
sobre peligros.

Andlisis de la Vulnerabilidad.-

Identificar el lugar y distribucion demografica, de edificaciones, infraestructura,
actividades econémicas vitales, trabajos de ingenierfa, rutas de evacuacion y facilidades
criticas.

Realizar investigaciones post - desastre para recoger informacién y desarrollar modelos
tedricos y de laboratorio para evaluar la vulnerabilidad.

Evaluacién del Riesgo.-

Estimar pérdidas probables utilizando los datos del Peligro y Vulnerabilidad.

REDUCIENDO LLAS PERDIDAS

Prevencion.-

Revertir el dafio ambiental que exacerba los peligros (por ej. reforestar para reducir los
deslizamientos de tierra).

Construir represas, diques, canales para posibles inundaciones, controles para incendios,
y defensas riberefias para minimizar los impactos a los peligros naturales

Disefiar las construcciones resistentes a los peligros naturales.

Reforzar los codigos de construccion.

Adquirir la propiedad de terrenos en zonas peligrosas para evitar programas de
desarrollo en dichas zonas.

Establecer y vigorizar la legislacion y planificacién del uso de tierras para regular el
desarrollo en zonas de alto peligro.

Crear incentivos econdmicos, tales como créditos para impuestos o diferir los pagos de
Seguros.

Establecer normas para el mantenimiento de las construcciones.

Educar al piblico sobre medidas de prevencion.

Reubicacion de los asentamientos humanos fuera de 4reas de alto riesgo.

Asegurar los almacenes y equipamiento

Realizar investigaciones post - desastre para mejorar el conocimiento sobre prevencion



Estado de Preparacién.-

- Mantener un inventario de recursos disponibles para una respuesta adecuada durante las
emergericias, incluyendo voluntarios equipamiento, vehiculos y abrigos.

- Planificar las acciones de evacuacion y otras operaciones de respuesta durante una
emergencia

- Planificar medidas de recuperacién y rehabilitacion, incluyendo la evaluacion de danos
y medidas de prevencién a ser implementados durante la reconstruccion.

- Hacer un seguimiento de cambios a los que puede estar sometidos un peligro

- Desarrollar modelos para predecir los peligros.

- Desarrollar sistemas para la difusién de avisos de alerta.

- Educar al publico sobre evacuaciéon y otras medidas de respuesta durante una
emergencia.

- Realizar ejercicios o simulacros de evacuacién.

- Construir abrigos.

- Asegurar los almacenes y equipamiento.

- Realizar investigaciones post-desastre para mejorar el conocimiento sobre preparacion

Respuesta Durante una Emergencia.-

- Difusién de avisos de alerta.

- Evacuar la poblacion v la propiedad en riesgo.

- Difundir y aplicar los dispositivos legales vigentes

- Utilizar bolsas de arena, explosivos y canales para desviar las inundaciones; proteger los
edificios y asegurar los techos contra vientos intensos.
Realizar investigaciones post - desastre para mejorar los conocimientos acerca de la
respuesta durante una emergencia.



