CAPITULO IV
VALIDACION Y UTILIDAD DEL SISTEMA
POSIBILIDAD DE REPLICA
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DETECCION DE UTILIDAD DEL SISTEMA

HISTORIA Y ANTROPOLOGIA

Los sistemas modernos de evaiuacion centran su mayor atencion en el andlisis
de las variables conocidas o de uso actual, sin embargo en este caso y por
tratarse de un Sistema gue antropolégicamente existe antes de su creacion
debemos de tomar en cuenta ia historia de nuestros antepasados en las zonas
a evaluar, asi como las experiencias gue en materia de los fendémenos
naturales estas sociedades indigenas hayan podido documentar o rescatar en

alguna forma.

Por qué debemos analizar algo que es leyenda o creencias de personas muy
sencilas? La razén salta a nuestra vistal , nosotros somos parte de esas
costumbres, sin saberic nos afectan o benefician pues estdn alli, no las
conocemos y de lo poco que sabemos nos atemariza, pero es porgue no lo
entendemos, no queremos escuchar a nuestros "Akekepa” (abueios).

Tendré4 algun sentido escucharlos cuando existen funcicnarios de fa CNE y en
la zona que aseguran que estos han pronosticado con varios dias de
anticipacién “llenas”, derrumbes y hasta terremotos?

Cémo lo hacen?, la respuesta es sencilia si nos acercamos con respeto y
humildad para aprender de ellos. Nuestros “Akekepa” o ancianos como les
Haman los indigenas de la zona de Limon; escuchan la naturaleza, la respetan

e interactlan con eila como con otro ser humano.

Desde esta aparentemente invisible forma de Alerta es que debemos empezar
a validar lo gque se conoce en la CNE como el Sistema de Alerta Temprana,

Prevencién y Mitigacién de Desastres.
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Aln con los métodos mas modemos de captacion de informacion en materia de
hidrologia y condiciones atmosféricas, no hemcs podido indicar con exactitud
cuando y con qué intensidad un desastre nos azetard, no es sino cuando el
tiempo apremia por tener la emergencia ya existente, que podemos actuar.

Desde esta perspectiva nuestra actitud no ha sido la mas inteligente, hemos
menospreciado su conocimiento, tal vez creemos tenerr mas y mejores formas,

todas ellas fundamentadas en afios de estudic y andlisis.

“Et sisterna ha probade ser valido®, palabras de! Sr. Luis Diego Morales, Gedlogo y
miembro del grupo de la CNE gque en 1991 implementd el Plan de Alerta

Temprana y Prevencion de Desastres.

Al jgual que él, muchas ofras personas consideran gue el Sistema de Alerta
Temprana es efectivo, su utifidad a las comunidades en las que se encuentra
instalado ha sido de importante ayuda en funcidn de sus necesidades, las
comunidades indigenas sobre todo son las que manifiestan su totai apoyo y
validez al plan de Alerta temprana, asi mismo otras organiZaciones,
instituciones y grupos que interactlan de una u ofra forma con el sistema, lo
valoran y apoyan.

La CNE sabe que el Sistema si se puede implantar en otras regiones, pero
también sabe gue es un trabajo de muchos, el preparar las bases de un Plan de
Vigilancia o Alerta a Nivel Nacional es una tarea sencilla si la hacemos todos
pero sera dificil en la medida que alguna o varias partes no acepten su
respansabilidad y por oftro lade no se consideren las particularidades, en el
sentido amplio de la palabra, de cada region donde se trabajara.

En los talleres analizados durante el periodo en que s& extendid la consultoria y

las visitas de campo, logramos interactuar y sensibilizarnos con diferentes
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indigenas, de diferentes agrupaciones, Cuerpo de Bomberos, Cruz Roja,
miembros de las comunidades e instituciones del estado y los mismos oficiales
de la CNE, nos cyentan muchas historias de personas a {as que el sistema de
alerta las resuitd un facilitador para comunicarse con Limén en funcién de salvar
la vida de alguien, ias alertas dadas por crecidas, cabezas de agua, han

salvado muchas vidas y recursos de todo tipo.

Conclusiones similares a estas encontramos durante este analisis en [a mente
de muchos funcionarios, aigunas de ellas orientadas a la consecucion de una
verdadera Planificacién y Direccidn de las tres etapas que compenen un
Sistema de Alerta Temprana, hablamos del antes, durante y después de la

emergencia.

Encontramos solicitudes de Equipo, Capacitacidn y Simulacion de Eventos, sin
embargo, pese a la claridad y acierto de las solicitudes, no encantramos una
directriz ¢lara y una fuerte cabeza guiadora de la organizacién, alguien que se
atreviese a dar el primer paso al orden. Ni adn en [os detalles mas sencillos e
importantes, como coordinar un Helicoptero, al menos una vez al afio durante
un par de semanas para realizar las visitas a varios Puestos de Alerta de dificit
acceso, fue posible encontrar una actitud de vanguardia.

RECOMENDACIONES

Nuestro sistema de valores ha sufrido variantes considerables, nuestra
sociedad ya no es [a misma, nuestros conceptos, en los cuales descansa el
analisis cientifico-técnico del Plan de Alerta Temprana han variado en su

contenido, todo esto nos obliga a recomendar en primera instancia el
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replantemiento de nuestros objetivos, de la mano de un andlisis profundo de lo

que se ha hecho y de lo que faita por hacer.

OBJETIVOS

Cuando investigamos en funcién de los objetivos iniciales de este Plan de Alerta
Temprana, no los encontramos realmente bien definidos, sin embargo si se

puede afirmar que todas las directrices apuntan a araas como.

» [nstalacién de Equipos

¢ Capacitacién de Operadores de Radio

« Organizacién Local, creacién de comités, y otros.

¢ Desarrolio de un Plan Nacional de Emergencia en e! Area Social.

La ley que crea el Plan y deja al descubierto su intencién en funcién de los
infereses de muches, cosa que sin embargo se tergiversa y provoca serios
trastornos a lo largo de estos Oltimos afios.

No obstante a todo este apoyo, muchos coincidimos en que e! sistema de
Alerta Temprana debe de contar con la participacién activa de los Comités
Asesores Técnicos y fuentes conjuntas de Manejo de la informacién, sin
ellos el sistema de Alerta esta ayuno de una via de crecimiento y
realimentacion, debemos integrar los sectores nuevamente, grupos de estudio
interdisciplinario y con ello darle mavyor resplade al plan.

La panticularidad de cada region debe de ser tomada en cuenta con el fin de no
comster el error de pensar que el Sistema de Alerta se puede instalar como
copia fiel en todo el Territorio, en todo momento. Creer esto nos llevaria a
abviar factores determinantes que son |a base de una idea que ha dado
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grandes resultados, por otra parte a la hora de implantar el Sistema en otras
regiones debemos de contar con la participacién activa y comprometida de la
comunidad, las instituciones, la empresa privada y por supuesto el gobierno
local y en general de todos los actores de cada region.

No es ni sera el factor mas importante para que este proyecto crezca, el
implantar una nueva ley de emergencias, ni tampoco mas equipo, ni mas
dinero, sino méas integracién, mas voluntad, mas consciencia y por supuesto
mayor organizacién, principalmente al interno de la CNE, en funcion de un fin
mutuo “El salvaguarduar las vidas y los intereses del pueblo de Costa Rica”.

Existen personas que en el transcurrir de estos treinta afios han sido
preparadas, adiestradas y capacitadas, y al mismo tiempo adquirieron gran
experiencia, todos los que de una u otra manera estan y estuviercn a lo largo de
este proceso de crecimiento de la institucion deben ser flamados a formar parte
de un foro cuyo fin sea el intercambio de ideas en funcién de revisar y mejorar

ala CNE.

Esta integracién de todas estas personas que son parte de la CNE, debe ser
vista. con responsabilidad y madurez, debe de estar alejada de intereses
personales, debe de ser vista sin distinciones o meritos particulares, no
desperdiciemos toda esa experiencia creyendo que nosotros podemos hacerlo
solos, debemos tomar el verdadero papel de una Institucion unida y
responsable de los intereses de Costa Rica.

INSTITUCIONES Y TECNOLOGIA

Factores como integracién de las Instituciones y Manejo de la Informacion,
fueron descuidados de manera consciente, esto por el hecho de que

182



prevalecieron como hasta ahora los intereses particuiares de uncs scbre la idea

de velar por los intereses de muchos.

Inicialmente et Plan funciono come una Unidad, en ta que se integraron
sectores Activos de la comunidad y las Instituciones del Estado, apoyadas en
muchos casos por Organismos Externos que aportaron los recursos iniciales
para desarrollar lo que hoy gazamos. Fue un trabajo de muchas, la infarmacian
era compartida de manera desinterezada y “prevalecia el sentido de trabajo

sobre la idea de hacer turismo ecologico™ .

Todo esto trajo como resultado que en un corto periode marchacemos a la
vanguardia junto con paises de otras latitudes del Planeta en el area de la
Prevencion y Mitigacion de los Desastres, hoy nos hemos acercado mas a |a
idea de un Sistema gue atiende emergencias, no por su funcionamiento focal, ni
por su implementacion o mantenimiento, sino por su operabilidad en funcion de
la integracion con la que no se cuenta y el manejo de la informacién
desentralizada, asi como el desperdicio de recursos por la duplicidad de
funciones, estudios, implementacion de obras, etc. Por tanto cada institucion
debe conocer a ciencia exacta cual es su papel en los diferentes tiempos dela

emergencia.

Oftras necesidades tecnologicas son instrumentos de captacion y medicion de
datos cientificos, computo y medios de transporte (vehiculos).

LABORES DEL OFICIAL DE ENLACE

La determinacion de crear sub-comites cbedece a la respuesta hacia diferentes

necesidades como pueden ser comunicaciones, saiud, fransportes,
alojamientos temporales y ofros, su creacion y coordinacion es una labor del
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tienan respensabilidad en esto, debe existir un clarc sentido de solidaridad con
la funcién de las otras partes que intervienen en el Plan, nos referimos a ser
solidarios en ia utilizacion de recursos publicos y privados en funcién de la
definicién de pricridades.

Esto puede legrarse si mejoramos los mecanismos de comunicacion entre la
CNE, los sectores, [a comunidad y el Gobierno lecal.

Aqui saltan algunas preguntas interesantes, Como manejar los recursos? ,
como manejar y tener acceso a la informacién?, Quién es el que dirige antes
durante y después cada proceso?, Para la administracion de la informacién,
que papel juegan en este asunto el CEDC y el SIE, asi como el CIA que
aparece y desaparece por las emergencias?, Como integrar todes los grupos de
respuesta, ain aguellos que no se han integrado a la parte de Estrategia en
funcion de la atencién de la Emergencia?.

Estas y muchas ofras preguntas solo deben ser contestadas bajo mecanismos
de concertacion y analisis de todos los sectores interesados, una forma para
ello es la elaboracién de una secuencia de talleres por sectores para terminar
en un Foro Nacional sobre ta Atencién de las Emergencias, partiendo de los
principios de Prevencién y Mitigaciéon de los Riesgos.

Conocer nuestros aspectos mas vulnerables y detectar las herramientas para
controlar dichos factores, seria uno entre varios de los factores a considerar en
este mecanismo de concertacidon. Por ortro lade se gnalizar4 de manera
separada el papel del Recurso Humano en el Plan Nacional de Emergencia.
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RECURSOS MATERIALES

Las giras realizadas han servido no solo para analizar datos en relacion a los
puestos de vigilancia, sino ademas para evaluar la respuesta de los Comités
Locales de Emergencia y su operatividad, los recursos con s que cuentan, la

actitud y su administracion.

En el Capitulo relacionado con los recursos materiales encontramos el caso de
unz gira realizada para actualizar los registros de bodega, dicha gira confima
nuestra recomendacién en funcidén de generar mayor control de los recursos
materiales y analizar la informacién manejada para estabiecer metodologias de
control apropiadas y necesidades de cada Comité.

Resaltar el hecho de que segin consta en el informe presentado en dicha gira,
no se encontrd a varios de los encargados de dichos suministros, fo que hace
creer que no existe planificacion anterior de la gira, control histdrico de los
actives, ni evaluaciones periodicas de cotejo..

Hace ver que no se tiene un registro exacto de existencias, toda vez que no
detalla el informe cantidades iniciales, pues dice no saber cuanto fue lo robadoc

o perdido por incendios y otros.

" En muchas localidades ta tendencia es que los fines de sernana por lo general
el encargado sale de viaje por algin motive, sin dejar un sustituto o
representante para la administracion de los bienes, por lo anterior se debe

tomar alguna medida para que no ocurra esta situacién™.
Si resalta el informe del oficial de bodega el hecho de que debe existir mayor

obsavacion de detalies por parte del Oficial de Enlace, como lo son supervision
de! personal, funciones y los correspondientes informes por pérdida debida a
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cualquier circunstancia, actualizacion de bases de datos, todo esto
acompanado de sus correspondientes acciones a tomar.

El RECURSO HUMANO Y LA CAPACITACION

Lograr implementar un Sistema de Alerta Temprana significo tener que trabajar
con grupos sociales de todo tipo y lograr el mayor grado de involucramiente en
funcién de la particularidad de cada uno de eslos grupos.

Esta tarea no es sencilla si partimos del hecho de que en este tipo comunidades
encontramos no solo perscnas de tode tipo, sino tambien interese varios, no
obstante a lo anterior el Sistema depende en su iotalidad de cada uno de ellos
como conjunto y basa su mayor fortaleza precisamente en la capacidad de
respuesta de estos grupos, gue van desde la comunidad en la parte aita de la
montafia que es 'a que maneja el equipo de radio, hasta llegar a la consciencia
de nuestros poderes Ejecutivo y Legisiativo.

Es imporiante entonces ver de manera individual cada uno de estos grupos y
hacer un FODA por dreas de trabajo para mejorar aquellas en las que falta
planificacian y refarzamiento de sus mayores fortalezas.

Fue frecuente encontrar en los talferes metodologias de ensefianza
inapropiadas, operacién de equipos, logistica, manejo de la informacion y otras
areas, sin embargo esto se ve medianamente compensado con el grado de
interés y voluntariado solidaric que muestran nuestros operadares de radio
pese al débil plan de incentivos que existe.
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Por otro lado e! conocimiento de la estrategia y modo de operacion del Plan
Local o del Pian Nacional de Emergencia, por parte de muchos funcionarios
Publicos es preocupante y llama a un mayor esfuerzo en este sentido.

La Capacitacion debe llevarse a todos los niveles, la misma debe de ser
evaluada y probada por medio de simulaciones y simulacros; de tal manera que
de alguna manera esto nos permita una realimentaciéon en funcién de los

procesos Y los procedimientos para llegar a los objetivos planteados.

Aparentemente, los oficiales de enlace interacttan poco, tienen poca relacion,
de tal manera que para efectos de acciones se les debe de capacitar

uniformemente y de manera conjunta.

La capacitacion es de machote, por cumplir, no de acuerdo a un estudio de
necesidades dirigido. Se puede evaluar la posibilidad de considerar al
Ministerio de Educacion Pulblica como ente de difusién y educacién a nivel

nacional.
Algunos cursos propuestos pueden ser:

« Operacion de Equipo de Radio y Mantenimiento
¢ Primeros Auxilios

« Sistemas de Evacuacion

« Estrategias de planificacién a Nivel Local.

« Efectividad de equipos de trabajo

o Capacitacién de Capacitadores en Emergencia.

s Y ofros.

Falta recurso humano en personal voluntario capacitado, para giras, manejo de

equipo y atencion de emergencias.
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INFRAESTRUCTURA Y PRESUPUESTO

En el area de infraestructura encontramos graves problemas muchos de ellos
que son arrastrados desde el terremoto de Limén en el afio de 1991, puentes,
carreteras y edificaciones y viviendas con problemas de ubicacién y
construccion, son aigunos de los problemas presentados, tema indiscutible de
un foro de concertacion de todos los actores, en el terma de “Reconstruccién” y

*Qrdenamiento territorial”.

Debemos considerar que este punto es de vital importancia en cada una de las
etapas de una emergencia, de no planificar bien en funcién de una adecuada
infraestructura, podriamos estar hablando de tomar un barco, mapas o

cualquier sistema sin guia.

Que pasaria si se da una alerta pero no tenemos vias apropiadas de
evacuacidn o no tenemos infraestructura apropiada para Albergues o

Mantenimiento de Suministros.

Claro esta este tema cobra mayor profundidad cuando vemos que las
necesidades son mayores que los recursos, por ende el tema de presupuesto
salta a la vista, al igual que sucedio durante toda la semana del Decenio, como
un punto de relevancia en todas las areas a replantear.

Se ha hablado mucho de Presupuesto para , compra de equipo, mantenimiento,

capacitacion, investigacion y por supuesto para reconstruccion.

Como lograr solucionar tantas areas con tan pocos recursos?, tal vez una
manera seria optimizar el gasto, implantar estrategias de respuesta
presupuestaria en conjunto con las instituciones involucradas y el gobierno



local, desarrollar planes que involucren a la empresa privada de cada region,
con el fin de lograr un desarrollo apropiado de la zona Atlantica.

| as obras civilies de Infraestructura deberian estar totaimente alimentadas por
la informacién histérica en la incidencia de los desastres, y no como
actuaimente sucede, instituciones relacionadas totalmente desarticutadas: una
tiene e! dinero para la construccidn y la otra tiene la informacién, sin embarge el
trabajo esta totalmente desarticulado.

Como punto final a esta recomendacién sugerimos revisar |0s sistemas de agua
potable, suministros de alimentos, servicios sanitarios, medios de comunicacion

y saneamiento ambiental

NECESIDAD DE CRECIMIENTO EN PUESTOS Y ESTRATEGIAS DE
EVALUACION

La necesidad de implementar mas puestos va de la mano con el
comportamiento de los rios sobre todo en zonas consideradas de Alto Riesgo o
zonas Recurrentes a inundaciones, esto es importante toda vez se establesca
de manera ordenada procedimientos de deteccion y evaluacion de dichas

necesidades.

Precisamente sera de acuerdo al establecimiento de Estrategias de Evaluacion
Técnica, por medio de las cuales lograremos conjuntar criterios y establecer
mecanismos de toma de decisién apropiada, llevando incluso al andlisis de la
experiencia y conocimiento comunitario en funcién del problema, con el fin de

ajustarlo con el criterio técnico-cientifico.

189



PLAN DE ACCION

Sabemos que uno de los puntos gue llama mayormente la atencién a la
Comisidén Nacional de Emergencia en este momento es la revision del Plan
Nacional de Emergencia, respuesta sabia a una necesidad postergada por
mucho tiempo y razones, sin embargo a esta fecha el grupo de analisis esta
detenido por razones que segin nos hace ver el Geologo Luis Diego Morales
van de la mano del desinterés de los participantes.

Debemos recordar algo muy importante que es el hecho de que el Plan
Nacional de Emergencia se cred con el fin de implantar acciones anticipadas
con el propésito de reducir significativamente las consecuencias esperadas por
un evento, se le confieren particularidades como etapa eficiente y econémica, €n

términos de inversién y costo social.
ORGANIZACION
Cabe la posibilidad de que la CNE deba ser reestructurada y analizar su papel.

Modernizar la institucion, descentralizar en funcion de la comunidad, pues no

existe un especialista en la zona, tiene desplazarse desde San José.

Todo lo anterior debe de llamar a una mejor y mas eficente Organizacion, no
solo externa sino también al interior de la Institucion y en su accionar

departamentario.

Imagen Institucional, desentralizacion del trabajo, manejo de mecanismos e
insumos para atacar la emergencia, son algunos de los elementos a considerar.
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No aparece el CEDO en el organigrama y no asi, las organizaciones

comunales que son, aunque de manera voluntariada parte de la CNE.

EFECTO FORESTAL

La explotacion forestal provoca erosién afectando los cauces de los rios e
incrementando las particulas en suspensién, en el propio rio. Esto aparte de
causar problemas en los caudales de los rios, promociéon de lagunas,
desbordamientos, afecta también factores mecanicas para el caso de Bombas
de impulsidon de agua para tanque de tratamiento, como la existente entre rio
Bananito y rio Banano. Pareciera necesario generar alianzas entre Ministerios
e Instituciones para acciones conjuntas, como el caso de la proteccién de la
capa vegetal de los bosques de manera conjunta entre el MINAE, MAG, AyA y
CNE.

OTRAS RECOMENDACIONES DE CARACTER GENERAL IMPORTANTES
DE CONSIDERAR

e No aparece en ningln documento, comentario o accion la determinacion y
sefalizacién de rutas de evacuacioén y areas para alojamiento temporal para
la Vertiente del Atlantico especificamente, parece una necesidad urgente
realizar un trabajo en este campo incluyendo el establecimiento de una red

alterna de transporte para las evacuaciones.
* Practicamente en toda entrevista, tailer, reunidn y visita de campo realizado

durante este periodo demuestra que la CNE esta carente de un area que
asuma la informacién hacia el externo, que informe y entere a la comunidad
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costarricense sobre su labor en toda su extensién, de manera que logre su
apoyo, cambie su imagen y probablemente genere voluntariado con mayor
respaldo. Por otro lado la relacién a nivel institucional parece no estar bien
orientada, demuestra haberse quedado a niveles de mandos medios sin
involucrar a los campos de desicidon, quienes realmente pueden retomar y
apoyar cualquier accién conjunta que se realice Consideramos por lo tanto,
vital, que este “Plan de wigilancia de Cuencas sea divulgado en tfoda su
extension. tanto al interno de la CNE, comunidades, Instituciones vy

Organizaciones, nacionales como internacionales”

El tema de delegacién es amplio para discusion, sin embargo parece que
para este efecto puede resumirse en dos campos, [a CNE, tiene que
desconcentrar acciones hacia la comunidad, quien una vez bien informada y
capacitada es capaz de tomar acciones como lo han demostrado algunas
comunidades que bien pueden ser identficadas y tomadas como modelo
para tal efecto. Los Oficiales de Enlace por su lado, deben entonces delegar
acciones, muy bien coordinadas con ta CNE, y permitir que la organizacién
local asuma la identificacion de riesgos, prevencion y proteccion de su érea
de accion. Importante resaltar que delegar no es dejar las acciones sin
control y seguimiento sobre ellas, si bien es cierlo se propone el
*autocontrol®, el Oficial de Enlace tiene la responsabilidad de orientar las
acciones bajo el marco del Plan Nacional de Emergencias.

No se encuentra la participacion de parte del Ministerio de Educacion
Publica (MEP) en ninguna de las acciones de educacién y capacitacién que
lleva a cabo la CNE o las mismas comunidades. Salta la necesidad de que
la CNE, promueva una Alianza entre el MEP el Ministerio de Salud, a través
de los EBAIS y la CNE para llevar a cabo la difusién del Plan, asi como la
divulgacion de programas de prevencion, haciendo uso de los Centro

Educatives, tanto a nivel escolar, como familiar.
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Se ha podido determinar durante el periodo de analisis de esta Consultoria y
tras algunas emergencias que se han presentado en el mismo periodo que
existen organizaciones comUinmente llamadas “organizaciones de choque’.
Comprendemos que son llamadas de esta manera por ser [as que ingresan
de inmediato al lugar a tomar accién sobre el asunto. Pareciera que debe
levarse a cabo una serie de talleres que logren homologar los conceptos
entre estas organizaciones, Cruz Roja Cuerpo de Bomberos y 911 para que
en conjunto con fa CNE definan un marco de accién ante eventualidades,
de manera que los medios de comunicacion como prensa y radio, puedan
transmitir al pablico costarricense, acciones organizadas en la atencion de
las emergencias y no criticas ante las diferentes formas de actuar de estos

diferentes grupos.

Failta un estudic que ponga sobre el planc de cuencas la poblacién y sus
caracteristicas, con los factores socioculturales, que caracterizan a esos
pobladores. Esto es fundamental para definir acciones, lograr acciones
conjuntas con los pobladores y principaimente cuando se piensa en replicar

experiencias, este elemento salta a la vista como diferenciador.

¢ lLos estados de alerta se declaran para que la poblacién y las
instituciones tomen medidas o acciones especificas. Presuponen que
los organismos de socorro activen también 10s procedimientos de accion
preestablecidos y que la poblacidén tome previsiones. Consideramos
peligroso “suponer”. Importante retomar lo mencionado en capitulos
anteriores: No hay simulaciones, ni simulacros. los Unicos reportados
son a nivel de Recope para sus problemas muy especificos. Surge
actualmente la necesidad de realizar "mini simulacros” a nivel local,
sobre todo una vez identificados los lugares de mas alto nesgo, la CNE

debe preparar, (no lo hemos visto en toda nuestra investigacion), un
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mapa con la ubicacion de todos los CLE existentes a la fecha y su
actualizacion permanente y considerar que la capacitacién debe bajar
mas alléd de! nivel de Comité Local. La CNE, si no cuenta con fondos
para este aspecto, debe buscar el financiamento respectivo, y
considerario en el orden de las prioridades, el hecho de garantizarse que
los CLE, hayan iniciado un proceso de comunicacion hacia la comunidad
sobre los temas mencionados en este documento en cuanto a
prevencién y organizacion local, deben ser del conocimiento publico y la
comunidad, orientada por los CLE, supuestamente bien capacitados son
los que asumirédn en el proceso de una emergencia la situacion en el

tugar.

Sentimos que hay amplio y profundo desconocimiento tanto a nivel
interno de la CNE, a nivel institucional, y a nivel local del Plan de
Vigilancia de Cuencas, para conseguir el apoyo conjunto este debe ser

divulgado.

Desde el punto de vista financiero la CNE tiene que evaluar la posibilidad
de darle respaldo al Plan y hacer los esfuerzos necesarios para
convertirlo en un Programa, con presupuesto independiente y el recurso
necesario para su accionar. El Plan ha demostrado ser efectivo, necesita
sin embargo el apoyo de personal destacado y una organizacion
estructurada que le de el respaldo permanente. Actualmente lo que
exisie son acciones ténues y compromisos temporales, una vez

terminados estos el plan podria correr el riesgo de caer.
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ASPECTOS TECNICOS QUE DEBEN SER REVISADOS A NIVEL DE LA
CNE.

Nos permitiremos ahondar el terreno técnico en funcién de que las especialistas

entrevistados y consultados hacen un vehemente llamado para que algunos

aspectos sean atendidos a la brevedad del caso Tal es el caso de:

Nuestra consultoria ha hecho un enorme esfuerzo por poner sobre el papel
una serie de términos técnicos y otros de uso popular en un “glosario de
términos”, este debe ser revisado en una mesa de discusion
(recomendamos un taller para tal efecto), corregido y ampliado para ser
distribuido nacionamente. Inclusive puede publicarse poco a poco en los

medios de comunicacion nacional.

CUENCAS: Hemos detectado que el plan no ha oficializado fa cuenca como
centro de accion y relaciones interinstitucionales y comunales. Todas las
acciones deberian realizarse en funcién de las Cuencas. Ademas no
hemos encontrado {a consideracion de los siguientes factores dentro de los

analisis estudiados:

Ancho el cauce

Recurrencia a Inundaciones

Sedimentacién

Correlacion del nivel normal y nivel maximos de caudal reportado
Estudios de precipitacion

Acceso

Infraestructura existente: preventiva y correctiva

Deteccion de sitio de amenaza

Coluvios y aluviones

Deteccidn de conos compuestos y lavas

Abanico aluviales: consistencia

Obras de Infraestructura recomendadas en funcién de mitigacién
en cada cuenca

*®

® & & & o ¢ ¢ » * 9 0
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¢ Hidrogramas
Pendiente media

¢ Infraestructura vial (carreteras, caminos y puentes) relacionadas
con la cuenca

« Correlacionar las caracteristicas del sistema de alerta temprana en
funcién de las caracteristicas de cada cuenca y su Vulnerabilidad

e Organizacién local en funcién de las caracteristicas de la
Poblacion de la cuenca especifica.

» Mapeo de rios navegables para evacuacion

e USO DE SUELOS: también en este aspecto no hemos encontrado mayores
estudios con respecto al Plan de Vigilancia de Cuencas, a excepcidon en
Expopococi, a través del Plan de Desarrollo de la Provincia de Limon, se
pudieron ver unos mapas, pero aislados, no relacionados con un verdadero
Plan de vigllancia de cuencas, precisamente por no estar oficializada la
Cuenca como centro de estudio y difundirlo a nivel institucional. Dentro de
este tema consideramos deben ser rescatados |os siguientes aspectos:

e Expansién de asentamietos humanos

o Clasificacion de usos de suelos segun : Erosién, deforestacion,
areas Protegidas, drenaje, escorrentia, agricultura migratoria,
estudios del cambio del suelo . Accion del hombre, deposicion de
materiales, movimientos histéricos de los cauces del agua

« Desarrollo sostenible,

e Plan regulador urbano regién.

ALIANZAS A NIVEL INTERNACIONAL

El andlisis de ia metodologia y forma de trabajo de otros paises hemanos,

conilevan a una forma de validacion de nuestras acciones, nos sirve para
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experimentar con base en el analisis de otras experiencias y ademas nos abre
la puerta a la mutua cooperacién en materia tecnoldgica, econdmica y de

recurso humano entre algunas éreas.

Por ejemplo, de la anterior reunién hemisf'rrica se rescata en este tema la
propuesta de creacion de un Fondo de Emergencias de Caracter Internacional.

También agregamos las recomendaciones que encierra la declaratoria de San

José, resultado del "Decenio™:

s Llamado a la Prevencién

o Planificacion del Desarrollo Urbano

» Evaluacion de las Zonas de Riesgo

s Vulnerabilidad de las Comunidades

 Incorporacién a las Comunidades y sus Organizaciones en la Prevencion

e Suscribir Acuerdos de Cooperacidn Bilaterales y Subregionales con el fin de
compartir recursos y experiencias.

e Desarrollar Cultura de Prevencién y Mitigacién en los Sistemas educativos
de los paises.

+ Asignar Recursos Financieros a Actividades y Proyectos para la Gestion en
Desastres Naturales.

e Elevar ante las Naciones Unidas un “Voto de Apoyo y Reconocimiento” a
aquellos paises gue reorienten parte de su presupuesto de defensa hacia la

mitigacién de desastres
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CONCLUSION FINAL

La Ley Nacional de Presupuesto contempia el presupuesto para CNE desde
1995, lo que le da un soporte permanente para sus acciones y se establece al
mismo tiempo un mecanismo de control para el uso de los recursos financieros
a través de la Contraloria General de la Republica.

El hecho de que se pueda generar una categoria presupuestaria para
vulnerabilidad dentro del presupuesto de la CNE, le daria sustento econdmico y
estabilidad al Plan de Vigilancia de Cuencas, pasando desde el punto de vista
organizativo de "PLAN" a “PROGRAMA", con el respalde organizativo

necesario

Por otro lado se ha presentado a la Comisiéon Permanente de Asuntos
Econdmicos de la Asamblea Legislativa de la Republica, una reforma a la Ley
Nacional de Emergencia No. 4374, del 14 de agosto de 1968, bajo el
expediente No. 11.989 que permite a la CNE utilizar su presupuesto para
prevencion y hacer uso de donaciones internacionales inclusive para
prevencion. No notamos asi dentro del presupuesto ordinario, un articulo que
respalde el uso permanente de los fondos también en acciones de prevencion y

mitigacién, lo cual lo consideramos de suma importancia.

Por Gitimo sugenmos tomar muy en cuenta antes de replicar el Sistema de
Alerta en otras regiones, las recomendaciones recopiladas en este estudio
cientifico-técnico, todas ellas son el resultado de afios de trabajo de muchas
personas, forman parte de propuétas inteligentes y evaluaciones validadas por

métodos y experimentacion.
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Cada cuenca tiene sus particularidades de tierra, aire, agua y factor humano.
Las simulaciones y simulacros, como un método de prevencién y validacion

esta parcialmente ausente y falto de profundidad.

Por otro lado el establecimiento de convenios con otros paises, en funcién de
valorar la experiencia de ellos es muy importante y nos abre fronteras de
intercambio en razdén de avances tecnoldgicos, investigacidn cientifica y
experiencias de campo. Por ello aportamos en este capitulo un anélisis que

incorpora la experiencia de otras naciones del mundo.

Los siguientes documentos son parte de los conceptos en gestion de la
organizacion, capacitacion y logistica del Plan Nacional de Emergencias
incluyendo su correspondiente Guia. Fueron ordenados en tres médulos que

consideramos prioritariamente deben ser analizados:

MODULOS DE OPERACION

1- Organizacién

2- Respuesta
3- Capacitacion.

1. DOCUMENTOS DE ORGANIZACION

- Plan Nacional de Emergencias.
- Organizacién Nacional para casos de Emergencia
- Centro de Operacién de Emergencia (COE).
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2. DOCUMENTOS DE RESPUESTA

- Guia para Elaborarar un Plan de Emergencia Comités Locales.

- Funciones del Comité Local del Centro Coordinador de Operaciones CLE Y
CCO.

- Plan de Emergencia para comités (boletines y otros).

- Recursos humanos-materiales (boletas para comités).

- Inventario heneral, localizacién y disponibilidad de recursos humanos y

materiales (boletas).

3. DOCUMENTOS PARA CAPACITACION.

- (Gestion del Riesgo.

- Ciclo de los Desastres (2 documentos).

- Preparativos ante Emergencias.

- Manegjo de Alojamientos Temporales (comités).
- Plan de Movilizacién de Personas.

- Médulo de Sismos.

- Inundaciones.

OTROS: Plan Nacional de Emergencias por Sectores ( no actualizado
desde 1983, inclusive hay algunos Ministerios o instituciones que no

existen actualmente.)

- COE

- Sector Informacidn Pubiica.
- Sector Vivienda.

- Sector Salud.
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Sector Agropecuario.

Sector Recursos Naturales. Energia y Minas.

Sector Obras Publicas y Transportes.
Sector Seguridad.

Sector de TeleComunicaciones.
Sector Ciencia y Tecnologia .

Sector Organizaciones No Gubernamentales.
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GLOSARIO DE TERMINOS

ADMINISTRACION DE EMERGENCIA Analizar, organizar, planificar, tomar
decisiones, asignari y coordinar los recursos disponibles a ia mitigacion de,
preparacion para, respuesta aa, 0 recuperacion de emergencias de mayor
gravedad en la comunidad total.

ALERTA TEMPRANA (SAT) Un sistema de alerta temprana, es un mecanismo
que permite ejecutar una serie de pasos predefinidos, que ayudan a reducir los
posibles efectos al presentarse un fenomeno. estos pasos pueden ser:

Cuando activar la alerta: previamente se tiene que conocer en que momento se
debe iniciar la alerta, esta informacién se obtiene del estudio particular de la
cuenca.

Quien activa la alerta?
Se debe saber quienes pueden o deben activarla. esto para evitar confusiones,
dar seguridad y confiabilidad.

Como activar la alerta?
Son los medios de comunicacion e informacidén con que se cuente y son
conocidos con anterioridad

A quien se alerta?
Se refiere a los sitios que por su condicién de amenaza deben ser informados y
en especial a las personas o grupos responsables.

Activacion de la alarma
Los puestos que han sido alertados, activaran a su vez la alarma de forma que
se siga nuevamente como y a quines informar.

Un sistema de alerta debe tener por objeto declarar la probabiidad de
ocurrencia proxima de un desastre a fin de que la poblacion y los organismos
pertinentes adopten decisiones adecuadas dependiendo de la certeza que se
tenga sobre la ocurrencia del evento, se define en tres estados de alerta:
Aislamiento, Movilizacion, Respuesta.

ALUVIONES Acumulacion de sedimentos acarreados por las aguas corrientes,
fragmentos arrancados de las rocas por las aguas corrientes. la accion
mecanica y quimica del agua modifica sus formas y hasta su estructura guimica.
la sedimentacion obedece a ciertas leyes por gjemplo los quijarros planos se



por el plan naciona. Este debera suministrar informes de situacion y de
resultado de sus actividades a la cne. este comité estara compuesto o
representado por personas de todos los sectores sociales que conforman la
base de la comunidad.

COMITE DE EMERGENCIA LOCAL Comité establecide para la elaboracion de
respuesta pronta y oportuna, acciones de salvamento, atencion y proteccion de
las personas, coordinacion con el comité cantonal.

COLUVIOS Es una formacion en la margen del rio que en algun momento
podria deslizarse, normalmente se da como en pendientes muy empinadas

CONOS COMPUESTOS Cuando un rio sale de la montafia de una pendiente
muy fuerte vy llega a otra mas plana, los materiales que arrastra los va dejando
en la planicie, formando como un cono de sedimentos invertido.

DENSIDAD DE DRENAJE Es la cantidad de rios o cauces que existen en una
zona por kitometre cuadrado

DRENAJE Procedimiento para desecar un terreno, desague o canal por donde
se evacuan las aguas.

DESAGUE NATURAL Es una depresion en el suelo, generada por procesos
geodinamicos, que sirve para drenar las aguas de lluvia, ios hay superficiales y
subterraneocs

DRENAJE DE LLUVIAS Canal de salida de aguas provenientes de la lluvia,
desague de estas con el fin de normalizar niveles de estas aguas.

ESTACION LLUVIOSA

Pernodo de tiempo establecido para definir el tiempo en que se presentan las
fluvias en una zona, en costa rica normalmente comprendido entre los meses
de abril a octubre para el pacifico sur, con variaciones en dias a su incio o final
del periodo.



LAVAS Material volcanico que eventualmente se ha solidificado y forma rocas
duras y sobre estas lavas se deposita material formando una capa de contacto
que cuando la flexion no es suficiente para sostener el material se desliza

MEDICIONES DE AGUA Datos arrojados por instrumentos para medir el
potencial hidrico de un cauce, precipitacion, etc.

MARGEN DEL RIO Refierase a la orilla de este, a su limete lateral, de una
margen a otra se mide el ancho dei cauce del rio.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO El el mantenimiento que se da para corregir
o reparar aquellas situaciones que podrian presentar algun problema por su
deterioro o mal estado reconstruccion de puentes, carreteras y otras
infraestructuras dafiadas por desastres naturales u otras causas.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Es el mantenimiento que se realiza por
ejemplo en el cauce de un rio con el fin de prevenir amenazas, ejemplo digues,
represas, etc. obras o infraestructura de prevencion. estudios de prevencion.

OFICIAL DE ENLACE Es la persona designada en la zona para coordinar las
tareas en | area de prevencion y mitigacién de los desastres, asi mismo es ia
autoridad de la CNEen is zona en el momento de la emergencia, en esta
persona recae la responsabilidad de supervisar también los sistemas de alerta
temprana, asi como la supervision de los operadores, sus equipos, inventario
de suministros en los comites locales y el trabajo de este y del comité regional.

PRECIPITACION Es el producto del decense uniforme de la temperatura por
debajo del punto de rocio en las masas de aire, lo que genera la condensacion
y la formacion de las gotas, la misma puede ser generada por conveccion,
ascenso prografico y frentes calidos.

POBLADORES ORIUNDOS Poblacion propia u originaria de una zona
especifica o determinada geograficamente

RESPUESTA DE TIEMPO REAL Aplicacion de un sistema telemetrico para
valorar la informacidn en detectores localizados en puntos distantes {en el



momento que esta lloviendo desde un lugar remoto yo estoy recibiendo la
informacidn.)

> Tengo el problema y doy respuesta inmediatamente
> Informacién que se toma de un determinado evento y se responde de

inmediato

SINUOSOS (EN REFERENCIA A LOS RiOS) Que tiene mucha curva y mucha
curva pronunciada

SITUACION DE EMERGENCIA Un incidente que incluye respuesta por una o
mas organizaciones con el fin de aliviar sufrimiento humano o dano de bienes
causado por riesgo natural o por hombre, para o cual es capaz de ser
manejado por recursos ya existentes en la comunidad sin la necesidad de pedir
ayuda del estado o gogierno.

SISTEMA DE MONITOREQO Sistema de radio que se instala en la parte aita,
media o baja de la cuenca con el fin de observar, vigilar y medir las condiciones
del rio y el tiempo en general, esta vigilancia se hace en periodos de tiempo
preestablecido y se documenta.

SEDIMENTOS Materiales que el rio va acumulando en su cauce, provenientes
de deslizamientos. laderas socabadas. accion del hombre como desechos
solidos. relleno de albercas, otras areas con cieno, como resultado de agua de
desague, inundacion, y\O erosion de la tierra.

SATURACIONES Que se llena , que no soporta mas , accion de saturar con
resgo de provocar un impacto o reaccion, en el caso de los causes de |os rios,
estos pueden saturarse en su caudal y provocar inundaciones.

SISTEMA DE INFORMACION POBLACIONAL

Base de datos georeferencial, alfanumerica, grafica y relacionada, cuyo nucleo
de informacion es la pobiacion, con indicadores socieconomicos.



SISTEMA DE VIGILANCIA DE CUENCAS Es un sistema creado para
determinar las condiciones propias del rio que se desea vigilar, este puede
hacerse por medio de instalacion de radios de comunicacién ubicados en las
partes altas, medias y bajas, cuyos operadores reportaran las condiciones como
nivel del agua, posibles dafos ocasionados por demumbes , efc, asimismo
otras condiciones de tipo admosferico que pueden ser factor de incidencia para
provocar un cambio en las condiciones del rio, alglunas de estas condiciones
pueden ser, nubosidad y lluvia.

TERREMOTOS Ruptura repentina de las capas superiosres de fa tierrra, que
algunas veces se extiende a la superficie de esta y se produce vibracion del
suelo, que de ser lo suficiente fuerte causara el colapso de edificios y la
destruccion de vidas y propiedades

TORMENTAS TROPICALES Una tormenta que se origina sobre los mares
tropicales con vientos de hasta 220 millas por hora rotando alrededor un area
de presion baja. mas comunmente observado en el hemisferic norte de mayo a
noviembre y en el hemisferio sur de diciembre a junio. en el norte, los vientos
giran contra el sentido de las manecillas de reloj alrededor de un centro calido.
en el sur, la rotacion va en el sentido de las manecillas del reloj.

USUARIO Persona que utiliza un servicio o producto.

PLUVIOMETROS Instrumento utilizado para la captacion y medida de la lluvia,
se utiliza un recipiente llamado pluviometro, poseen una boca o abertura que
funciona como area receptora de 100 a 400 centimetros cuadrados. la lluvia es
almacenada en el interior del instrumento y es medida entre otras cosas con
probetas graduadas en funcion del area de la abertura.

ZONAS SUCEPTIBLES Extencion de terreno, area, comunidad o estructura
riesga de ser danada por un desastre natural o provocado. Son aquellas zonas
que por caracteristicas como localizacion, acceso, afluencia de ros,
infraestructura, poblacion, presentan mayor vulnerabilidad a fenomenos
naturales y otros.



