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OPERACIONES DE EMERGENCIA DE DESASTRES

3,1 Concepto de Control Centralizado. El eslabbdn esencial que coordina

los recursos requeridos para las opcraciones de desastre es el Comando
Central, Los miembros del Comando Centrnl derivan su autoridad y respon-
sabilidad del Gobierno Nacional, La autoridad para actuar debe basarse en
las leyes o sus reglamentaciones que se redactardn durante la etapa inicial
de la planificacién, EI1 Director de la Oficina de Defensa Civil cuya auto-
ridad en casos de emergencia emana directamente del Poder Ejecutivo, presi-
de el Comando Central. Al declararse un estado de desastre nacional, el
Director de la Oficina de Defensa Civil, o su representante, counvoca y ac-
tiva el Comando Central, Las funciones de direccidn y coordinacién del Co~
mando Central asf iniciadas, contindan hasta tanto se declare oficialmente
la terminacién del estado de emergencia. La Oficina coordinaré los esfuer-
zos de mantenimiento y rehabilitacifn que continfian como extensidn de las
medidas de ayuda de emergencia, Los esfuerzos de reconstruccidn podrin en-

tonces revertir a los entes gubernamentales o privados de actuacidn usual,

3.2 Centro de Operaciones de Emergencia. Una atencidn constante a los

problemas, decisiones répidas y el registro culdadosoc de todo lo actuado
hard que el Comando Central logre gran cfectividad.

El Comando Central debe estar muy bien informado de todo lo
que acontece en la zona de desastre, cudles son los problemas y cufiles los

medios asignados en personal o materiales para resolver los problemas,
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3.2a Ubicacibn y Facilidades. El funcionamiento eficiente de las opera-

ciones del Comando Central, depende en gran parte de su ubicacidén. Los si
guientes puntos deben tenerse en cuenta al seleccionar el sitio para esta

actividad:

+ees» Un espacio adecuado y dividido en un frea amplia para el centro prin
cipal de operaciones y con oficinas més pequefins adyacentes para
funciones asociadas como son: conferencias, secretariado v comuni-
caciones;

sssse Proximidacd a centros de comunicacidn de radio o teletipo nacionales
e internacionales;

iec.. La foctibilidad de instalar con cariActer temporal, en el mismo cen~
tro de operaciones del Comando Central, equipos de radio y liness
adicionales de teléfono;

iass. Accesos de féicil control para impedir el ingreso de personas no au~
torizadas;

«»... Una sala de recepcién para conferencias con representantes de la pren
sa, dignatarjos, visitantes y representantes de agencias voluntarias,
Es itil tener mAs de un ambiente para conferencias,

ss+s. Buena ventilacién;

+++.. Equipo generador de electricidad auxiliar, para asegurar el flujo a

todo el Centro cde Operaciones;
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«»+s. Facilidades sanitarias;

eesss ACcCaS50 o servicios esenciales como de alimentos con atencidn continua
de 24 horas al dia para todo el personal activo en el centro de ope-
raciones;

e.ss.. Dormitorios temporarios;

asees Acceso o escritorios, mesas, pizarrones y demds cquipos de oficina,

Es posible que el plan de operaciones del pais exija facilidades adi-
cionales, pero los ya mencionados se consideran importantes, Es convenien-
te seleccionar mis de un lugar aparente, pues en caso de desastre es posible

que el centro de operaciones sea destruido.

3.2b Personal del Comando Central, Cuando el Comando Central es activado

por motivo de una situacién de desastre, el personal asesor de la Oficina
del Director asume funciones directivas para enfrentar las demandas de emer
gencia y para establecer una coordinacién estrechn entre todos los miembros

del Comando Central.

Es importante tenerse en cuenta el concepto cde "Dos Sombreros” que se

explica en el Capftulo II (Organizacidn),

Las principales funciones son asignadas a aquellas agencias que
usualmente cumplen con ellas en condiciones normales ¥y que por lo tento es

tan capacitadas.

Cada una de estas agencias designard un oficial de alto rango para
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que cumpla funciones en el Comando Central cuando seéa necesario y cada
uno de ellos contard con un contraparte dentro de su propia agencia al
cual comunicz los requerimientos de cualguier situacibdn de desastre. El1
designado contraparte, de acuerdo con los planes y con autoridad pre-esta

blecida moviliza logs recursos de la agencia involucracda,

El Director de le Defensa Civil coordina las funciones de estos
oficiales en las fases de preperativos y de operaciones., De esta manera
la Oficina cuenta con los esfuerzos integrados de todas las agencias que
se requieren y hace uso de su personal durante limitados periodos de tieﬂ

po.

Las principales funciom s operativas son: Control Central; Obser-
vacidn y Evaluacidn; Orden Piblico; Rescate y Evecuacién; Servicios Médi-
cos y Saneamiento Amblental; Alimentos, Ropa y Albergue; Transporte, Equi-

PO Pesado y Almacenaje; Comunicaciones,

En este capftulo sobre Operaciones de Emergencia solo se consideran
las funciones de accién directa. El personal de agencias oficiales y no
oficiales gue sea asignado al Comando Central deber# consistir de oficia-
les de alto rango con autoridad para tomar las determinaciones necesarias
¥y tanbién cde técnicos capaces de mantener las operacijones vigentes sin in-
terrupciones. Por ejemplo, el Jefe de Operaciones de Orden Pfiblico seria
un oficial de policfa de alto grado; el Jefe de Opersciones de Servicios

Médicos y Saneamiento Ambicntal serfa un oficial de alto grado en el mi~

nisterio de salud; etec,
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El Director tieme dos responsabilidades principales:

(a) Elaboracidén de un plan nacional de operaciones de emergencia,
inclusive pruebas periddicas y las eumiendas que se requieran para asegu-
rar el potencial parn el cumplimiento del plan por parte del goblerno y las

agencias voluntarias; y

{b) Administracién, dirececidn y coordinacién de todos los esfuerzos
de ayuda. El estd al cargo del Comando Central (Centro de Operaciones de
Emergencia) y es cometido suyo asegurar la utilizacién répide de todos los
recursos para obtener la mitigacibn de los efectos de los desastraes en un

periodo de emergemcia,

Los Directores Asociados o Asistentes deberan tener cualificaciones
similares a las del Director pues es posible que ellos tengan que substi-
tuirle durante sus ausencias, o turnarse con &1 en el mando durante los
periodos de trabajo continuo en tiempos de emergencia, Cada uno de los
oficisles a este nivel podrd ser designado para cumplir cometidos especia-
les durante 1la fase de emergencia. Por ejemplo: uno podré actuar como en-
lace con nacicnes amigas y el otro con agemcias voluntarias, Uno podria
ser designado director de operaciones en la zona de desastre y el otro co=-

no remplazante del Director en el Comando Central,

3.3 Observacibén y Evaluacibén. La funcidn primordial de esta actividad

es la de desarrollar los métodos y medios de poder efectuar observaciones

Jjustas, Tendri que determinar exactamente qué informacidn le serd requeri



da por cada uno de los representantes de sector para poder actuar eficien-
temente cuando acurra un desastre. Teniendo esto en cuenta, habrid de or-
ganizarse la actividad Observacifn y Evaluacidn de tal manera Que le sea
posible obtener la informacién necesaria a corto plazo, quizd dos horas

después del impacto en términos preliminares.

Es posible que se decida aunar esfuerzos con coordinadores de otros
sectores como son: Orden Piblico, Salud, o Comunicaciones, para utilizar
los servicios del personal ya presente en el Area del desastre correspon-

diente g los otros sectores de operaciones.

Ademds, se deberd entrenar un equipo de personal especializado en
las tareas de observacidn y evaluacidén en condiciones de desastre y man—
tener enlace con cualquier grupo técnico, especializado en la materia que
estd operando en el pafs {es usual que parte de la ayuda externa incluya
atencién a la observacidu y evaluacién con equipo y personal especializa-

do).

3.4 Orden Piblico. Es responsabilidad basica de esta actividad la movi-~

lizacidn y apoyo logistico de personal suficiente para mantener el orden
en ln zona del desastre. Apoyard los esfuerzos de las autoridades de la
regibn y no asumird las respousabilidades de ellas salvo el caso de ser
necesario declarar un estado de sitiv o ley marcial., La policia civil,
la militar y a veces otras organizaciones podrid ser utilizadas para apo-

yar la funcidn,
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Son responsabilidades de este funcionario, el control de triafico,
permisos de transito en la zona, la sepuridad de los abastecimientos de

emergencia y el mantenimiento del orden de los campamentos de refugiados,

3.5 Rescate y Evacuacibn, Esta funcidn tiene dos aspectos principa-

les, Reconociendo que en los desastres el mayor nlimeroc de rescates son
efectuados por los proplos vecinos inmediatamente después del-aconteci~
miento, deberd esforzarse por preparar equipos y personal en las Aress
expuestas a emergencias. Coordinard esfuerzos con otros sectores como
son: Orden Pdblico, Salud, y Sanidad, Logistica y Transportes y Comuni-
caciones, También propondri a las ngencias voluntarias gque éstas desarro
llen su potencial de rescate y estén listos para actuar en las regilones,
Al mismo tiempo deberd impulsar el desarrollo del potencial de rescate a
nivel nacional dentro de la Policfa, los Bomberos, las Fuerzas Militares
¥ las mismas Agencias Voluntarias, Es probable que ege funcionario se li-
mite a coordinar las tareas de rescate y evacuacidn, que serin efectuadas
por varios grupos y que no organice cuerpos adicionales que respondan a
€1 directamente,

Para el caso que fuera necesaria la evacuacidn en masa, seré réspon
sable de determinar la ubicacidn de los campamentos de refugiados y de co-
laborar con los demis sectores como: alimentos y ropa; albergue; logistica
¥y tramsportes, salud plGblica y sanidad; y Orden Piiblico, para asegurar el

movimiento ordenado de los refugiados y su cuidado adecuado.
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3.8 Salud Riblica y Sanidad, Es responsabilidad de esta seccién 1la

coordinacidn y ejecucidn de los servicios de salud plblica y sanidad pa-
ra las victimas de desastres, Las informaciones del equipo de Observa-
cidn y Evaluacidn encierran para é1 especial significado, pues, se basa-
rd en ellas para determinar el envio de personal médico, medicinas y
equipos de hospital a la zonz afectada. Tendrd cn cuenta la necesidad

de hacer¥ preparativos para recibir gran nimero de lesionados en facili-
dades hospitalarias. Tendri que discriminar entre las ofertas de ayu&a,
que por las vfas indicadas (Enlaces), le llegaran de las agencias volun-
tarias y de otras nacicones, Es responsabilidad suya: los problemas de
agua potable; enfermedades contagiosas; sanidad; y el estado saludable de

las victimas.

3.7 Alimentos, Ropa y Albergue, Las responsabilidades bAsicas consis-

ten en identificar las necesidades y de proveer los rocursos de fuentes
gubernamentales, depbdsitos o el comercio privado, existencias de las agen
cias voluntarias y de ofrecimientos intermacionzles,

Seré necesario recurrir s todas las entidades que normalmente in-
tervienen en esta clase de programa y utilizar la ayuda de los oficiales
de enlace para lograr acuerdos con organizaciones cooperativas y ecoordi-
nar y supervisar la operacidn de los programas de distribucidn con el
fin de evitar la duplicacidn y el desperdicio, a la vez que se asegura el
abastecimiento a las victimas, Los ofrecimie ntog de recursos deberdn ser

aceptados o rechazados con prontitud en base a los requerimientos conoci-
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dos. Las donaciones aceptadas estardn sujetas a control y serén distri-

buidas en las Areas donde exists la mayor necesidad,

3.8 Transporte; Ejuipo Pesadc y Almacenaje, Las responsabilidades son

las siguientes!

Proveer los vehicules necesarios para la transportacién de perso-
nal y suministros, y de equipo pesado para el "movimiento de escombros.
Deberi mantener un inventario de todas las fuentes de vehiculos y equipo
pesado dentra del pafis y obtener convenios para el uso de este equipo en
casos de desastre. También es responsable de planear el apoyo logistico
del equipo que esté activo en tareas de desastre., En caso de desastre,
€l coordinarad la asignacidn de vehfculos y equipo para su maxima utili-
zacidn, de acuerdo a las prioridades de la situacién. Serd responsable
de planificar el uso de personal, edificios, elementos de toda categoria
destinados al uso en la emergencia. Deberi poner especial cuidado a la
proteccidn de estos bienes contra el robo, dafio, deterioro y contamina~

cidn,

3.9 Comunicaciones, Se deberi inventariar todos los medios de comu~

nicaciones, equipo y personal que pudieran utilizarse en una situacidn

de desastre, Este inventario deberd incluir todas lag facilidades y per
sonal militar, comercial y privado., En caso de desastre, debe coordinar
con el Sector Observacidn y Evaluacidn, para establecer una comunicacién

répida entre el Area de desastre y el Comancdo Central, Conforme la si-~
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tuacibn se desenvuelva podri ser requerido para que establezca y manten-

ga otros enlaces de radio, teléfono y telégrafo,

3.10 Instrucciones sobre Movilizacifn y Operaciones de Emergencia.

En cuanto se sepa que ha ocurrido un desastre ¢ que existe el pe-

ligro inminente de un desastre, el personal del Comande Central se movi-

lizard y a su vez, movilizari inmediatamente al Centro de Operaciones,

El personal incluird el jefe da cada divisién de operaciones quien repre-

senta a la agencia encargada de las funciones correspondientes, Las

divisiones son:

(2)
(b)
()
(d)
(e)
(£)
(g)

Observacién y Evaluacién

Orden Piblico

Rescate y Evacuacibn

Servicios Médicos y Saneamlento Ambiental
Alimentos, Ropes y Albergue

Transporte, Equipo Pesado y Almacenaje

Comunicaciones,

Se llevarén a cabo los siguientes pasos:

+s+.s El Director informari al equipo del Comandoe todo lo concerniente

& la situacidn que esté a su disposicidn;

as.++ La seccibn Observacién y Evaluacidn entrard en accibn inmediatamen

te para medir los dafios en caso de que el desastre ya haya ocurri-

do,

81 se trata de una amenaza inminente de desastre, esta seccidn
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estableceri comunicaciones con el personal correspondiente en la zo
na de desastre, para facilitar las averiguaciones si el desastre
ocurre;

«ass. Determinard el grado de movilizacidn de todos los sectores, Con~
forme los acontecimientos lo indiquen, revisari el grado de movi-

lizacién y ordenarid lo que corresponde.

Fase de las primeres dos horas

Durante este periodo inicial, cada oficial de sector estableceri
contacto con el personal clave dentro de las organizaciones correspon -~
dientes y los pondrin sobre aviso hasta que se tenga informacién sobre el
carfcter y la envergadura del desastre. Cada oficial de sector evaluard
1os recursos inmediatamente disponibles y aquellos que podrian obtenerse
en un plazo de entre 2 y 12 horas. Asi como se reciban informaciones del
sector Observaciones y Evaluaciones, el Director determinari el grado de

prioridad de acciones para cada oficial de sector.

Dos horas después de la reunidn inicial, el equipo completo del Co-
mando Central deberd reunirse nuevamente. Cada Oficial de Sector infor-
maréd sobre los recursos que haya movilizado y los que tenga eén reserva
para movilizar a plazos de 12, 24 y 42 horas. Este intercambio es de vi=-
tal importancia, pues permitird que todos los sectores estén al tanto de
los recursos disponibles, Cada Oficial de Scctor deberd suplir al Direc-

tor toda la informacidén de que disponga, inmediatemente despuds de reci-~
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birla. E1 Oficial de Observaciones deberid esforzarse al méximo pera te-

ner un informe completo al final de las dos primeras horas.

Procedimientos

(2) Los oficiales de sector o un raepresentante de cada uno deberén
estar en el Comando Central en todo momento.

(b) EI Comando Central deberi operar 24 horas al dia para estar
en condiciones de responder a las demandas de la situacidn,

(c) La entrada al area de control del Comando Central se limitara
a los componentes del equipo o a personas con pase especiales,

{d) Los diferentes sectores deberan establecer Areas de trabajo en
oficinas contiguas al &rea de control para limitar el ndmero de personas
presentes en el Comando,

(e) Deberi lievarse un rogistro de todas las solicitudes recibidas

del Area de desastre con los datos asi:

Fecha y hora de recepcidn;
Aprobado o no aprobado, y por quién;
Sector al cual fue asignado, fecha y hora;

Accifin completada por el sector, fechz y hora.

(f) Se deberd mantener un registro de todos los mensajes recibi-
dos y enviados;
(g) Se debe hacer un memorando de las informaciones y las solici-

tudes y no depenrer de la comunicacidn verbal,
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MANTENIMIENTO Y REHABILITACION

Los desastres dislocan los servicios vitales piiblicos y dafian o
destruyen los medios privados necesariop para el desenvolvimiento nor-
mal de la vida y de los intercambios sociales y comerciales de las per-
sonas, las femilias-y-los grupos humanos.

Si bien las operaciones de emergencia resuelven los problemas ba-
sicos y vitales de la poblacifin afectada, proveyéndole apua, alimentos,
alberpue y atencién médica con miras a normalizar sus funciones fisicas,
ellas en sf no alcanzan a rehabilitar a los individuos y a los grupos

sociales.

Considerando que es responsabilidad de la Defeunsa Civil extender
¥ modificar la ayuda de emergencia hasta lograr la rehabilitacidn y que,
contrarismente, la fase subsiguiente denominada Reconstruccién, no es
de su responsabilidad, se define la primera en términos precisos,

La Rehabilitacibn es un mantenimiento provisorio de las necesida-
des maAs vitales hasta lograr la normalidad de la actividad del #rea afec

tada, para posteriormente entrar en la etapa de Reconstruccién,

4,1 Rehabilitacibn, Para los efectos de este plan incluye la provi-

sidn de:
besae Techo

cesee Agua
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sevs. Alimentos

esass ROpa, camas y frazadas

.s:0a Menaje

seeees Medicinas y elementos de higiene como jabén o desinfectantes,

+ssa« Herramientas y elementos de trabajo necesarios para efectuar 1los
trabajos acostumbrados, ya sean de agricultura o artesania,

«+s.s. Transporte,

Los elementos de trabajo podrén incluir: semillas, esnimales de
trabajo, carros de traccidn de sangre y todo lc esencial para ejercer
las tareas acostumbradas y necesarias para que el trabajador pueda ga-

narse su sustento.

La Divisidén de Observacidn y Evaluacidn esti encargada de deter-
minar el monto de las pérdidas en este acdpite, Le Divisién recomenda=-
r4 al Comando Central de la Defensa Civil la tarea de delegar la provi-
si6n de dichos elementos de trabajo a instituciones capaces de hacerse
cargo de ello tales como:! Accidn Socizal de la Presidencia de 1la Reptbli-
ca, Servicios de Extensidén Agricola, Servicio Naciomal de Desarrollio de
Comunidades, etc,

El Gobierno deberad establecer 1a polftica a seguir referente a las
condiciones que gobernarin estas entregas, ya que tengan &stas caracter
de venta o de donacidn y si serdn vendidas, cufles serin las condiciones
de pago.

Las tareas de Observacién y Evaluacibn se extienden més 2113 del
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aspecto de emergencia e incluirdn el de la Rehabilitacién, En base a

tales evaluaciones, la Defensa Civil determinard los recursos necesarios

y asignarf las tareas a las divisiones de operaciones que corresponda;

4,2n Alimentos, Ropa, Albergue

Alimentos - Las tarecas a realizarse deberin ser: Estimar el
tiempo en el cual se completar? la fase Rehabilitacibn, es decir, aque-~
1la fecha en la cual los damnificados podrén obtener por sus propios me'
dios los alimentos que necesitan, La evaluacidn tendrd en cuenta las
cosechas, las compras con medios privados y cualquier otro programa de
suministros,

Programar la distribucién necesaria para la alimentacidn de los
beneficiados conforme a su nimero, composicidn del grupo (edades, estado
fisico, sexo, etec.) y el tiempo estimado,

Continuar las operaciones que fueron de emergencia con los cambios
necesarios hasta que la Defensa Civil determine que se ha logrado la me-

ta propuesta,

4,2b  Ropa (camas, frazadas, menaje, jabdén, etc.). En este rubro se

seguirén los mismos procesos como los que gobiernan la distribucidn de
alimentos teniendo en cuenta que ciertos elementos son suministrados por
una sola vez y otr#s deberfin ser raspuestos,

La Divisidnfde Alimentos, Ropa ¥y Albergue determinari, con el ase

soramiento que s necesario, el detalle de los suministros es decir, la
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celidad, cantidad, y composicidn de las categorfas de items necesarios.
Procederi a distribuir lo necesario sin demora, tomando precaucig
nes sobre su uso apropiado y cuidando que no se produzcan irregularida-

des,

4.2¢c Techo y Albergue. La evaluacibn deberi determinar si en la Re-

habkilitacidn es posible reinstalar a la poblacibén damnificada en su lu-
gar de origen o si es obligatorio por fuerza mayor proveér techo y al-
bergue en otros lugares. Siempre se darfi preferencia & un programa que
permita la restauracibn de las viviendas en sus lugares originales si
esto no involucra un riesgo inaceptable.

En aquellos cnsos en que los pobladores tiemen la capacidad de
construir sus propias viviendas, se les podrad proveer los materiales
necesarios como calaminas, madersmen, clavos, herramientas y otros,

8i fuese necesario, se puede resolver el problema de albergue edi-
ficando viviendas preconstruidas de madera o como (ltimo recurso, pro-
veer carpas, NOtese, que por sus caracterfsticas, las carpas deberdn
considerarse {Unicameunte cuando no existe otra solucidn. Ellas tienen
una duracidn normal de 90 dfas, son propensas a incendiarse y son suma-

mente caras en comparacidn a las viviendas de otro tipeo.

En caso de ser irposible reinstalar a la poblacibn en su lugar de
origen, habrd que efitablecerla en compamentos,
La Divisién de Alimentos, Ropa y Albergue serid responsable de su~

pervisar este op/racidén buscando ¢l apoyo o asesoramiento que sean nece-
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sarios y podrid recomendar a la Defensa Civil, si asi fuese conveniente,
el traspaso de las tareas a otra entided como ser Urbanismo y Vivienda.

La Evaluacién determinari el método de la operacibn, los recur-
s05 necesarios y los medios de distribucidn,

Las operaciones cumplirin con el programa delineado siguiendo las
me jores practicas de adquisicibn, almacenamiento, distribucidn y utiliza-~
cién con los controles y la auditorfa necesaria, asimismo, empleari el
persgnal apropiado para supervisar y dirigir las tareas de construceién
0 en su caso, servir de msesores cuando las construcciones corran por

cuenta de los beneficiados.

4,24 Salud y Saneamiento Ambiental

Agua: Es responsabilidad de esta Divisibn asegurar la provisidn
de agua potable, En caso de existir provisidén de agua en los lugares ha=-
bitados durante esta fase, la Divisibn hari los anidlisis necesarios y e-
fectuard los tratamientos correspondientes para que el agua refina las
condiciones requeridas de potabilidad,

Cuando sea necesario poblar un lugar que no tengh una provisidn
establecida de agua, la Divisibén recomendard a la Defensa Civil que asig-
ne esta tarea a la Divisidén de Saneamiento Ambilental del Ministerio de Sa~
lud Piblica en coordinagidn con otras entidades similares (S5NAA, etc.).
Se hari lo posible py¥ra establecer una red de distribucibdn cerrada que
prevenga la contam /nacidn y con llaves en nfimero y ubicacionaes apropisdas

que provean diSpofibilidad a distancias aceptables,
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4.2c¢ Medicinas, Desinfectantes, Saneamiento, La Divisidén de Salud y Sa-

neamiento Ambiental hari un plan para la disposicidén de excretas, basuras,
etc., y para la distribucibn de las medicinas y desinfectantes y otros
productos quimicos que seen necesarios para la defensa de la salud en el
hogar, La unidad utilizard los servicios de un epidemiblogo para esta-
blecer el cuidado sobre la salud de lasg victimas., Llevard a cabo las
operaciones mencionadas con su propio personal o con ¢l apoyo que corres-—
ponda y que serid ordemado por la Defemsa Civil,

De acuerdo a los datos proporcionados por Observacidn y Evalua-
c¢ién, la Divisidn daréd prioridad a la rehabilitaciédn immediata de hospi-
tales, puestos médicos, centros de salud, unidades ndviles (ambulancias),
En este Gltimo caso, sl fuese necesario, se utilizard otros vehfculos que

cunplan idéanticas funciones.

4.3 Herramientas y Elementos de Trabajo, Después de los desastres es

objetivo de los gobiernos programar la disponibilidad de aguecllos elemen-
tos de trabajo que sean necesarios para que la potlacibn puecda reiniciar
sus actividedes normales o dedicarse a tareas productivas,

El trabajo continuado de la unidad de Observacibén y Evaluacién
deberd incluir una descripeién de los clementos nccesarios para este fin,
Sc supone que las comuridades rurales necesitan:

»a.0. Implementos béﬁicos y herramientas agricolas;:
eesess Animales de tﬁro o posiblemente tractores;

+.es. Animales dorjésticos como ser gallinas, vacas, ovejas o cerdos;
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eesss Semillas, fertilizantes, herbicidas ¢ insecticidas,

Cada comunidad determinaré por adelantado lea polftica a seguir en
estos programas y proveerlos en base a donaciones, préstamos, o disponi-
bilidad de fondos efectives, El Director asistird en estos programas,
inclusive los que podrédn consistir de distribuciones gratis, ventas o pro-
gramas de crédito. En algunos casos, los implementos podrin ser provis-

tos con carfcter devolutivo,

4.4 Transporte, El mantenimieonto requiere el transporte de gente y de
bienes, En caso de que haya habido destruccién de unidades de transporte,
el Director solicitari & las agencias correspondientes gque repongan esas

unidades para asepgurar los serviciod necesarios,

4.5 Remocién de Escmmbros, Apertura de Caminos, Reparacién de Puentes.

Fl servicio efectivo de transporte requiere caminos abiertos y puen-
tes usables, y los programas de recoastruccidn de viviendas requieren la
remocidn de escombros., La unidad de Transporte y Equipo Pesado debera
continuar sus tareas hasta que la fase de mantenimiento y rehabilitacién

se complate o las funciones sean asignadas a otra entidad.

4,6 Roparacidén de S /rvicios PGblicos. Los servicios plblicos de co-

rriente eléctrica, ,omunicaciones, gas, suministros de arua, y alcantari-
llado juegan difer:ntes pero importantes roles en las comunidades urbanas

y en las rurales, y forman parte esencial del prorrama de rehabilitacién.
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Fl Director apoyari la evaluacidn de las necesidades de la comunidad y so=
licitard gque la agencia epropiada reinstale los servicilos destruidos.

Los varios aspectos de la ayuda de emergencia no necesariasmente
tienen la misma duracidn. No obstante, todos ellos se desenvuelven rdpi-
damente y se convierten en las operaciones de mantenimiento y rehabilita-
cién. Asimismo las actividades de rehabilitacién se convierten en las de
reconstruccidn .y es -tarea del Director mantener un entendimiento con todas
las agencias pertinentes pars asi expedir la vuelta a ia normalidad en la

vida socio-econdmica de la nacidn,
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5.1

RECONSTRUCC ION

Tareas. Si bien la fase de rehabilitacibn es cumplida como exten~

sién de las operaciones por los mismos equipos organizados parasquel fin,

las tareas de recounstruccidn estén fuera de las atribuciones de la Defen-—

sa Civil.

Es recomendable establecer un Comité de Reconstruccifn de la Zona

Afectada por representantes de las entidacdes gue normmalmente cumplen con

las tareas que se detallan a continuacidn:

LI A

araee

LR A B

aes s 0w

«a 8 a0

Establecer los objetivos del programa, incluso decisiones sobre fi-
nanzas, asuntos legales, técnicos, operaciones, etc. Esto involu-
cra ls participacién de ministerios, autoridades regionales o depar-
tamentales, iastituciones técnicas, organizaciones de bienestar so-
cial, asi como orpanigaci ones internacionales, entre ellas .lhs de
crédito y las de asesoramiento técnico,

Evaluar los efectos del desastre sobre estructuras, revisar los cbd-
digos de construccidn, establecer un control técnico sobre las nue~
vas construcciones de todo tipo,

Definir prioridades,

Preparar planes r¢Zionales, urbanog, etc,

Ejercer contro) econémico y técnico sobre mano de obra y materiales,
Determinar cuiles son las viviendas que podrén rehabilitarse y es-

tablecer el [‘egistro correspondiente,
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LI )
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Ejecutar programas de reconstruccidn de viviendas.

Reconstruir las obras péblicas y edificios pdblicos.

Estadfsticas, Con el fin de completar la planificscibén de 1la re-

construccidn, seri necesario obtener datos estadi{sticos que incluyen:

LEE I I

LI ]

L I ]

LI )

5.3

La poblacién afectada con discriminaciones sobre edad, grupos fami-
lisres y distribucién geografica

El nfimero de viviendas destruidas y el tipo de vivienda existente
antes del desastre.

Disponibilidad de mano de obra, materisles, equipo y recursos fi-
nancieros,

Los niveles de los alquileres, el monto de las inversiones en vi-

viendas y obras plblicas y las fuentes de estos recursos,

Programa de Viviendas. El programa de reconstruccidén de viviendas

deberd especificar:

s aey

LR ]

00 en

L R R

La agencia que se encargarf del prorrama,

Qué viviendas podrén permanecer en los mismos sitios o trasladarse
a otros lugares,

Ciertos gruros de fanilias deberfn recibir un trato especial.

Las especificaci.nes para lo construccidn de las viviendas. Tipo
de vivienda. Materiales a utilizarse,

Recomendar 2z las autoridades competentes si es necesario modificar

la legisleciln referente a las relaciones entre inquilino y propie

tario,
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ves.. 8i conviene, introducir nuevas industrias v técnicasg, capacitar per

gonal paras la reconstruccidn ete.

Es pertinente citar la definicién adoptada por la OMS sobre el am-
biente residencial: ''La estructura fisica y sus alrededores que el hom-
bre utiliza para cobijarse, incluyendo todos los servicios necesarios,
facilidades, equipos y aparatos que sean necesarios o deseados para pro-
veer la salud fisice y mental y d bienestar social de la familir y del

individuo,

5.4 Planificacién Urbana,. En la reconstruccién de &reas urbanas, debe-

r4 darse consideracién a los conceptos modernos sobre la planificacién
urbana.
Las decisiones claves sobre la planificacibn urbana sons
evs.. Capitalizacién
ees.. Porticipacibn piblica
.+ss. El disefio, forma del Area urbana y capacidad.
see.. Desarrollo

«s+.. Arens verdes,

Los importantes cambios involucrados en el desarrollo tienen un
efecto importante sobre <1 ambiente; por lo tanto, se recomienda que en
los equipos de planificacidn se incluyan ingenieros geotécnicos y sani-
tarios. Es de notar que éstos cumplen cometidos de vital importancia en

todas las fases d¢ atencibén a los desastres, tanto durante la emergencia

como en la rehabilitacidn y la reconstruccién,



