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1. MENSAJE DE LA PRESIDENCIA

Me ha correspondido el alto honor, y enorme responsabilidad, de completar el periodo de Gobierno
1994-98 que inicid el ing. don Jorge Manuel Dengo Obregén, ilustre ciudadano que entre sus
muchos méritos y logros esta el de haber iniciado en nuestro pals el sistema de Defensa Cwvil
cuando el Volcan Irazt descargaba su furia sobre buena parte del Valle Central, alla en ios inicios
de la década del 60. Su contribucién posterior a forjar lo gue hoy es la Comisién Nacicnai de
Emergencia fue vital, asi como también lo fueron los servicios que prestd al pais durante la
emergencia del Huracan Joan en 1988. Para &l mi reconocimiento por lo hecho en este
humanitario campo y por servirnos a todos de fuente de inspiracion.

Por su posicion geografica, Costa Rica es un pais altamente vulnerable a desastres naturales.
Condiciones de orden geoldgico e hidrometeoroldgico que afectan la crografia nacional, por una
parte, y de orden social y econémico per otra, provocan que la poblacidon se vea afectada
frecuentemente por desastres de diversa escala, para cuya prevencién y atencién el sistema
institucional costarricense no se encuentra en condiciones éptimas de responder

La consecucion de recurses permanentes constituyd el esfuerzo inicial de nuestra Junta Directiva,
lograndose obtener la inclusidn habitual en el Presupuesto Ordinario de la Repuablica de una
partida anual suficiente para la operacion administrativa de la Comision La falta de disponibilidad
de recursos para los programas de prevencion y atencion de desastres continda vigente y cada vez
con mayor fuerza el pals siente las consecuencias de ne contar con programas preventivos de
caracter estructural y no estructural como parte de ias politicas del Estado.

Hacer de la Conusién una entidad eficiente, con una estructura organizativa agil y acorde a las
funciones que cumple, fue otra de las pricridades. Al propdsito se realizé una reestructuracién en
1985, avalada por MIDEPLAN, y en 1997 - 98 se efectud el ingreso al Régimen del Servicio Civil,
en cumplimiento de disposiciones de la Procuraduria y de la Contraloria General de La Republica.

La conviccidn de que el pais requiere de un marco legal acorde al Estado moderno, a la situacién
de vulnerabilidad de gran parte del terntorio nacional, al crecimiento de la poblacién y a las
necesidades de actuacién que la institucion ha (dentificado con el transcurso de los afios, movié a
la presente administracién a presentar un proyecto de ley a la Asambiea Legislativa. el que va tiene
dictamen afirmativo de la Comisién Permanente de Asuntos Econdmicos bajo el Expediente N°
11989 Este importantisimo proyecto recoqié aspectos fundamentales de varios existentes en la
corriente legislativa sobre el tema, con la intencion de abarcar ambitos esenciales en materia de
prevencion y mitigacion de desastres. asi como lo relacionado con la atencion de emergencias,
particularmente en lo que se refiere al financiamiento solidario de éstas

En el proyecto de ley se contempla el fortalecimiento de! Fondo Nacional de Emergencia, con un
aporte durante un lustro del 3% de las ganancias de las instituciones auténomas y de las empresas
del Estado, agilizandose ademas ia libranza de las contribuciones que hagan las instituciones
estatales y privadas para la atencion de las emergencias. Asimismo, promueve un manejo integral
de los desastres y se establecen las bases para desarrollar en el pais un sistema nacional de
atencion y prevencion de desastres, en el que se artictlen, con sus niveles de responsabilidad
respectivos y bajo el principio de solidaridad humana, la sociedad potitica, la sociedad civil y dentro
de ellas, el importante aporte de la comunidad cientifica.

Creemos de la mayor importancia que se continien los esfuerzos para que este proyecto se
convierta cuanto antes en ley de la Republica, pues las limitaciones actuales estan referidas, en
gran parte, a una legislacion vigente que en estricto sentido esta enfocada a la labor de respuesta
inmediata durante la fase critica de los fendémenos de desastre y a un procedimiento de

reconstruccion limitadamente formal, en el cual las nociones de desarrollo social y de mejoramiento
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de las condiciones de vida estan ausentes. Existe en la normativa vigente una marcada tendencia
a definr la emergencia desde una perspectiva inmediatista, que como consecuencia limita el
accionar institucional a los aspectos de la atencion posterior a la crisis, obviando las
responsabilidades del Estado en matena de prevencion, mitigacién, preparacién y excluyendo la
posibilidad incluso, de propiciar mediante la reconstruccion, alternativas de progreso que reduzcan
la vulnerabilidad y el nesgo

El periodo 1994-98 fue muy dindmico en la atencién de desastres, con las consecuentes pérdidas
para el pais. Nuestro terrtorio nacional fue abatido por numerosos desastres naturales, entre los
que destacan los efectos indirectos causados por el paso de los huracanes Berta, Cesar, Lili y
Marco en 1996, afic en que segun estimaciones las emergencias produjeron pérdidas por
aproximadamente 50 mit milones de colones También algunas tormentas y ondas tropicales que
se presentaron durante el pericdo causaron cuantiosos dafos en diferentes regiones de nuestro
pais. mereciendo especial mencion los desastres causados por el fenémeno hidrometeorologico
conocido como El Nifio Oscilacidon Sur (ENOS), tanto en su etapa fria como en la calida, que afecto
practicamente todo el terntorio nacional.

Los procesos de reconstruccidn han sido priontarios para la presente administracion, habiendo
canalizado el Estado una inversidén de 13 615 millones de colones a través de la Comisién a este
proposito, suma que incluye la atencién de la emergencia originada en la disposicién de los

desechos solidos en todo el pais, rubro este ultimo que significd una inversién de 2 016 millones de
colones.

Dado el alto volumen de recursos destinados a reconstruccién de las obras afectadas por los
desastres naturales, se cre¢ la Contraloria de Unidades Ejecutoras, para garantizar la mayor
correccion en la disposicion de los dineros destinados a las emergencias, asi como la Direccion de

Reconstruccion, para garantizar que las obras que se realicen sean llevadas a cabo dentro de las
mejores normas técnicas y de calidad.

Se ha tenido sumo cuidado en que la contratacion administrativa de las obras de emergencia fuera
hecha dentro de la mayor transparencia, buscando en io posible el mayor nimero de cotizaciones

y alternativas, eso si procurando no atrasar las obras cuya ejecucion se consideraba de perentoria
necesidad

Al presentar este Informe de labores queremos dejar patente nuestro agradecimiento a todo el
abnegado personal de la Comision Nacional de Emergencia, sin cuyo desprendimiento, esfuerzo y
dedicacion no hubiese sido posible llevar a cabo con éxito nuestras funciones Reiteramos que
nuestra unica meta ha sido la de servir con prontitud y eficacia, sin distingo de ninguna indole, a
todos los ciudadanos afectados por los desastres en el momento que se requeria de Ia solidaridad

indivisa de los costarricenses. Si lo logramos, nos damos por satisfechos de haber cumplido a
cabalidad con nuestro alto deber.

Ing. Jorge Arturo Castro Herrera
Presidente
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2. DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Esta Direccion esta conformada en la actualidad por los Departamentos Financiero Contable,
Proveeduria, Computo y Recursos Humanos, lo cual en forma integrada debe garantizar &l manejo,
registro y controi de los recursos involucrados en la Institucién (matertales, financieros y humanos),
asi como proporcionar a su debido tiempo, en los periodos establecidos o cuando se le solicite, la
informacién financiera, contable o administrativa propia de su competencia y brindar el apoyo
incondicional en forma eficiente y oportuna a tedos los niveles de la CNE

En mayo de 1994 la Institucién para la atencidon de emergencias no disponia de suficientes
recursos econémicos, por cuanto los existentes estaban comprometidos para una serie de
proyectos que se encontraban en diferentes etapas de ejecticién. Sin embargo, la CNE ha tenido
un respaldo muy significativo del Gobierno Central y de las Instituciones del Sector Publico y
Privado, lo que ha coadyuvado enormemente para palear en gran medida las criticas situaciones
originadas por los desastres naturales que se han presentado en esta administracion,
contribuyendo dichos recursos en restablecer, hasta dande las circunstancias lo han permitido, los
bienes y servicios propios de la sociedad costarricense.

Para hacerle frente a dichos desastres, la CNE ha percibido ingresos por un monto de ¢13.614.7
millones, habiendo hecho erogaciones por la suma de ¢10.285.2 millones para la atencion,
mitigacién y reconstruccion de los dafios originados, existiendo compromisos a enero de 1998 por
la suma de ¢3.194.5 millones; por lo que quedara un disponible de ¢134.9 millones El desglose de
lo indicado se obtiene de la siguiente manera.

PERIODO 1994-1998
(ENERO 98)

DETALLE INGRESOS EGRESOS COMPR. SALDO

ATENCION EMERGENCIAS
EMERGENCIA AREA SALUD 650.10 634.69 0.65 14.76

(DECRETO 23561 MOPT-S) 17-8-94

TORMENTA TROP. 12 (DECRETO 320.10 306.79 13.31 0.00
23779 MP-MOPT 8-11-94)

ENOS (DECRETO 24463 MP-MOPT 23- 1.433.30 1.368.95 10.02 54.33
06-95)
VERTIENTE ATLANTICA (DECRETOQ 1.363.09 929.93 433.14 0.02

24973 MP-MOPT 14-02-96)

TORMENTA  TROPICAL BERTA 50.09 44.14 5.86 0.00
(DECRETO 25332 MP-MOPT 05-07-96)
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HURACAN CESAR 5.351.43 3.438.74 1.867.83 44.86
(DECRETO 25365 MP-MOPT) 27-07-96

ONDA TROPICAL ZONA ATLANTICA 476.3% 337.73 138.66 0.00
(DECRETO 26261 MP-MOPT)

TORMENTA TROPICAL LILI 709.29 523.80 179.34 6.15
(DECRETO 25567 MP-MOPT

TORMENTA  TROPICAL MARCO 5.00 0.89 0.00 4.11
(DECRETO 25670 MP-MOPT)

ENOS (DECRETO 26290 MP-MOPT). 284.74 114.01 170.73 0.00
ONDA  TROPICAL  VERTIENTE 953.90 714.46 239.44 0.00
ATLANTICA

(DECRETO 26020 MP-MOPT)

ZONA ATLANTICA 1.14 0.95 0.19 0.00

(DECRETO 26242 MP-MOPT)

MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS EN TODO EL PAiS
RELLENC RIO AZUL OPERACION 1.153.79 1.132.41 18.82 2.56

(DECRETO 25157)

ALQUILER EQUIPO 225.00 219.28 5.63 0.09
RELLENO RIO AZUL (LEY 7465)

RELLENO 33.00 32.17 0.83 0.00
SANITARIO LIMON

MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS 144.57 131.90 4.60 8.07
(LEY 7449)
ALC. 36 GACETA 217 15-11-94

RIO AZUL CIERRE TECNICO 459.85 354.37 105.48 0.00
(LEY 7632)

TOTAL GENERAL MILLONES DE

COLONES 13.614.69 10.285.21 3.194,53 134.95
NOTA:

En estas cifras no se consideran los proyectos que tuvieron movimientos en este periodo, por ser proyectos
adjudicados e iniciades en periodos anteriores.
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Durante el periodo de esta administracidn, ademas, de cumpiir los mandatos aplicables por el voto
3410 y los pronunciamientos de la Contraloria General de la Repuablica y Procuraduria General de
la Repugblica para la operacién normal de la CNE ., En lo concerniente a las politicas
presupuestarias, bajo las directrices y autorizaciones de dichas entidades, asi como para las
adquisiciones de bienes y servicios por medio de la Proveeduria Nacional y el manejo del recurso
humano dentro del Régimen del Servicio Civil, también ha sido una constante, la evaluacién e
implementacién de una serie de procedimientos, manuales, instructivos y regiamentos, que se
estimaron necesarios de acuerdo las circunstancias alcance y limitaciones, con la consigna de
mejorar los tramites operativos, tratar de hacerlos mas agiles y sin detrimento del control interno, el
cual estamos seguros mas bien se ha procurado fortalecerlo.

El detalle de los principales documentos elaborados por la Direccion Administrativa Financiera y su
estado actual es el siguiente

DESCRIPCION ESTADO

- Reglamento para el Control de Activos o Bienes.

de ia Institucion Finaliz., Aprob. y en func.
- Reglamento para el uso y control de los Vehiculos
de la Institucion. Finaliz., Aprob. y en func.
- Reglamento de Caja Chica (ultima modificacion
el 16-07-97 aprobada). Finaliz., Aprob vy en func.
- Instructivo de Vigilancia y Seguridad Finaliz., Aprob y en func.
- Manual Descriptivo de Puestos. Finalizado, en proc.aplic.

- Procedimiento para la Contratacion y Cesacion de
Personal en Labores de Gestion de Emergencias y

Desastres. Finaliz., Aprob. y en func.
- Procedimiento para Tramite de Pago, segun Tipo

de Transaccion (Ulitimo aprobade 01-07-97) Finaliz., Aprob y en func.
- Procedimiento para la emisién de Cheques. Finaliz., Aprob. y en func.

- Procedimiento para Tramite de Adquisiciones
de Articulos y Servicios de caracteristicas Especiales,
sin necesidad de preparar Orden de Compra, Finaliz., Aprob y en func.

- Procedimiento para ei pago de la planilla quincenai
en la Unidad Ejecutora de Rio Azul. Finaliz., Aprob y en func.

- Procedimiento para el pago de la planilla semanal
Rellenc Sanitario Ric Azul. Finaliz., Aprob y en func.

- Procedimiento para recibo y devolucién de garantias
de participacion y cumplimiento. Finaliz., Aprob. y en func
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- Procedimiento a proveedores por incumplimiento
en el plazo de entrega. Finaliz., Aprob. y en func.

- Procedimiento para la utilizacion de la méaquina
protectora y firmadora de cheques. Finaliz.. Aprob. y en func,

- Sistema Integrado de Informacién Computadonzada,
que comprende: Proveeduria, Almacén, Tesoreria, Presu-
puesto y Contabilidad. Aprox. 25% de avance.

- Otros mecanismos, Ne menos importantes,
para mejorar el controi interno. Finaliz , Aprob y en func
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3. PRINCIPALES OBRAS DE REHABILITACION Y RECONSTRUCCION

1994 - 1998
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COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA

4. DIRECCION DE EMERGENCIAS

4.1 Gestion de la Direccion

La Direccion de Emergencias tiene a su cargo la conduccion de los departamentos que realizan la
labor sustantiva de la CNE Mediante la coordinacion interna — interdepartamental y externa con

otras instituciones pablicas y privadas, para lo cual se fortalecieron los vinculos con las altas
jerarquias

La labor de conduccion demanda actividades de control, seguimiento y evaluacién, que son
necesarios para asegurar el cumplimiento de los objetivos de la Direccion.

En situaciones de emergencia, el trabajo de la Direccién se orienta a labores mas ejecutivas, en el
manejo de las operaciones, principalmente la toma de previsiones de materiales, aiimentos y
recursos financieros.

El establecimiento de canales agiles de comunicacion ha facilitado las labores de planeacion,
investigacion y asesoria, plasmadas en proyectos de los comités asesores técnicos y de los
departamentos. Las reuniones periédicas y extraordinarias han permitido dar el seguimiento
constante a las actividades y han constituido un foro de discusidn sobre temas técnico — cientificos.

De igual manera. se frabaja en la incorporacion de procedimientos de trabajo acordes a la realidad
nacional, por medio de la utilizacién de un método de trabajo que incorpora elementos criticos en el
abordaje, analisis y desarrollo de acciones en cuanto a la Gestién en Riesgo. Trabajo que integra
las acciones en los diferentes niveles del quehacer nacional Comunidad, Cantén, Region,
Nacional. Estas se realizan por parte de los habitantes en términos individuales, de grupo y desde

las instituciones con el propésito de reducir o eliminar algunos de los factores que contribuyen con
la construccién del Riesgo.

4.2 Actividades Especiales

La gestion operativa de la Direccién demandé la adquisicién de compromisos de respaldo y apoyo
a una serie de actividades que surgen de las instituciones con que se coordina y que, en algunos
casos, demandan de contar con recursos, con el fin de obtener servicios muy puntuales para
mejorar el trabajo o el conocimiento. Para ello, se hizo una previsién, con el fin de poder contratar
servicios especiales, tales como consultorias especificas y servicios técnicos especializados Asi,
por ejemplo, especial atencion se prestd con las estrategias de trabajo comunal y aquellas
actividades no planificadas o contempladas en este plan de trabajo.
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COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA

4.3 Programas

Tiene como responsabilidad la ejecucion de programas sustantivos en las siguientes areas’

4 3.1 Atencion inmediata, organizacién regional, local y comunal para emergencias.
(Ver informacion en Departamento de Operaciones)

4.3 2 Prevencién y Mitigacion de desastres.
(Ver informacion en Departamento de Prevencién y Mitigacion)

4.3.3 Sistemas de Comunicaciones Interno y de Coordinacién Internstitucional
{Ver informacion en Departamento de Comunicaciones)

4.3.4 Educacion e Informacién para la Prevencion, Preparacion y Atencién ante los
desastres.

{Ver informacion en Departamento de Educacién e Informacion)

4.4 Informacion Publica

La Comision Nacional de Emergencia, a través de la Oficina de Comunicacion Institucional, a cargo
de la coordinacion y de todas sus dependencias, ha mantenido su politica de puertas abiertas
hacia los medios de comunicacién colectiva, como uno de las principales eniaces con la poblacion.
En situaciones de alerta y emergencia o sobre temas diversos de interés nacional, se efectian
conferencias de prensa o se emiten informes escritos para su divulgacion

Con el objetivo de coadyuvar a un mejor tratamiento de la informacion, se impartieron seminarios
nacionales y regionales sobre periodismo y desastres, asi como un curso optativo, semestral, en
la Escuela de Comunicacién Colectiva de la Universidad de Costa Rica, en este centro de estudios
también se han realizado Trabajos Comunales, Practicas Dirigidas y trabajos especificos de otros
cursos, cuyos beneficios estan proyectados hacia la comunidad.

Asimismo en los proyectos que se realizan con CEPREDENAC y otros organismos internacionales
se incluyo el componente de comunicacion social, lo que permite involucrar a los pobladores de
las comunidades beneficiadas.

Se considera de gran importancia analizar la forma en que la poblacién recibe los mensajes
emitidos por [a CNE, asi como su percepcién del riesgo, de acuerdo a la zona donde habita, por

elio, la Oficina de Comunicacion Institucional realizd un estudio sobre la recepcion de la alerta en
las comunidades afectadas por el Huracéan César

Las acciones mencionadas y otras, se realizaron mediante la coordinacién con diferentes
instituciones integradas en el Sector de Informacion Publica para Emergencias (SIPE)-

Ministerio de Informacién Ministeric de Salud INS
Comision Nacional de Emergencia Ministerio de Vivienda ICE
Instituto Meteorolégico Nacional Ministerio de Seguridad Publica

Cruz Roja Costarricense AyA

Ministerio de Obras Publicas y Transportes RECOPE

INCOPESCA MINAE
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COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA

5. DEPARTAMENTO DE EDUCACION E INFORMACION

5.1 Descripcion General

Este Departamento es el responsable de rescatar, generar, procesar y custediar informacion
relativa a las amenazas a las que estd expuesto el territorioc nacional, asi como de proveer de
informacion y capacitacién en materia de prevencion, mitigacion y preparacién ante los desastres,
a los diferentes estratos y organizaciones de la poblacién tanto institucionales, como privadas o
civiles. Esto incluye comités regionales y locales de emergencia (institucionales), comités
comunales (organizacion civil), centros educativos (nivel escolar) y empresas privadas
(organizacion privada). Para desarroilar esta funcion el Departamento de Educacién e Informacion
cuenta con la puesta en operacion de cuatro areas operativas o programas a saber:

1. Sistema de Informacién para Emergencias.
2. Programa Institucional.
3. Programa Comunal.

4. Programa Educativo para la Reduccién de los Desastres

5.2 Objetivo General

Preparar y fortalecer la capacidad de respuesta de ios comités de emergencia, las instituciones, las
organizaciones no gubernamentales y la comunidad, para situaciones de desastre, con el fin
fundamental de obtener un cambio en las actitudes de la poblacién que le permita enfrentar los
desastres mediante una educacion e informacion eficaz.

5.2.1 Objetivos Especificos

Proporcionar a los educadores y educandos del sistema educativo formal publico y privado, los
conocimientos teéricos y practicos necesarios que permitan alcanzar en un futuro cercano, una

poblacion costarricense, educada en materia de prevencion, mitigacion y preparaciéon ante
situaciones de emergencia o desastre,

Promover la incorporacion del tema de la prevencién en materia de desastres dentro de los
programas de desarrolio de los tres poderes de la Republica, las instituciones, los gobiernos
locales, las organizaciones y la comunidad costarricense en general.

Promover y apoyar el desarrollo de programas de formacién y capacitacion en materia de
desastres dentro de las instituciones. '

Establecer los mecanismos de coordinacion con las instituciones y organizaciones para el apoyo y
asesoria tecnica en la ejecucién de los programas de formacion y educacion.

incentivar un cambio de conducta en la poblacién Costarricense que fortalezca la capacidad de
respuesta de las comunidades para enfrentar desastres

Mantener el control del desarrollo de los programas de formacién y educacion y establecer las
medidas correctivas durante ef proceso.
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Actualizar y mejorar el acervo de hase de datos del Sistema de Informacién para Emergencias
relativo a recursos institucionales del pais y de lineas vitales de los sectores salud, energia, agua y
transporte como apoyo a las tareas, en el campo de la prevencion, preparacién y respuesta ante
emergencias y desastres.

Aumentar cuantitativa y cualitativamente el area de informacién de teleproceso (&rea internet)
como medio de divulgacién y promocién electrdnica de material educativo para desastres a las
institucicnes piblicas, a las empresas privadas y al pablico en general.

Actualizar y suministrar la informacién sobre comunidades vulnerables en conjunto con sus
amenazas naturales y tecnoldgicas, a los comites de emergencias regionales y locales, asi como a
las instituciones pablicas, privadas y municipalidades involucradas en el ordenamiento territorial y/o
en el desarrollo de programas que promuevan la reduccién del riesgo a escala local.

Fomentar entre I1as instituciones publicas y privadas del Estado la incorporacion del tema de los
desastres naturales y antrépogénicos

Promover y apoyar la capacitacion en materia de desastres con las instituciones del Estado.

Desarrollar actividades que permitan la participacién de la poblacion estudiantil del sistema
educativo formal de la Replblica de Costa Rica, en aspectos de prevencion, preparacién y
atencion de emergencias

5.3 Actividades Desarrolladas por Programa
56.3.1 Programa Escolar

Una fortaleza de este programa es su caracter interinstitucional, pues es coordinado por el
Ministeric de Educacién Pablica, como ente rector de la educacién y apoyado por la Comision
Nactonal de Emergencia, el Instituto Nacional de Seguros, el Observatorio Vulcanologico y
Sismolbdgico de Costa Rica, la Oficina de Asistencia para Catastrofes del Gobierno de los Estados
Undos y Compafieros de las Américas (Washington). Esta relacién de cooperacion prevalece
desde hace diez afios La CNE ha aportado al menos-dos funcionarios, vehiculo y financiamiento
de actividades de capacitacion para educadores. El Ministerio de Educacién apoya con un
funcionario, el Instituto Nacional de Seguros apoya con matenal didactico o actividades de

capacitacion y Compafieros de Las Ameéricas, con apoyo financiero para material educativo y
actividades de capacitacién

5.3.1.1 Propésito:

Este programa pretende desarrollar en la poblacion una cultura de la gestién del riesgo que permita
un cambio radical de actitudes por parte de las nuevas generaciones sobre como enfrentar et
problema de los desastres. Esto lo realiza por medio de la adecuacion de la curricula educativa, a
través de las areas de Ciencias y Estudios Sociales. Por medio de actividades de capacitacion

dingidas a educadores y mediante el desarrollo de planes escolares de emergencia en los centros
educativos.
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5.3.1.2 Instrumentos:

Este apartado se refiere a los diversos instrumentos que utiliza el programa para su operatividad
ordinaria.

5.3.1.3 Curso de Seguridad Escolar (CUSE)

Este curso fue elaborado por OFDA / AID, a peticion de Comparieros de Las Américas desde 1993
y se aplica desde entonces en varios paises de América Latina. El objetivo del cursc es
proporcionarle de manera sistematica, fa informacion técnica que le permita a los educadores,
incluso a personas vinculadas con instituciones de primera respuesta, reflexionar sobre los riesgos
que tiene la comunidad de ser afectado por amenazas naturales o antropogénicas, y como se
pueden prevenir o mitigar esos efectos, asimismo, como prepararse y dar respuesta a un eventual
desastre. La duracién del curso es de tres dias y pueden participar en él. asesores de materia,
supervisores de zona, directores y docentes en general. Se puede aplicar en cualquier lugar del
pais.

5.3.1.4 Taller de Seguridad Escolar

Esta actividad, es una especie de resumen del Curso de Seguridad Escolar; tiene un perfil similar
al CUSE, pero su énfasis estd mas en el conocimiento de las amenazas de la localidad donde se
encuentra el centro educativo y de la respuesta ante situaciones de emergencia. Su duracion es
de ocho horas Pueden participar en él personas con el mismo perfil profesional que el establecido
para e! CUSE Se puede aplicar en cualquier lugar del pais.

5.3.1.5 Charlas:

Esta modalidad esta orientada a satisfacer algun aspecto especifico relacionado con los desastres
(amenazas, evacuacion u otro), en el que quiera profundizar o hacer énfasis algin centro educativo
en particular. Su duracién estd determinada de acuerdo con el tema de que se trate y con la
disponibilidad de tiempo de los participantes Sin embargo oscila entre una y dos horas.

5.3.1.6 Visitas:

Estas tienen la intencién de responder a alguna solicitud expresa de algun centro educativo en
particular, para evacuar alguna duda o proporcionar alguna recomendacién sobre el uso adecuado
de zonas de seguridad, rutas de salida, puertas, areas peligrosas y otros aspectos de la ejecucion
o avance del plan de emergencias. (Ver cuadros a continuacion)-
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COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA

5.3.2 Programa Institucional

Este programa tiene un caracter de promotor de la organizacién y preparacion de cada una de las
instituciones del Estado, hacia lo interno, de acuerdo con sus propias necesidades o hacia lo
externoc, es decir, su proyeccion hacia las comunidades.

5.3.2.1 Propésito:

Este programa pretende desarrollar en cada institucion pablica una organizacion con suficiente
conocimiento de la realidad nacional, en cuanto a los aspectos de vulnerabilidad ante los desastres
Y con una conciencia y una capacidad de respuesta adecuada, de acuerdo con el tipo de regién y
amenaza ante la que pudiera ser vuinerable, en un momento dado.

5.3.2.2 Instrumentos:

5.3.2.2.1 Curso de Capacitacion para Instructores (CPI):

Este curso estd orientado a proporcionar una metodologia participativa que ayude a desarrollar
habilidades y destrezas como instructores en e! ambito de los desastres. Esta disefiado para
participantes de diversos niveles académicos y actividades de la administracién publica o privada,
zona rural o urbana. Tiene una duracion de una semana y es apoyado por OFDA/ AID.

5.3222 Curso de Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesidades (EDAN):

Este curso tiene como propésito el proporcionar a los participantes, los conocimentos y habilidades
necesanas. para hacer, sobre el terreno, una evaluacion inicial de dafios en salud, lineas vitales,
vivienda e infraestructura productiva, efectuar una analisis de necesidades y proponer acciones
prioritanias. Este curso esta disefiado para que participen preferiblemente profesionales y técnicos
de instituciones publicas o privadas, comités regionales y locales de emergencia, instituciones de

primera respuesta y organizaciones no gubernamentales. La duracién del curso esta prevista para
cuatro dias.

5.3.2.2.3 Curso de Administracién para Desastres (APD):

Con este curso se pretende que los profesionales y técnicos que realizan tareas relacionadas con
la administracion de situaciones de desastre, posean conocimientos y métodos que les permitan
mejorar su desempefio en ese ambito. El curso esta disefiado para funcionarios de instituciones
publicas y privadas, urbanas o rurales, comités de emergencias regionales y locales, asi como
organizaciones no gubernamentales. La duracién esta prevista para una semana.

5.3.2.2.4 Talleres de Organizacién y Preparacion para Desastres:

Estan orientados a complementar la capacitacion que algunas instituciones tienen, también como
parte de los planes de estudio que desarrollan instituciones de educacién superior, entre esas la
Universidad de Costa Rica, en las carreras de medicina y enfermeria Oscilan entre uno y dos dias.

Por lo general el perfil del participante se ubica en el nivel de profesional y técnico o estudiante
avanzado, docentes en el caso de universidades.
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5.3.2.2.5 Ciclos de Charlas:

Igualmente orientadas a complementar la capacitacién de algunas instituciones, con ei fin de
revitalizar o actualizar su organizacién para desastres. Son actividades abiertas, disefiadas para

que participen personas de diversos niveles académicos y de diversos estratos de la organizacion
institucional (Ver cuadros a continuacién).
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COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA

5.3.3 Programa Comunal

5.3.3.1 Propésito:

Sobre este programa se sustenta la formacion, capacitacién y divulgacion de informacion destinada
a desarrollar, fortalecer y consolidar las organizaciones regionales, locales y comunales de
emergencia establecidas y reconocidas por la CNE en todo el pais.

5.3.3.2 Instrumentos:

5.3.3.2.1 Talleres de Organizacion y Preparacién para Desastres:

Este tipo de actividad estd orientada a desarrollar, fortalecer y consolidar las organizaciones
regionales, locales y comunales de emergencia, por medio de la transferencia de conocimientos al
nivel mas avanzado posible, tanto de las amenazas como de lo que es su quehacer, de manera
que les permita emprender proyectos destinados a la prevencion y mitigacion, en las areas mas
vulnerables, también dar una respuesta rapida y eficiente a las situaciones de emergencia o
desastre que afecten a la comunidad. Tienen un disefio muy especifico, pero a la vez variable, de
acuerdo con las dreas de interés y segun el nivel de desarrollo de la organizacion. Oscilan entre
uno y dos dias. Por lo general el perfil del participante es totalmente abierto

5.3.3.2.2 Ciclos de Charlas:

Complementan espacios de capacitacion que crean algunos comités, de acuerdo con situaciones
muy particulares que en algin momento estén convirtiéndose en necesidad por satisfacer.
(Ejemplo: problema en el manejo de suministros o albergues, enjambres sismicos, El Nifio etc.).
Son actividades abiertas, es decir estan disefadas para que participen perscnas de diversos
niveles académicos y de diversos estratos de la organizacion institucional,
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COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA

5.3.4 Programa CEDO

El CEDO es el Centro de Documentacion que establecio la Comision Nacional de Emergencia
desde 1991, con el proposito de procesar, analizar y difundir la informacién técnico cientifica en
materia de desastres y areas afines, para proporcionaria a {odas las personas de la sociedad.
Sobre este programa se sustenta la responsabilidad de preservar la informacién generada de las
emergencias y desastres, ademdas de su quehacer administrativo, para que sirva como fuente de
apoyo a las personas e instituciones, ya sea para fines académicos, de gestion empresarial privada
o simplemente, para dar cumplimiento al derecho constitucional de acceso a la informacion,

5.3.4.1 Propésito:

Este programa preserva, ordena, actualiza y facilita ef acceso a la informacion que la Comision
Nacional de Emergencia, el sector cientifico, técnico, la academia y la comunidad organizada
genera a partir de su quehacer respecto de las situaciones de emergencia, desastres o de aquellas
situaciones que son susceptibles de convertirse en desastres

5.3.4.2 Instrumentos:

Con instrumentos utiliza las bases de datos de la CNE, INSPEC vy el software Micro/CD ISIS, hojas

de insumo y otras herramientas propias del procesamientos de datos en el manejo cientifico de la
documentacion.

5.3.4.3 Resultados:

El CEDO, ha procesado para el uso del publico, 850 documentos sobre amenazas, emergencias y
desastres, generada tanto por la CNE, como por otras instituciones del sector publico y de la
academia. Estos los ha procesado utilizando la base de datos de la CNE y la INSPEC. Ademas
ha logrado rescatar, procesar y ordenar 985 documentos sobre riesgo y amenazas, generada a
partir de inspecciones realizadas por técnicos de la CNE, en diferentes zonas del pais donde se ha
requerido de este tipo de labor. En total se procesaron y ordenaron un total de 1835 documentos
de gran interés cientifico, empresarial, comunal, legislativo, educativo, académico y en general,
para la historia de los desastres en Costa Rica.
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