III. MARCO INSTITUCIONAL, ESTRATIGIA, POLITICAS E
INSTRUMENTOS PARA LA PREVENCION, MITIGACION Y
ATENCION DE DESASTRES

Como metodologia de presentacién de la informacidén recopilada,
se adoptd la clasificacién de, vulnerabilidad propuesta por el
escritor colombiano Wilches. Chaux. Entendiendo que la
clasificacidn obedece a razones de facilidad de andlisis y estudio,
pero que en la realidad el problema se presenta como una
vulnerabilidad global, en donde todos los elementos interactian.

Para su preparacién se procedidé en primer lugar a la
recopilacién de iunstrumentos juridicos, politicos Yy
administrativos. Posteriormente, se realizaron entrevistas a
funcionarios plblicos en puestos claves, gue con su conocimiento
sobre la vivencia de su funcién, enriquecieran la informacidn
recopilada. Por Gltimo, se procedid a su andlisis y clasificacidn.

Las conclusiones y recomendaciones particulares de este
andlisis y que aparecen en el Volumen III del informa son las
siguientes:

1. VOLNERABILIDAD PCLITICO INSTITUCIONAL
Conclusiones

Después del andlisis sobre vulnerabilidad politico
institucional en Costa Rica las conclusiones que podemos extraer no
son nada halaglefias. Deben promoverse gran cantidad de reformas a
todo nivel para lograr una eficiente organizacién administrativa
para la prevencién, mitigacidén y atencidén de los desastres
naturales.

1. No existe sustento constitucional para gque el Estado pueda
prevenir y mitigar los desastres naturales.

2. La organizacidén de la Comisién Nacional de Emergencia como
drgano encargado de la atencidén en caso de desastre y sus
formas de financiamiento no son suficientes para enfrentar
eficientemente esta tarea.

3. No existen niveles de coordinacidén entre las instituciones que
afectan directamente la prevencién y mitigacidn de 1los
desastres naturales.

4. No se incluye dentro de los procesos de planificacién la

variable de los desastres naturales como un elemento de
prevencidén y mitigacidn.
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No existen todavia organizaciones locales permanentes y
capacitadas que enfrenten la atencién de los desastres
naturales y menos aln su prevencién o mitigacidn.

Las instituciones cientifico-técnicas gue existen en el pais
en relacién con los desastres no cuentan con los lazos
estrechos de comunicacién y coordinacidén necesarias. Las
instituciones se ubican privilegiadamente dentro del Area de
estudio de los aspectos fisicos atrds de los desastres. El
drea social de andlisis (planificaciédn, legislacién,
comunicaciédn, organizacién popular, etc.) no cuenta con una
base institucionalizada.

Recomendaciones

1.

Una reforma constitucional que permita las declaratorias de
emergencia por el Poder Ejecutivo, previo informe a la
Asamblea Legislativa. En caso de que sean necesarias la
suspensién de derechos o garantias la declaratoria deberd ser
aprobada por votacidén agravada en la Asamblea Legislativa.
Las variaciones al Presupuesto General de la Repiblica podrén
realizarse para atender 1la emergencia y la labor de
reconstruccién o rehabilitacibén, con una justificacién a
posteriori ante la Contraloria General de la Repiblica.

La organizacién de la Comisién Nacional de Emergencia adscrita
al Ministerio de Planificacién y Politica Econdmica {u otro
ministerio con prerrogativas en cuanto al desarrollo nacional
global): con facultades en materia de prevencidn, mitigacidn,
atencidn, reconstruccidn y rehabilitacidn en caso de desastre;
con atribucién para servir de dérgano real de coordinacidn
entre las instituciones del Estado que tienen que ver con este
campo, sobretodo para utilizar la informacidén cientifico
técnica existente.

Inclusién de los desastres como variable de planificacidn
nacional. Esto incluye todos los campos del quehacer estatal:
planificacidén econdmica, social y administrativa.

Programas decididos y fuertes para la organizacidén de un
Sistema Nacional de Comisiones Regionales y Locales de
Emergencias, debidamente capacitados en el andlisis de las
amenazas naturales gque los afectan y 1los medios para
afrontarlas.

Consolidar el desarrollo de las instituciones cientificas del
pais abocadas a la investigacién sobre aspectos geofisicos y
geodindmicos y estimular la creacidén de instituciones o grupos
de investigadores dedicados al andlisis de los aspectos
sociales de la prevencidn, mitigacidn vy atencidn de desastres.
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6. Establecer mecanismos de coordinacién y planificacién enkre
los organismos cientifico-técnicos para garantizar el efectivo
uso de recursos escasos y efectivizar mecanismos para que
entre si constituyan un comité técnico-institucional de
asesoria a la Comisién Nacional de Emergencias.

2. VULNERABILIDAD ECOLOGICA
Conclusiones

1. El tratamiento que se le ha dado en nuestro pais a los
Recursos Naturales ha sido sectorial. Debe retomarse esta
posicidén para orientar los esfuerzos y las instituciones hacia
un tratamiento integral de los recursos naturales, con 1la
clara conciencia de gque todos los factores que afectan a un
recurso afectan a los demds recursos.

2. En materia de suelos las disposiciones que existen se refieren
Gnicamente a la Planificacién Urbana, gque revela una
deficiencia sobre todo en el campo administrativo, lo que
aunado a la falta de decisidn politica ha conducido a su poca
aplicacidn.

3. En el campo forestal la realidad es desocladora,
paraddjicamente tenemos el primer lugar en 4reas protegidas y
en deforestacién en América Latina. LLa presién scbre las
dreas protegidas serd a corto plazo demasiado fuerte.

4. Con respecto a los recursos hidricos se revela una regulacidn
obsoleta, dispersién y duplicidad administrativa y falta de
planificacidén del recurso en forma integral. El deterioro de
las cuencas hidrograficas en todo el territorio nacional
contribuye a desastres de tipo ciclico y recurrente, de
consecuencias econdmicas y sociales de gran importancia.

Recomendaciones

Juridicamente es necesario realizar una recoleccidn de
informacidén sobre la experiencia acumulada hasta la fecha en
materia ambiental Y desastres, para poder elaborar
interinstitucional e interdisciplinariamente, proyectos de ley
sobre:

- Ordenamiento territorial

- Recursos hidricos

- Conservacidn de suelos

Y ademds revisar los textos legales vigentes en materia de:
- Recursos forestales

- Vida silvestre
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Especificamente las acciones gubernamentales sefialadas como

mis problemidticas en esta 4rea deben reorientarse hacia:

1. Crear una conciencia nacional sobre las implicaciones a corto,
mediano y largo plazo de la utilizacién no sostenible de los
recursos naturales.

2. Concientizar a los usuarios del recurso hidrico (instituciones
e individuos) sobre su valor y disponibilidad limitada en el
tiempo y en el espacio.

3. Adecuar el marco juridico, compatibilizéndolb con los
postulados del ciclo hidrolégico.

4. Definir una institucidn rectora en manejo de cuencas.

5. Uniformar la informacién hidrometeorolégica del pais y
agilizar el proceso y los mecanismos para accesar informacién
en formato digital.

6. Fortalecer la investigacidén en el drea de hidrologia forestal
y conservacidén de suelos.

7. Formar profesionales en el &rea de manejo de cuencas
hidrogréficas.

8. Elaborar y poner en ejecucién una estrategia nacional para el
manejo integral y sostenible de las cuencas hidrogrédficas de
Costa Rica.

9. Garantizar que el disefic y ejecucidén de las carreteras del
pais tome las precauciones convenientes, para gue no se altere
la recarga de las nacientes.

10. Iniciar proyectos a corto, mediano y largo plazo para iniciar
la recuperacidn de areas degradadas.

3. VULNERABILIDAD FISICA O LOCALIZACIONAL

Conclusiones

1. En el campo de 1la planificacién fisica urbana existen
suficientes instrumentos juridicos para realizar una labor en
este sentido. Sin embargo, debemos hacer notar que si bien el
contenido técnico existe, en cuanto a la organizacidn
administrativa la situacidén es sumamente confusa.

2. La potestad de la plenificacién urbana a nivel local se

encarga a las municipalidades, segun mandato constitucional.
Debido a su debilidad institucional esta labor es de mayor

27



envergadura que sUus posibilidades para ejercerla
adecuadamente.

La planificacién urbana a nivel regional se encarga entre
otras instancias, a las uniones o ligas municipales. Estos
convenios intermunicipales no se han utilizado hasta hace muy
poco, en que se realizd un convenio para el tratamiento de
desechos sélidos en el 4rea metropolitana. En el campo de la
planificacién urbana nunca se ha utilizado.

La planificacién urbana a nivel nacional se encarga a la
Direccién de Urbanismo del INVU. En estos momentos se estéd
debatiendo sobre la existencia de esta oficina en el INVU o la
asignacién de sus funciones a otro 4rgano como lo seria el
Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos. De todas
formas, el Plan Urbano Nacional nunca se ha hecho.

Sin una organizacién administrativa adecuada para hacer
cumplir las regulaciones del uso del suelo urbano, aungue
tengamos el contenido y mandato legislativo para que se haga,
es imposible poder ejecutarlo.

La planificacién del suelo agricola no posee instrumentos
juridicos adecuados para ello y la organizacidén administrativa
existente es insuficiente. Le faltan facultades, atribuciones
y controles para poder cumplir con ese objetivo.

Recomendaciones

1.

Que la divisién regional del pais para efectos de politicas y
planificacién se unifique, tomando en cuenta consideraciones
ecoldgicas y de riesgo-vulnerabilidad.

Dotar a las municipalidades de los recursos técnicos vy
econdémicos suficientes para gque puedan cumplir con la labor de
planificacidén local, sobretodo de acuerdo con mapas de riesgo-
vulnerabilidad.

Instar a las municipalidades a constituir ligas o convenios
intermunicipales en las regiones apuntadas en el punto 1, para
que puedan ejercer mejores labores de prevencién y mitigacién
en el campo fisico.

Elaborar a nviel nacional mapas de riesgo-vulnerabilidad vy
realizar un ordenamiento territorial que tome en cuenta esa
variakle,.

Contar con la decidida voluntad politica para ejecutar Jas

disposiciones sobre planificacidn del suelo, que se manifiesta
a todo nivel: crediticio, de seguros, administrativo, etc.
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4.

VULNERABILIDAD TECNICA

Conclusiones

1.

El problema de la vulnerabilidad técnica puede resumirse en
los siguientes aspectos:

- disefio estructural
- calidad de los materiales

Sobre el primer aspecto, el Reglamenteo de Construccicnes y el
Cc6digo Antisismico han tratado de establecer regulaciones
minimas para garantizar la seguridad de los bienes y las
personas que utilizan las edificaciones. Sobre el segundo
aspecto, desgraciadamente en nuestro pais no existe 1la
suficiente supervisién ni se exigen en forma adecuada los
certificados de calidad correspondiente.

Las edificaciones que se construyen con deficiencias en alguno
o en ambos de estos aspectos, amenazan con colapsar en caso de
un fendmeno natural, aumentando la wvulnerabilidad de las
personas gue las habitan. Desgraciadamente, los sectores con
menores ingresos en nuestra sociedad habitan viviendas en
donde no ha existido disefio estructural, ni supervisién
profesional y la calidad de los materiales es deficiente.

La inobservancia de las disposiciones legales en este sentido
en mds de lo que se piensa, segin observaciones del
Laboratorio de Ingenieria de la Universidad de Costa Rica.
Las construcciones que se realizan en forma espontdnea en
nuestro pais requieren de nuevas decisiones y formas de
solucionarlo. En este sentido se observa que:

a) El Estado ha encargado la construccién de infraestructura
al sector privado, sin ejercer debidamente su supervisidn
y control. Su principal yerro ha sido el descuido de la
formacidén y capacitacidén del personal técnico, asi como
el deterioro de la maguinaria, y en general equipo de
apoyo para ejercer la labora de control como lo son los
laboratorios, etc. Debido a esta situacién se han
repetido dltimamente situaciones irregulares,
principalmente en los proyectos de carreteras.

b) En la construccidn de los centros educativos hasta hace
escasos cinco afios, el Estado no se preocupaba por su
disefioc estructural, siendo construidos entonces sin
planos, sin supervisidn profesional o sin control en los
materiales. Menos ain por su ubicacidén y las
caracteristicas del terreno.

c) El problema de la vivienda ha producido una presién
social muy fuerte. La invasién de terrenos y la
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construccién de *ranchos®™ se ha ubicado en zonas
altamente vulnerables a sufrir deslizamientos e
inundaciones principalmente. Sin embargo, su reubicacién
plantea problemas muy complejos. La existencia de planes
concretos y planificados del gobierno parece ser la mejor
prevencién ante esta situacidén que se produce por la
*desesperacién® por una vivienda digna.

Recomendaciones

1.

por las consideraciones vertidas se debe iniciar un proceso de
revisién a efecto de determinar si las regulaciones
constructivas vigentes son un instrumento idémeo para las
condiciones socio-econdmicas de nuestro pais.

En materia de capacitacién del personal que labora en el
sector de la construccidn se deben enfatizar la
responsabilidad que tienen para garantizar la seguridad de los
bienes y las personas, a través de métodos Qe construcciédn
accesibles a la poblacidn.

Sobre los materiales que se utilicen es una responsabilidad
estatal el garantizar su idoneidad, resistencia y durabilidad
para beneficio del consumidor. La construccidén de bloques por
ejemplo, en zonas alejadas de la capital requiere de mayores
controles.

El disefio estructural debe tomar en cuenta las amenazas
naturales a que se ve enfrentado nuestro pais, para tratar en
lo posible de mitigar sus efectos negativos reduciendo su
vulnerabilidad.

Sobre las construcciones vya existentes, sobretodo las
viviendas espontdneas, se requieren programas integrales que
consideran:

- estudiar condiciones del terrenc en donde se encuentran

- definir si es necesario su traslado

- apoyo financiero para el refuerzo de su estructura o para
su reconstruccidn

- capacitacién en los procesos de autcconstruccién

- supervisidén profesional adecuada

- materiales de construccidén iddneos

A nivel internacional el programa Habitat de las Naciones
Unidas, por ejemplo se ha preocupado mucho por la
investigacidén de provectos de construccidn acorde con las
necesidades de vivienda de los ciudadanos segin su
disponibilidad econdémica v su formacidén cultural y social. En
nuestro pais, debemos apoyar este tipo de iniciativas en forma
urgente.
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5-

VULNERABILIDAD EDUCATIVA

Conclusiones

Hasta el presente Costa Rica ha institucionalizado un proceso

de educacidén solamente en:

i.

ii.

El drea de preparacidén de estudiantes de los ciclos basicos
para enfrentar emergencias por sismos.

Preparacién de personal médico en medicina de emergencias
(Ministerio de Salud y la Organizacién Pan Americana de
Salud).

Es imprescindible que en el futuro se impulsen acciones en las

siguientes Areas:

a)

b)

Educacién para enfrentar emergencias en todos los sectores de
poblacién bajo riesgo (en el trabajo, en la comunidad, etc.).

Educacidén curricular sobre el medio ambiente que rodea al
poblador y las formas en que sus procesos de cambio influyen
en el aumento de condiciones de riesgo de la poblacién.

LAS ORGANIZACIONES NO-GUBERMAMENTALES Y LAS POLITICAS Y
ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y MITIGACION DE DESASTRES

Conclusiones

1.

Respecto a las politicas y estretegias en el campo de la
prevencién y mitigacidén de desastres naturales se revela poco
conocimiento con la problemdtica. La Cruz Roja, obviamente,
ha entrado a estudiar aspectos relativos a la mitigacién
mediante planes de socorro ensayados en diferentes
instituciones educativas y zonas de alto riesgo. 8$in embargo,
la concepcién de las acciones tienen un caricter de corto
plazo y orientadas a la organizacion de las acciones de
socorro. La debilidad se presenta en lo circunstancial y la
necesidad de implementar politicas de corto y largo plazo.

Existe una visién coyunturalista de los desastres naturales,
como algo contingencial que puede o no suceder, las respuestas
son una evidencia de ello.

Las acciones de socorro de la Cruz Roja, si bien tienen una
trascendental importancia en la atencidén de los desastres,
ésta no ha profundizado en la formulacidédn de politicas de
prevencidén y mitigacidén como instrumentos wviables en la
reduccidén del impacto de los fendmenos naturales en la
poblacidn.
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Lags ONG’s han actuado en situaciones de desastres en tres
sentidos:

a) Mediante acciones de soCorro
b) Canalizando recursos
c) Mediante acciones de reconstruccién productiva

Ello muestra ‘la potencial importancia del trabajo de las ONG'’s
en las situaciones de desastre y la amplitud del trabajo.

En el contexto actual, las ONG’S constituyen un sistema de
financiamiento y accién social que con el tiempo ha
cualificadoc su trabajo, ampliando su &mbito de accién y
mejorando sus mecanismos de coordinacidén interinstitucional e
intrainstitucional.
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IV. TRABAJQ DE CAMPO Y ENCUESTA DE POBLADORES

El andlisis ofrecido en los Volumenes II y III de nuestro
infotme sobre tipologia de zonas de riesgo y la institucionalidad
de la prevencién y mitigacién de riesgos, ‘- s$e fundamentd,
esencialmente, en el andlisis y sistematizacidén de ‘informacién
documental y estadistica de tipo secundario, complementado con los
resultados de entrevistas con seleccionados profesionales en el
sector publico.

A través del andlisis presentado en el Volumen IV,
fundamentado en encuestas de pobladores e informantes claves,
habitantes de seleccionados zonas de mediano y alto riesgo se
pretendia dinamizar nuestro andlisis global tomando en cuenta
directamente los sujetos mismos de riesgo y de las acciones de
prevencidén, mitigacidén, organizacidn y atencidén gue se han disefiado
y que se pretenderia disefiar. De tal manera, se pretende evitar un
andlisis en abstracto que podria caer en el error de "recoger datos
sobre poblacién bajo riesgo, sin entrar en un didlogo con estas
mismas personas® (Hewitt 1982), asi buscando iluminar y ampliar
nuestro entendimiento de las fallas que se introducen en la accién
institucionalizada por aislarse del contexto social real en que los
riesgos fisicos se compenetran. )

En términos precisos las encuestas realizadas en las zonas de
riesgo pretendian obtener informacidén objetiva girando en tornc a
los siguientes temas:

a) La situacidén socio-econdmica, educacional e ideoldgica de la
poblaciédn.
b) Los niveles de conciencia y entendimiento sobre las causas

fundamentales de los riesgos fisicos que sufre la poblacidn.

c) Las reacciones de la poblacién en momentos de riesgo fisico,
sus percepcicnes y evaluaciones de la accidén institucional
desplegada durante estos momentos y los cambios necesarios a
instrumentar a nivel familiar, comunitario, y de gobierno
local y nacional para mejor adecuar la prevencién y mitigacién
al contexto real local.

1. LAS ZONAS Y COMUNIDADES BAJ(QO ESTUDIO
1.1 Las Zonas de Estudio

Los postulados del ©proyecto original, establecia la
realizacidén de encuestas en cuatro zonas de mediano o alto riesgo
gue sean representativos de lo urbano y lo rural y, K de zonas ya
afectadas por riesgos fisicos y de incipiente riesgo. En 1o que se
refiere a las zonas yva afectadas se proponia prestar mayor atencién
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a aquellas que histéricamente habian sufrido una recurrencia
marcada de "eventos", en consonancia con el énfasis puesto en la
presente investigacién que privilegié el concepto de zonas de
riesgo y no zonas de desastre en el sentido del impacto de
fendmenos de gran poder destructivo; o sea, la regularidad de la
reicldencia de eventos disruptivos y no la excepcidén de magnum
desastres informaba las inquietudes globales del proyecto.

Siguiendo estos preceptos bdsicos se seleccionaron cuatro
zonas de recurrente disrupcién por riesgos fisicos relacionados con
inundaciones, buscando, entre 1los miltiples =zonas del pais
anuvalmente afectadas, una muestra que tomaba en cuenta zonas
geogréficas distintas y donde habia las mayores densidades
poblacionales. Concretamente se llevdéd a cabo la encuesta en los
siguientes poblados:

Concepcién de Alajuelita (Area Metropolitana de San José).
Ciudad Neilly (Zona Pacifico Sur).

Parrita (Zona Pacifico Centro).

Limén (Zona Atléantica).

* % % %

En cuanto a =zonas de incipiente riesgo se selecciond el
poblado de Salitral (Sta. Ana, Area Metropolitana} bajo riesgo de
deslizamiento e inundaciones.

1.2, Commnidades bajo estudio

Cada poblado-ciudad seleccionado para la encuesta comprendia
varias comunidades o© areas bajo riesgo fisico. Dado las
limitaciones de recursos econdémicos y temporales del estudio fue
necesario entonces seleccionar entre estas en cuanto a 1la
aplicacién final de la encuesta de familias. Esta seleccidn se hizo
tomando en cuenta el factor de mayor riesgo, determinado por el
impacto y recurrencia de eventos pasados en las distintas
comunidades, medicién hecha con base en la informacién histdrica
reconstruida en nuestro estudio de zonas de riesgo y complementado
con informaciones recolectadas in situ y en entrevistas con
informantes claves en las zonas.

Este procedimiento tuvo come resultado la seleccidédn de las
siguientes comunidades.

Ciudad Neillv: Los barrios La Fuente, San Antonio/Rosario/Carmen
vy la Ciudadela 22 de Octubre. Los primeros cuatro
constituyen comunidades ubicadas a la orilla del
Rio Corredores; mientras la ciudadela 22 de
Octubre constituye una comunidad poblada por las
personas reubicadas principalmente del Barrio La
Fuente, barrio que sufrid las peores
consecuencias del impacto del Huracdn Juana en
territorio costarricense. La nueva ciudadela no
estd ubicada en una zona de riesgo por inundacidén
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y su seleccién obedecia a la decisidén de
recolectar informaciones de personas quienes si
habfan sufrido el impacto de las inundaciones en
el pasado.

Parrita: Las comunidades de Pueblo Nuevo, segmento nuevo,
riberefio al Rio Parrita; y de Sitradique también
comunidad riberefla al Rio Parrita.

Limén: La comunidad de Envaco. Esta comunidad constituye
uno de varios en la ciudad de Limdén afectadas
constantemente por inundaciones (Limoncito, La
Colina, y Cieneguita entre los mds notorios). La
seleccién de Envaco por encima de las otras
comunidades obedecia a razones de manejabilidad
en términos del nimero de viviendas, facilidad de
la muestra y por consideraciones de seguridad y
vigilancia de los encuestadores.

Concepcidén de Alajuelita: Dentro de esta comunidad metropolitana
se delimitd el drea mis inmediata al Rio Cafias en
su trayectoria mis riesgosa delimitado al Sur por
el tugurio "La Toyota" y al norte por el puente a
San José.

Salitral: De toda la comunidad de Salitral se selecciond el
segmento més proximo al riesgo preservado por
cualquier Iuturo deslizamiento del Cerro E1
Tapezco. -

2. CONCLUSIONES DERIVADAS DE LA ENCUESTA POR NIVELES DE
VULNERABILIDAD :

2.1 Vulnerabilidad econdémica

La informacidén recabada indica un alto grado de vulnerabilidad
econdmica de la mayoria de las familias ubicadas en las zonas de
riesgo estudiadas. Esta vulnerabilidad, registrada por medio de
los datos sobre ingresos/tamafio de familia vy la expresada
incapacidad de ahorro, repercute en varios sentidos significativos,
a saber:

* La exclusidén de muchas familias de los mercados formales de
adquisicidén de terrenos, expresado en la recurrencia a la
invasién de tierras o la adquisicién de terrenos de bajo valor
comercial, ubicados en zonas de riesgo o vulnerabilidad
fisica.

La exclusidn de familias de las fuentes de financiamiento
bancario para la construccidn de viviendas.
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* La incidencia de altos lindices de hacinamiento reflejo del
tamafio de familias y el reducido ndmero y espacio de
habitaciones en las viviendas.

* La expresada incapacidad de muchas familias de instrumentar
actividades que redujeran su vulnerabilidad a los riesgos
fisicos, por falta de récursos que permitirian trasladarse de
vivienda o realizar obras de mejoramiento.

* El nUmero significativo de familias que arriendan u ocupan de
forma "prestada® su vivienda, factor que indica una ocupacién
*forzada® de viviendas marginales de bajo costo por parte de
la poblacién.

* La resistencia o tardanza gue muestran en tomar previsiones de
evacuacidén previo a las emergencias, lo cual entre otros
factores se relaciona con su temor de descuidar los bienes que
poseen.

2.2 Vulnerabilidad social

La vulnerabilidad social de la poblacidén expresada en términos
de los bajos niveles de cohesidén u organizacidén de la poblacién en
torno a la resolucidén de problemas de la "vida cotidiana* se
relaciona tanto con el contexto de wvulnerabilidad econdémica que
viven, como sus actitudes e idiosincrasia particulares. La
encuesta y entrevistas en profundidad muestran:

* Muy limitados niveles de participacidén social colectiva en
general y con referencia a la problemdtica de los riesgos
fisicos en particular. La falta de solidaridad individual con
objetivos colectivos fue expresada por varios pobladores; la
resignacidén parece conformar las actitudes de muchos
pobladores.

* La falta de una organizacidén colectiva en torno al problena
del medio y riesgo fisico, también refleja, desde nuestro
puntos de vista, la forma en dque éste es supeditado a
problemas més permanentes que influyen en la vida cotidiana de
la poblacidén (empleo, ingresos, servicios basicos, etc.).

2.3 Vulnerabilidad ideolégica, educativa y cultural

Diversos rasgos a nivel de las formas de pensamiento de los
pobladores y de sus niveles de educacidn formal sugieren una matriz
débil para el involucramiento de la poblacidén en actividades de
prevencién y mitigacidén o preparativos preemergencia:

* La prevalecencia entre un segmento importante de la poblacidn
de explicaciones fatalistas de la causalidad de los eventos
fisicos que asedian el pais en general y su comunidad en
particular. Sin embargo, a pesar de este segmento de la
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poblacién, existen otros segmentos con grados de conciencia y
conocimiento acertado en cuanto a los factores que contribuyen
a estos eventos.

Mds alld de las causalidades de eventos y el conocimiento
sobre éstos que mostraron muchos pobladores, se registra una
marcada tendencia de desplazar la posibilidad de acciones en
el campo de la prevencién y mitigacién hacia el nivel nacional
de gobierno, con pocos viendo la posibilidad real Ade
soluciones a nivel familiar y comunitario.

2.4 Vulnerabilidad politica e institucional

Las instituciones publicas involucradas en la problemitica de
los desastres y riesgos recibieron, cuanto fueron mencionadas,
evaluaciones relativamente positivas en cuanto a su actuar
durante momentos de emergencia. No asi, sin embargo en cuanto
a los periodos pre y post emergencia y en cuanto a 1las
actividades mds permanentes de prevencidn y mitigacidn. Esto
atafie tanto al nivel del gobierno nacional, incluyendo la
Comisidn Nacional (o Comisiones Locales de Emergencia), como
a nivel del municipio. La presencia institucional es efimera
y fundamentalmente relacionada con momentos coyunturales de
emergencia.

La educacidn permanente impartida a nivel escolar o a nivel
comunitario es casi nula, no siendo incorporado (en el momento
de la encuesta) en los planes de instituciones publicas
competentes.

La participacidén que puedan desempefiar los municipios es muy
reducida por la debilidad de sus finanzas y de la capacitacidn
de recursos humanos. Ademds, los municipios claramento no
tienen la capacidad o la voluntad para instrumentar 1los
controles legales sobre la ocupacidén del suelo o sobre la
calidad de construccién en zonas de riesgo. Este factor estéd
reforzado por la forma en que las instituciones del sector
publico refuerzan la ocupacidén de zonas de riesgo dotando a
éstas de servicios bédsicos como electricidad, servicio de agua
v alcantarillado, etc.

Existen claros indicios de problemas importantes en la
difusidn de informacidn piblica sobre amenazas inminentes y su
posible impacto sobre las comunidades. El papel coordinado y
preciso de instituciones publicas involucradas es claramente
deficiente vy los pobladores recurren mas bien a fuentes
informales o informacidén transmitida por los medios de
comunicacién de masas. Cualquiera que sea la fuente de
informacidén ésta parece adolecer de una falta de especificidad
suficiente en cuanto grados y dreas bajo riesgo. La forma de
difusidén no logra establecer criterio objetivo y fidedigno
para los pobladores. Este problema es importante dado que
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para muchos pobladores el riesgo fisico es parte de la vida
cotidiana anual vy la experiencia de eventos pasados que muchas
veces constituyen dislocaciones o emergencias menores se toma
como parte de la rutina de la vida. En consecuencia en
momentos en que el riesgo fisico es mayor (p.e. con Ciudad
Neilly en octubre 1988), la forma de especificacién de la
informacién o alerta puUblica no vence ideas histdricamente
construidas con base en experiencias pasadas, conduciendo a
que muchos pobladores se remitan a la idea de que "no va a
pasar gran cosa® o gue "sliempre pasa lo mismo".
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V. A MANERA DE CORCLUSION: UN CONCEPTO GLOBAL
SOBRE LA PROMOCION DE LA PREVENCION Y MITIGACION DE
DESASTRES NATURALES EN COSTA RICA

Una premisa bésica de 1la promocién de actividades de
prevencién, mitigacién y atencién para los desastres reside en la
necesidad de una accién concertada y decidida del Estado a nivel
sectorial, regional y 1local, fundamentada en una activa
participacién de la comunidad y de los pobladores sujetos a los
riesgos fisicos.

El andlisis de la institucionalidad de la accidn estatal y de
las actitudes, percepciones y actividades de pobladores, realizada
a través de esta investigacidn, revela serios problemas en
miltiples niveles que van desde la concepcidén del problema hasta
deficiencias en las acciones instrumentadas (sin referirnos a las
acciones no tomadas).

Lograr cambios significativos a nivel estatal nos remite a
consideraciones gue rebasan lo técnico para ubicarse en el ambito
de las concepciones, lo politico y lo econdmico.

Entre los aspectos que consideramos mAs pertinentes en este
sentido se incluyen:

1. La necesaria transformacién de una concepcién de los desastres
que se concentra en el problema de lo fisico-natural y en los
posibles magnum desastres hacia una que considera: i) el
problema de la vulnerabilidad en términos ampliamente sociales
y como un componente indisasociable del problema del
desarrollo econdémico y humano, incluyendo el del manejo
adecuado del medio ambiente a nivel nacional; y 1ii) un
espectro interrelacionade gque contempla a los maltiples
eventos pequefios y medianos recurrentes en el territorio como
un componente precursor de los magnum eventos que concentran
la atencidn de los organismos estatales.

2, El convencimiento a nivel politico de que las acciones
dirigidas hacia la prevencidn y la mitigacidn no constituyen
una inversidén "social® en el sentido que sea improductivo a
corto y mediano plazo en términos de indicadores econdmicos.

A diferencia de 1los desastres mayores gue sSe someten a
cdlculos de pérdidas econdmicas y que suscitan en general un flujo
de ayuda internacional, la mayoria de los pequefios y medianos
eventos pasan sin cédlculos fidedignos y sin ofrecimientos de ayuda
internacional. Sin embargo, la evidencia sugiere que el costo
econdmico resulta ser elevado v es un costo que o se enfrenta a
nivel gubernamental nacional, o sencillamente no se enfrenta, con
posteriores consecuencias sociales vy politicas acumuladas.
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En lo que se refiere a la participacién local y comunitaria,
esto, en un pais con una dispersién territorial amplia de riesgos
fisicos, se torna imprescindible, tanto a nivel de la prevencidén y
mitigacién, como a nivel de la atencién de emergencias. La
evidencia en cuanto al problema de la sobrevivencia econémica de la
poblacién, de sus concepciones a veces fatalistas o de resignacién,
v de sus motivaciones, sugiere que ésto no serd un proceso facil de
lograr. Entre los aspectos que deberian de considerarse en cuanto
a la promocidén de la participacién se incluyen, de los mas
importantes:

1. El fortalecimiento de la capacidad de accidén de las
colectividades gqubernamentales locales (municipios) de tal
manera que se conviertan en un interlocutor valido y legitimo
de la poblacién, respondiendo a las necesidades sentidas de
seguridad en sus condiciones de vida.

2. La promocidén de la prevencién y mitigacidén de desastres y de
la organizacién de los pobladores para emergencias como un
aspecto integral del desarrollo social a nivel de la
comunidad. Esto significa no separar esta problemdtica como
un objeto concreto e independiente de accidén y organizaciédn
sino méds bien incorporarlo como un aspecto importante de la
organizacidén local para el desarrollo de 1la comunidad,
incluyendo vivienda, empleo, educacidén, salud, etc. Esto es
importante dado la tendencia de ver el problema de los riesgos
fisicos como coyunturales vy separados por periodos
relativamente largos en el tiempo, lo cual les confiere una
impermanencia .en términos de las prioridades cotidianas de
accién y lucha de pobladores esencialmente pobres.
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