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PLAN GENERAL DE COORDINACION
JUEGOS NACIONALES CARTAGO 1998

1. JUSTIFICACION

Los riesgos que presenta la realizacion de actividades donde ocurran concentracion
masivas de personas, como la que se dard con motivo de la realizacion de los XX Juegos
Deportivos Nacionales CARTAGO 98, hacen necesario la construccion de un "Plan
Integral de Coordinacion para Casos de Emergencia”, que involucre ¢l accionar de
todas las instituciones operativas de respuesta a emergencias y a la instancia organizadora
del evento, con el proposito de dar seguimiento y tener control de las responsabilidades
especificas, que deberan realizar para brindar una respuesta eficaz.

Las instituciones adscritas al Centro de Operaciones de Respuesta (COE), a solicitud de la
Asociacion Deportiva Juegos Deportivos Nacionales Cartago 98, buscan establecer y
recomendar acciones especificas de coordinacidon y adopcidén de medidas preventivas y
preparatorias en materia de salud y seguridad, de forma que exista una adecuada linea de
respuesta y soporte en caso necesario.

II. OBJETIVOS

A. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una respuesta eficaz y coordinada entre todas las instituciones que garantice la
absoluta seguridad de los asistentes a la inauguracion en el Estadio Fello Meza, a los
asistentes y participantes de las justas deportivas, en cada uno de los escenarios y a los
asistentes a los actos de clausura, frente a la Basilica de Nuestra Sefiora de los Angeles.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Propiciar la coordinacion de las acciones de las instituciones operativas para atender
las necesidades de salud y seguridad previo y durante el desarrollo de los eventos.

2. Tomar control sobre las medidas de caracter preventivo, a fin de evitar emergencias
por causas cvitables, tanto dentro como fuera de los escenarios deportivos.

3. Proporcionar los mecanismos de coordinacion necesarios, para articular eficazmente
¢l trabajo de los cuerpos de asistencia en caso de una emergencia masiva o desastre.

4. Mantener un sistema de operacion interno y externo de soporte, ante la posibilidad de
una emergencia masiva.
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5. Realizar, en conjunto con personal especializado, la inspeccion de las instalaciones a
utilizar, definir los riesgos existentes y dar las recomendaciones de seguridad y
procedimientos, tanto antes como durante el désarrollo de los eventos.

6. Instalar un Puesto de Mando para coordinar las acciones plancadas, en cuanto a
manejo administrativo (ITCR) y de operacion en caso de emergencia (Cruz Roja)

7. Determinar por anticipado las responsabilidades y las acciones correspondientes a
cada institucion, asi como los niveles de mando y coordinacién necesarios.

I11. ORGANIZACION Y MANDO

A. ORGANIZACION

Las labores del plan operativo estaran a cargo de cada una de las instituciones segin las
funciones. La coordinacién interinstitucional para las labores internas y perimétricas al
Estadio Fello Meza (sitio de la inauguracion) se realizardan por medio del Puesto de
Mando, que a su vez contard con un sistema de comunicaciones instalado para tal fin por
la CNE. Para efectos de coordinacion externa, -esta solo se realizara en caso de una
emergencia de gran escala, y consistira en la activacién del Centro de Operaciones de la
CNE., por medio de la Oficina de Comunicaciones de la institucion (Base 0).

B. PUESTO DE MANDO

1. Estructura

Las acciones seran coordinadas por el Puesto de Mando. Estara constituido por un
representante de alto nivel de cada institucién, la Asociacién Deportiva Juegos
Nacionales Cartago 98 y la administracién del Estadio.

El Puesto de Mando estara ubicado en la sala de Sesiones del Club Deportivo Cartaginés

y se activara, mediantc el ingreso a sesion permanente, el dia Miércoles 01 de Abril a las
16:00 pm y hasta que finalice la actividad.

Los representantcs de alto nivel del Puesto de Mando se identificaran por un brazal de la
Comision Nacional de Emergencia, que utilizaran en el brazo 1zquierdo.
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2. Responsables Institucionales

INSTITUCION

RESPONSABLES

TELEFONO

FAX

Asociacion Deportiva Juegos | Lic Eduardo Araya M. 5911096 5911096
Deportivos Nacionales 98 Msc.Bernal Martinez 5527374 5911096
Ministerio de Salud Dr.Jhonny Alfaro M. 5515698 5910087
Cruz Roja Costarricense Tnte.Walther Zarate C. 2215542 2237628
INS/ Cuerpo de Bomberos Luis Castillo 5510513 5510513
Policia de Transito Eduin Sénchez 5517475 5517475
Eduardo Vagglio
Ministerio de Seguridad Piblica | Col.Jorge Ortiz Vargas | 5517858 5517858
Capitan Blanco
Caja Cost. de Seguro Social Dra.Martha Escalante 5510611
Dr. Melvin Acufia
Comité Reg. de Emergencia Sergio Garro Araya 3836615 5523738
Jorge Alfaro
Comision Nac. de Emergencia | Jorge E.Leitén Ramirez | 2315454 2316686
Dir.Gral.de Educ.F.y Deportes | Luis Nicholson Vives 2576844 2335526
Instituto Tecnoldgico de C.R. Oscar Solano 5911096
Comision Médica Dr.Rodolfo Ivancovich 5528090
Comision de Protocolo Lic.Rocio Brenes 5518232 5518232
Tatiana Morera Bianco

IV. SISTEMA DE EVACUACION

A. PERIMETRO CERCANO

Los cuerpos de seguridad tendran la responsabilidad de cierre del area circunvecina al
Estadio Fello Meza; en ella todos los asistentes deberén circular a pie y solamente podran

ingresar vehiculos de los organismos de asistencia. Las paradas de autobuses y taxis
estaran fuera de esta area.

Los Cuerpos de Socorro y Seguridad, mantendran vigilancia en todo el sector, con el fin
de evitar actos violentos de agresién 6 vandalismo y en caso de una movilizacién urgente

de personas. El operativo de seguridad también se extiende a las paradas de autobuses y
taxis, tanto en San José como en Cartago.

Las areas cercanas a las puertas de ingreso, seran mantenidas libres de aglomeraciones.
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Los parqueos adjuntos al estadio podran ser empleados por particulares, para lo cual los
inspectores de transito regularan el ingreso y una vez que se complete el cupo seran
cerrados; la hora limite para el cierre es a las 16:00 pm; de ellos se permitira la salida
media hora después de terminada la actividad o hasta que la mayor parte de los peatones
hayan salido del perimetro asegurado; salvo una emergencia particular.

B. ESTADIO

1. Capacidad

Con base en las indicaciones emitidas por el Ministerio de Salud, Instituto Nacional de
Seguros y la Comision Nacional de Emergencia, se establece para el presente evento las
siguientes capacidades maximas, segin sector:

CAPACIDAD MAXIMA PERMITIDA PARA
EL ESTADIO RAFAEL FELLO MEZA

SECTOR N° DE
PERSONAS
Graderia Norte 2000
Graderia Sur 4000
Graderia Este 2000
Graderia Oeste 5000
TOTAL 13000

2. Sefializacion

Todas las areas de circulacidn de personas deberan estar pintadas de color amarillo y en
ellas no se permitiré la permanencia de publico bajo ninguna circunstancia.

Las entradas y salidas de los distintos sectores, tanto internos como externos, estarin
identificados con rétulos, preferiblemente de color verde, a efecto de que el publico sepa
por donde guiarse en caso de emergencia.
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3. Movilizacion

El plan esta previsto para una evacuacion total del estadio en 10 minutos, no obstante, la
evacuacion supone contar con areas de descarga a lo interno del estadio, en las zonas que
se encuentran por debajo de las graderias y la gramilla, en un tiempo menor, para las
zonas de mayor concentracion de publico.

En las rutas de evacuacion estardn apostados personal de Cruz Roja, Bomberos y Fuerza
Publica, quienes en caso necesario, indicaran al publico la ruta que deben seguir.

Los portones que acceden al sector de gramilla estaran plegados pero sin candado;
personal de la Fuerza Publica se encontrardn en el sitio y en caso de emergencia
procederan de inmediato a abrirlos para permitir el ingreso inmediato del puablico, esto
serd efectivo para el publico ubicado en los sectores de graderia.

La evacuacién de los actores del evento que se ubican dentro de la gramilla es
responsabilidad de la Asociacion Deportiva Juegos Deportivos Nacionales, para lo cual
dispondréd el procedimiento que estime oportuno, no obstante, una vez fuera, las
autoridades de socorro, se haran cargo de su seguridad bajo los criterios que estimen
oportunos.

En caso de emergencia, ¢l locutor que opera el equipo de sonido sera responsable de

emitir mensajes orientados a controlar la conducta de las personas, mediante un
documento que previamente le sera suministrado.

4. Areas de Descarga

Se definen dos areas de descarga, una primaria y otra secundaria:
Primaria: Corresponden a los sectores ubicados por debajo de las graderias, los
accesos a las entradas externas y el 4rea libre, al costado Norte, Sur, Este y

Oeste del estadio y la gramilla.

Secundaria: Corresponde a todo el perimetro del estadio.
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VIII. EMERGENCIA MASIVA

A. OPERACION INTERNA

En caso de presentarse una situacion de emergencia masiva, debe tenerse presente los
siguientes aspectos:

) El Puesto de Mando se reactiva de inmediato. Dentro 6 fuera del Estadio.

* Se establece la coordinacion institucional a través de la Red Institucional de la
CNE.

. Se establece la coordinacion entre los hospitales y las instituciones de respuesta

por medio de la Red de Emergencias Médicas (REM).
Se deben establecer los siguientes procedimientos de perimetraje:
. El 4rea de la gramilla sera la zona de atenci6n inmediata o Puesto de Recoleccion

de Victimas Uno (Z-3). Se establece un responsable de esta zona por parte de la
Cruz Roja Costarricense que coordinara con el Puesto de Mando ante cualquier

necesidad.

. La ruta de evacuacion de los heridos (Z-2) hacia el area de transporte (T), sera por
¢l porton Noreste de la gramilla, hacia el parqueo interno del estadio del mismo
costado.

. En ¢l area de transporte se ubicardn 4 ambulancias como maximo, en posicion de

salida. Los demas vehiculos vendran de Norte a Sur sobre la carretera v se
estacionaran antes de llegar a la puerta Noreste; ingresaran en caravana, en la
misma cantidad que van saliendo. Se establecera un encargado de esta zona (Z-4)
que regulard y coordinara con el Puesto de Mando las necesidades de ambulancias
Yy €n caso que ese sector quede inhabilitado, se empleara el drea Sur para establecer
el operativo.

. Las rutas para el traslado hacia cualquier hospital son las indicadas por la Policia
de Transito en el mapa adjunto(es importante que los conductores conozean dicha
rutas). El traslado de cualquier paciente a un centro hospitalario sera definido de
acuerdo a la categoria que le asigne el Puesto de Mando.

. Para los requerimientos de recursos por parte de cualquier institucién, debera
coordinarse en el Puesto de Mando.

COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA 8



PLAN GENERAL DE COORDINACION
JUEGOS NACIONALES CARTAGO 1998

. Dentro de la gramilla, en el sector Norte, serd el Puesto de Recoleccidon de
Victimas Dos (PRV-2).

. El Ministerio de Seguridad Publica deberd velar porque la graderia Norte esté
despejada por el costado Noreste (siempre y cuando no sean los afectados) lo antes
posible y prestar el apoyo en vigilancia policial, tanto en el area de atencion como
en zonas y areas afectadas.

. La Policia de Transito dispondrid un operativo adicional sobre las rutas a los
hospitales.

Segun las caracteristicas de la emergencia y a solicitud del Puesto de Mando, se activara
el COE, el cual recibird y enviara la informacion necesaria para el manejo optimo del
operativo.

A. PREVISIONES EXTERNAS

Se definen las siguientes medidas, como elementos de prevision en caso de emergencia
masiva que suponga una movilizacion extraordinaria desde fuera, de los cuerpos de
asistencia:

Se mantendra un Estado de Alerta Verde para las instituciones integradas al Puesto de
Mando.

Todos los cuerpos de asistencia, integrados al Puesto de Mando, tendran comunicacién
via radio con las sedes de sus instituciones.

Todas las instituciones mantendran personal y equipo en reserva, para el caso de que se
requiera su movilizacion al estadio.

Los hospitales cercanos, de la Caja Costarricense de Seguro Social, mantendra en alerta
sus secciones de emergencias y mantendrin ‘activados los radios del Sistema de
Emergencias Médicas.

El anillo de asistencia hospitalaria operara de la siguiente manera:
Grado A: Hospital Max Peralta de Cartago

Grado B: 1)Hospital Calderén Guardia 2) Hospital San Juan de Dios
1)Hospital Nacional de Niftos
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Grado C: 1)Hospital México 2)Hospital San Vicente de Paul
3)Hospital San Rafael de Alajuela 3)Hospital William Allem

VI. RESPONSABILIDADES DE LAS INSTITUCIONES

A. COMISTON NACIONAL DE EMERGENCIA

Aportara personal facilitador para la coordinacion del Puesto de Mando. En caso de
emergencia que requiera el apoyo desde fuera, asume la conduccion del mismo.

Proporcionara equipos de comunicacion para enlazar los representantes institucionales en
las diferentes actividades.

En caso de emergencia que requiera el apoyo desde fuera, activard el Centro de
Operaciones de Emergencia.

Aportara los recursos logisticos necesarios para el adecuado funcionamiento del Puesto
de Mando.

B. MINISTERIO DE SALUD

Realizara supervision respecto a las condiciones fisico sanitarias de las instalaciones
deportivas y las destinadas como Villas.

Realizara el control sobre la venta de alimentos y bebidas, tanto en el Estadio Fello Meza,
area de las instalaciones deportivas, Basilica de los Angeles y sus 4reas circunvecina.

Mantendra estricto control sobre el uso de las puertas de entrada y salida, asi como de los
sistemas de sonido.

Designara un representante al Puesto de Mando.

C. CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Alertard y reforzara preventivamente los centros hospitalarios del Canton Central de
Cartago y de atraccion en San José,

Mantendra activado el Sistema de Emergencias Médicas
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Designara un representante al Puesto de Mando, en caso de que sea requerido.

D. CRUZ ROJA COSTARRICENSE

Asumir4 la instalacion de puestos de atencién prehospitalaria para el pablico, en las dreas
cercanas a las de mayor concentracion de espectadores.

Apostara personal en los accesos a las graderias, con el objeto de brindar atencion
prehospitalaria al poblico, evitar la permanencia de personas en esas rutas y guiar la
evacuacion en caso necesario.

Instalacion de 2 puestos de enfermeria.

Aportara el equipo de personas necesarias dentro de la gramilla.

Contara a lo externo del estadio con 4 ambulancias, un vehiculo movil de comunicaciones
y otro de supervision, asi como, 8 puestos de asistencia al pablico, ubicados en el sector

de la graderia Este, Oeste, Norte y Sur.

Alertara las bases aledafias para realizar acciones de apoyo, segin su propio plan de
operacion.

El personal asignado a la operacion se estima en 70 personas, entre paramédicos,
socorristas, conductores y personal de comunicaciones.

Designara un representante al puesto de mando.

E. INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS/CUERPO DE BOMBEROS

Aportari personal de extincion de fuego, que sera ubicado en las rutas de acceso a las
graderias, con el fin de brindar atencién prehospitalaria, cvitar la permanencia de
personas en €sas rutas y guiar la evacuacion en caso necesario.

El personal asignado a la operacion se estima en 20 bomberos.

Alertara las estaciones aledafias para realizar acciones de apoyo, segun su propio plan de
operacién.

Reforzara su propio sistema de extincién en el area cercana, para la atencién en caso de
emergencias.

COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA 11



PLAN GENERAL DE COORDINACION
JUEGOS NACIONALES CARTAGO 1998

Designara un representante al Puesio de Mando.

F.  POLICIA TRANSITO

Mantendra un operativo de control y regulacion del transito, en todo el perimetro donde
se desarrollan aquellas actividades de mayor concentracion de asistentes.

Impedira el ingreso de vehiculos al area circunvecina al estadio y regulara el transito, en
una radio mas extenso.

Evitara, mediante el control con grua, el estacionamiento de vehiculos en el perimetro del

estadio.

Alertara las bases aledafias para realizar acciones de apoyo.

G. DIRECCION GENERAL DE EDUCACION FISICA Y DEPORTES

Apoya la labor organizativa y logistica, asi como brindar la orientacién necesaria a la
Asociacion Deportiva Juegos Deportivos Nacionales Cartago 98 y a sus subcomisiones de
trabajo.

H.  MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA

Dispondra de un operativo de vigilancia policial interno y externo al estadio.

Asumira ¢l control de los accesos (puertas) internos y externos del estadio: supervisara
que las mismas se encuentren libres de obsticulos e impedira las aglomeraciones de
personas y la permanencia en ellas, exigiendo la pronta movilizacion hacia fuera del
edificio o hacia los sitios asignados (asientos).

Evitara el ingreso de pablico a la gramilla.

Vigilara que todas las puertas estén abiertas hacia afuera v limitara el paso hacia las areas
de circulaciodn restringida.
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Brindara apoyo policial al personal fiscalizador de la Asociacion Deportiva Juegos
Deportivos Nacionales Cartago 98, Bomberos y Scouts responsables de la recoleccion de
entradas. {7000}

Realizara vigilancia policial en las paradas de autobuses y taxis, tanto en San José como
cn el Cantén de Cartago.

Realizar4 vigilancia policial en cl perimetro del estadio.
Evitara los actos delictivos comunes en las areas sefialadas.

El operativo de la Fuerza Publica contempla el uso de radiopatrullas, motorizados, perros
entrenados, policias a pie y montada

Mantendré alerta a las delegaciones aledafias para realizar acciones de apoyo, segin su
propio plan de operacion.

Designara un representante en el puesto de mando.

1. COMISION MEDICA DE JUEGOS NACIONALES

Brinda ¢l seguimiento en materia de condicién fisica y rehabilitacion a los atletas que lo
requieran, durante el desarrollo de las actividades.

Integran el Cuerpo Médico en materia de prevencion y atencién inmediata, durante las
competencia

Forman parte de las instituciones de rcspuesta en caso de emergencia, en coordinacion
con ¢] Ministerio de Salud y la Caja Costarricense de Scguro Social.

J. ADMINISTRACION DEL ESTADIO

Pondra a disposicion de las instituciones los recursos logisticos que existan en el edificio.

Permitird el ingreso de los miembros del Puesto de Mando a cualquier area del estadio,
sin restricciones.

Aportara informacién sobre los aspectos de tipo ingenieril que sean utiles o necesarios
para el manejo de cualquier emergencia.
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Designara un lugar para la instalacién del Puesto de Mando.

Designara un representante al Puesto de Mando.

K. ASOCIACION DEPORTIVA JUEGOS DEPORTIVOS NACIONALES

En condiciones de normalidad, coordinara el Puesto de Mando.

Contribuira y dara tramite a todas las indicaciones que en materia de seguridad humana
den las instituciones.

Identificara los vehiculos de la poblacion aledaiia al estadio y de los parqueos privados y
publicos, con el fin permitirles el paso, con la salvedad de no estacionar en la via.

Coordinara con la Policia de Transito el escoltamiento de las delegaciones participantes
en el desfile de inauguracion y clausura de justas deportivas.

Designara un representante al Puesto de Mando.

Jelr/users/docs/planeli.doc
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