La Importancia
de un marco conceptual

Cada especialidad humana utiliza para su trabajo experto,
palabras y siglas que le son propias.

La Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del
Interior, ha creido conveniente incorporar a sus actividades y
documentos de capacitacion, este trabajo preliminar que revisa
términos, glosas e iniciales de agencias y servicios indispensables
para atender con propiedad el vasto campo de la Proteccién Civil.

Todos los dias se incorporan nuevas palabras que origina
el vertiginoso ritmo de 1a tecnologia y el desarrollo humano.

Alguna vez tuve que preguntar que significaba " Triage",
" Mitigacién "," SHOA ", " Lahar "....... y también " ONEMI ".

Espero que el esfuerzo de nuestros Profesionales y
Técnicos les sea de utilidad.

Esperamos también con esperanza sus apories, para que
este trabajo crezca y sume las experiencias e ideas de ustedes
también.

mlsterlo del Interior
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Administrador
para Desastres
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{Ambulancias) Salud, (Bomberos) Bomberos y (Carabineros) Carabineros. Sigla usa.da
por estos tres actores para representar el rol basico que les compete en las emergencias
todos los dias.

Plan de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI.
presentado en una hoja, destinado bisicamente a otorgar una respuesta. Sin embargo,
para su articulacién se requiere, al mismo tiempo, de una accién preventiva, La sigla
ACCEDER significa Alarma, Comunicacién, Coordinacion, Evaluacién, Decisiones,
Evaluacién y Readecuacion.

Entrega ordenada de elementos necesarios para prevenir o controlar una emergencia, por
parte de una Central de Distribucién, hacia los lugares de consumo.

Posibilidad que tienen las personas sanas o enfermas de recibir los beneficios de los
sistemas de salud de un pais en todo tiempo, al ser requeridos.

Es un acontecimiento no deseado que da por resultado un dafio fisico, lesién o
enfermedad  ocupacional, a una persona, o un dafio a la propiedad. Generalmente es
la consecuencia de un ¢contacto con una fuente de energia (cinética, eléctrica, quimica,
termal, etc.) por sobre la capacidad limite del cuerpo o estructura.// Todo
acontecimiento imprevisto y repentino que tenga un efecto lesivo o moral sobre las
personas, o un daiio a la propiedad. Generaimente es la consecuencia de un contacto con
una fuente de energia (cinética, eléctrica, quimica, termal, etc.), sobre la capacidad limite
del cuerpo o estructura.// Evento casual en cuya génesis estd involucrada, por accién y
omisién, la actividad humana y que resulta en lesiones o dafios no deliberados.

Aquéllas efectuadas en contacto estrecho con Ia realidad de una contingencia.

Proceso récnico-administrativo mediante el cual, sobre un patrén estandarizado, se
verifica la calidad del producto entregado por un servicio sobre la base de recursos y
modalidad de gestion previamente definidos.

Describe la accion directa de un plan. Responde a la pregunta: ¢ qué se hace ?.
Componente del sistema social que se define como el planeamiento, la organizacion, la

direccion y el control de las actividades de una institucién o grupo, para alcanzar sus
objetivos con eficiencia y eficacia.

Componente del sistema social que se define como el plancamiento, 1a organizacién, la
direccion y el control de las actividades relacionadas con el manejo de los desastres en
cualesquiera de sus tres fases.

Persona que posee capacidad, responsabilidad y autoridad para la toma de decisiones en
cualquiera de las etapas del ciclo de los desastres.

Persona de 15 ¢ mis aiios de edad.



Advertencia

Aeromédico

Afectado
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Alerta
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Alud
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Ambiente

Aviso en fase de pre-impacto en el ciclo de desastres, caracterizada por la prediccién
cierta 0 altamente probable de un evento catastrofico, que comprende medidas inmediatas
a nivel de autoridades y comunidad.

Rescate aerotransportado, ejecutado con el apoyo de un grupo de sanidad adjunio.

Personas, sistemas o territorios sobre los cuales actia un fendmeno o circunstancia, cuyos
efectos producen perturbacitn ¢ dafio,

Organismo, institucion o reparticion que se preocupa de materias relacionadas con los
desastres.

Fase inicial de los procedimientos que ponen en marcha las operaciones frente a una
amenaza de desastre o un desastre consumado y cuya validacién o anulacién permite
iniciar o suprimir una cadena de acciones.// Aviso o sefial que se da para que se sigan
instrucciones especificas de emergencia debido a la presencia real o inminente de un
evento peligroso.

Persona que pernocta o vive en un albergue.

Edificio o lugar en que se da alojamiento transitorio a un grupo de personas, durante una
sitwaci6n de emergencia o de calamidad publica.

Fase permanente de supervision y vigilancia de riesgos establecidos o eventuales.//

Estado anterior a la ocurrencia de un desastre, declarado con el fin de tomar precauciones
especificas, debido a la probable y cercana ocurrencia de un evento catastréfico.

Aviso que se comunica, con un tiempo de antelacién apropiado, a los organismos y a la
comunidad de una 4rea amenazada, para que puedan adoptarse oportunamente las medidas
de prevencion destinadas a preservar la vida de las personas y sus bienes.// Alerta dada
en tiempo Wdtil para tomar medidas efectuadas en los sectores salud y proteccion civil.

Sucesion o cadena logica de eventos.//Esquema simplificado de conductas y
procedimientos para normalizar las operaciones en 4reas técnmicas de manejo de los
desastres.

Condicién de un paciente que le permite abandonar un centro de atencién médica por el
mecanismo de su retiro autorizado.

Desplazamiento de material desde zona de altura que recorre una superficie de
deslizamiento por accién de la fuerza de gravedad en un tiempo breve.

Descenso violento de un gran volumen de agua, lodo y piedras por una quebrada o lecho
de rio. El aluvién puede tener varios origenes, tales como: ruptura de represa natural o
artificial, precipitacion liquida sobre fa linea de nieve, derretimiento repentino de la nieve
y hielo por actividad volc4nica, etc.

Siniestro impedido por control adecuado.

Relativo al medio que constituye un ecosistema,.
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Riesgo inmediato de ocurrencia de un desastre.// Factor externo de riesgo, representado
por un fenémeno de origen natural provocado por el hombre, que puede manifestarse en
un sitio especifico y en un tiempo determinado.

Es una investigacion que comienza con Ia identificacién y comprension de ios peligros
de catistrofes provocadas por fendmenos naturales o de origen antrdpico que pueden
afectar el 4irea en estudio. El anilisis debe continuar con el célculo y evaluacion
sucesivamente de Ia vulnerabilidad, los-elementos en riesgo, los riesgos especificos y,
finalmente, el riesgo mismo.// Método de determinacién y evaluacion de riesgos.//
Proceso mediante €l cual se determina el valor arriesgado y/o mivel de susceptibilidad
de los elementos expuestos a una amenaza especifica.

Sentido de giro del viento, en un centro de alta presion (contra los punteros del reloj).

Acuerdo inter-gubernamental ¢ inter-agencias, sobre principios de reciprocidad, establece
bases de colaboracion permanente en casos de desastre.

Dicese del conjunto completo de recursos fisicos movilizables por ¢l sector salud, en las
unidades asistenciales involucradas en un desastre,

Modalidad de trabajo sanitario que dice relacion con la atencion inmediata del problema
de salud mé4s relevante de una victima.

Poder de tomar decisiones y hacerlas cumplir.

Alud constituido fundamentalmente por nieve.// Desprendimiento masivo de nieve por
la ladera de una montafia que se precipita en el valle.// Desprendimiento masivo de nieve
por la ladera de una montafa, Las avalanchas se generan cuando la nieve acumulada en
las laderas se vuelve inestable, producto de una disminucién de la cohesién interna de las
capas, debido a cambios de temperatura. // Proceso violento y rdpido que afecta al manto
de nieve de una ladera haciéndolo descender. Las avalanchas se producen por dos causas:
a) La nieve acumulada en las laderas se vuelve inestable por los cambios de temperatura
que inciden sobre su fisiografia entre el dia y la noche;b) La nieve acumulada en las
laderas se vuelve inestable por agentes externos (naturales, viento, lluvia inducidos). Sin
embargo, tiene mucha importancia la forma, 4ngulo y longitud de la ladera. Adenés, la
cornisa de nieve que se desarrolla hacia sotavento, puede fracturarse cayendo sobre el
manto de nieve inestable. Un aumento de la temperatura después de un largo periodo sin
nevadas, provoca una avalancha, ya que se produce una disminucién de la cohesion
interna de todas las capas, debido al metamorfismo que experimenta.

Grupo sanitario desplazado a un foco de Sanitaria desastre, con el propdsito de estimar
sus efectos y manejar en primera instancia la situacién local.

Dicese de la creciente impetuosa de un curso de agua.

Métodos para alertar a una comunidad sobre un desasire.
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Apoyo para soportar en mejor forma los efectos de un desastre.

Principio utilizado en el Sistema Nacional de Proteccién Civil, que tiene como
fundamento el hecho que no existe institucién ni Adrea jurisdiccional que sean
completamente autosuficientes para controlar, sélo con sus propios medios, todas las
variables de catdstrofes o las situaciones de emergencia que las puedan afectar, ya que

en alguna oportunidad van a necesitar ayuda adicional de otras instituciones o 4dreas
Jjurisdiccionales.

Corresponde al fendmeno de niebla pero en forma sectorizada, vale decir. en zonas
aisladas unas de otras,

Centro de concentracién de medios.

Persona que recibe un bien ¢ un servicio, en forma preventiva ¢ en respuesta a una
situacién que amerite acciones de las autoridades de emergencia.

Escuadrén o grupo institucional capacitado en una o mis 4reas de operaciones de
emergencia.

Corresponde a una visibilidad mayor que 1000 metros y menor que 10 kilémteros con
una altura menor a los 90%

Meteorol6gicamente se refiere a la ocurrencia o no de precipitaciones.

Conjunto de operaciones cuyo objetivo es encountrar persomas, restos o elementos,
desaparecidos en circunstancias de accidentes o desastres.

Elevacion o mejoramiento de estindares.// Satisfaccion del usuario.

Campo destinado al establecimiento de un asentamiento humano mediante carpas o
elementos semejantes.

Operativo de terreno organizado por una agencia en el seno de una comunidad.

Interrupcién de un operativo, procedimiento o tarea de emergencia por orden de
autoridad competente,

Aptitud o suficiencia preventiva o en respuesta a una situacién de emergencia para la
evacuacion, el transporte miximo, la atencién médica, etc.

Estrategias especificas utilizadas en la formacién de administradores para desastres y
expertos en cada una de [as fases.

Es un suceso funesto que compromete la vida o la salud de las personas, provocando
dafios mayores o destrucciones en los bienes, que altera la actividad normal de una
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porcién de la sociedad y que obliga a los poderes piblicos a actuar con métodos de
intervencién que difieren por su ritmo y por su forma de las actividades habituales. De
acuerdo a la extension territorial comprometida y los recursos requeridos para restablecer
Ia normalidad, la catéstrofe puede ser clasificada como comunal, provincial, regional o
nacional. Segiin su procedencia, podrian clasificarse también en catstrofes derivadas de
fenémenos naturales (sismos y maremotos, crecidas de rios, sequias, erupciones
volcdnicas, deslizamientos de tierra, etc.), de origen tecnoldgico (quimico, nuclear,
transporte de materiales peligrosos, etc.), ¥ provocados por el hombre (incendios urbanos
y forestales, accidentes, etc.).

Centro Coordinador de Servicios de Urgencia Médica.

Lugar fisico que concentra recursos o personas afectadas, en relacion a los desastres.

Area en que las masas de aire tienen movimientos descendentes. Se caracteriza por el
buen tiempo, estabilidad y escasa nubosidad.

Area en que la masa de aire tiende a ascender. Se caracteriza por abundante nubosidad,
precipitaciones, inestabilidad y mal tiempo.

Dependencia base donde ejerce sus funciones el grupo de apoyo al mando de una
emergencia,

Unidad espectalizada que concenira trificos y registros de las comunicaciones dentro de
un organismo.

Dependencia base desde la cual el mande de una emergencia ejerce sus funciones
jerdrquicas.// Lugar desde el cual el mando de una emergencia ejerce sus funciones
jerdrquicas.

Es un lugar, de relativa seguridad, a nivel de un 4rea jurisdiccional, dotado con
facilidades de comunicaciones, en el cual personal autorizado se constituye durante una
situacién de catéstrofe con el objetivo de asegurar una répida toma de decisiones y una
eficiente coordinacion de las acciones necesarias para restablecer la normalidad aiterada.

Organismo funcional gubernamental, a nivel nacional o regional, activado durante de
Crisis situaciones de emergencia o desastre, encargado de la coordinacién y el mando de
los operativos durante crisis.

Centro de salud de alto nivel, dotado de recursos humanos y materiales completos y
permanentes, que le permite manejar victimas de alto riesgo con cuidados
multidisciplinarios.
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Cooperacién
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Crisis

Precipitaciones constituidas por aguacero y viento fuerte de corta duracién, que
generalmente termina en granizo.

Sentido de giro del viento en un centro de baja presion (a favor de los punteros del reloj).

Acciones quirirgicas inmediatas en la atencién de choque de una victima, cuyo tnico
objeto es mantenerla con vida para poder efectuar la referencia posterior.

Lenguaje convemido para uso técnico en desastres, con el objeto de simplificar las
telecomunicaciones y mantener la reserva en la informacion.

Alcance que los programas o acciones de salud tienen sobre la comunidad sinjestrada.

Son érganos de trabajo permanentes, a nivel de un 4rea jurisdiccional, conformados por
representantes de los servicios. organismos ¢ instituciones de los sectores piblico y
privado que, por la naturaleza de sus funciones e importancia de sus recursos humanos
y materiales disponibles, sean necesarios para la prevencién o solucién de los problemas
derivados de catastrofes o calamidades piblicas. El Comité de Emergencia representa el
nivel directivo que, cuando se redne, debe funcionar con las autoridades méximas de las
instituciones que lo componen, dotadas de facultades necesarias para tomar decisiones
respecto del empleo de sus medios y recursos institucionales.

Del latin comunicare, poner en comin, / /Proceso mediante el cual se efectia un
intercambio de entendimiento entre dos o m4s personas.

Corporacitn Nacional Forestal. Organismo dependiente del Ministerio de Agricultura que
tiene las facultades para ejercer en todo aquello que tenga relacion con el control,
sanciones y desarrollo del sector. Su labor es velar por la conservacién, proteccién e
incremento de los recursos forestales del pais, elaborar un catastro de los mismo y
gjercer la funcién administrativa sobre el Patrimonio Forestal del Estado.

Comparacién del desempefio real del proceso administrativo con estdndares
preestablecidos, deteccién y medicién de las desviaciones y aplicacién de las acciones
correctivas necesarias.// Proceso mediante el cual se logra mantener el dominio de las
variables afectadas por un desastre o los procedimientos involucrados en ellos.

Entrega solidaria espontdnea o consultada de naciones amigas, agencias u organismos
internacionales, en caso de catdstrofe.

Disponer acciones metGdicamente para mitigar o superar situaciones de emergencia,
desastre o catistrofes.

Dicese del aumento rdpido del gasto de un fluido en movimiento, en particular, de un
curso de agua.// Dicese del aumento ripide del caudal de un curso de agua.

Estado de situacién que implica el quicbre de la normalidad de un sistema y favorece su
cambio,



Cuidados
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Damnificado
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Defensa

Todas las acciones sanitarias que se ejecutan para mejorar las condiciones de una victima.

Organismo voluntario que tiene por misién la biisqueda, salvamento y rescate de personas
extraviadas y/o accidentadas en zonas montafiosas a lo largo del territorio nacional.

Organismo voluntario que tiene por objetivos dar cumplimiento a los convenios de
Ginebra ratificados por el Gobierno de Chile y a los acuerdos de las Conferencias
Internacionales de fa Cruz Roja; propender al mejoramienio de la salud publica, a la
prevencion de enfermedades y a la atenuacién de los sufrimientos humanos; cooperar con
los poderes piblicos en los dominios de la asistencia social y de salud piiblica;
proporcionar socorros de urgencia en casos de catdstrofes o calamidades publicas;
mantener estrechas y coordinadas relaciones con los poderes puablicos y con las
instituciones que persiguen fines similares a los de la Cruz Roja; reclutar anto af
personal profesional que requiere para el funcionamiento de sus servicios como aquel que
seré instruido por 1a institucién para servir

en ellos; y actuar en caso de conflictos bélicos, como cooperadora de los servicios de
sanidad de las fuerzas Armadas y en todos los dominios previstos en los convenios de
Ginebra.

Persona que ha sufrido grave dafio en su integridad fisica o psiquica, en sus bienes y/o
servicios individuales o colectivos.// Persona afectada por un desastre que ha sufrido
dafio corporal.// Quien ha sufrido, en su persona o en sus bienes, dafios de consideracién
provocados directamente por una catistrofe, asi como los familiares que vivan a sus
expensas. También se considera damnificado el que por la misma causa haya perdido
$u ocupacién o empleo, sea por destruccion total o parcial de la empresa u oficina o por
la paralizacién de sus habituales faenas o trabajos.

Petjuicio relativo a elementos fisicos o del medio ambiente, como consecuencia de un
desastre.// Alteracién o pérdida causada por un evento.// Petjuicio relativo a elementos
fisicos 0 del medio ambiente, como consecuencia de un accidente o desastre.

Decenio de 1990, designado por Resolucion 42/169 del 11.12.87 de la Asamblea General
de las NU en ese carfcter y cuya coordinacidn es realizada por un Comité Directivo
enlazado con Comités Nacionales de los Estados Miembros por el conducto de los
Ministerios de Relaciones Exteriores.

Declaracién oficial de Ias autoridades de una jurisdiccién politico-administrativa ante la
necesidad de una accién extraordinaria.

Contrarrestar, contrapouer, repeler, reaccionar, limitar, antagonizar, luchar, oponer,
combatir.// Defensa Nacional, como campo de accién del Estado; Defensa Nacional,
como estructura orgdnica ministerial (ex Ministerio de Guerra y Marina); Defensa
Nacional, instituciones de la, (Ejército, Armada, Fuerza Aérea, Carabineros Policia de
Investigaciones, altas reparticiones); Defensa Pasiva, como resistencia o neutralizacién
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de agresidn, o de agente que desvia amenaza; Defensa Militar, Defensa Legal y Defensa
Civil; Derecho a la legitima defensa (contra agresor); Cuerpo de Defensa Civil de Chile;
Defensa, como barrera de contencién (Ej. defensas fluviales); Defensa, como lucha
contra problemas especificos; Defensa naturales o bioldgicas; Indefencién, como
incapacidad de defenderse.

En Chile, es una corporacién de derecho piblico creada por Ley N°8059, del 16 de
febrero de 1945, la cual estipula en su articulo 1° que la Defensa Civil tiene tiene por
misién prevemr, evitar, reducir y reparar los efectos de cualquier catistrofe sea que
provenga de conflictos armados o fendmenos sismicos, incendios, inundaciones, ruinas,
epidemias o calamidades pibiicas. La Defensa Civil depende del Ministeric de Defensa
Nacional, quien delega sus atribuciones en el Directorr General de la institucion, el que
es designado por Decreto Supremo.

Fase del empleo de los medios para gestién en emergencias y desastres, durante la cual
¢l Estado tiene como objetivo principal la reaccion preplanificada en defensa de la
comunidad, estableciendo una respuesta global y operaciones de contingencia capaces de
controlar y superar la situacién, con el propésito de recuperar el nivel de seguridad
previo.

Asignaci6én de funciones propias del administrador, que éste hace a otra persona.

Agrupamiento de las actividades que mejor contribuye al logro de los objetivos de la
institucién y de las unidades individuales.

Aumento acumulativo y durable unido a cambios sociales, de cantidad de bienes,
servicios y recursos de un pafs y su poblacion, tendientes a mantener y mejorar la
seguridad y la calidad de la vida humana,

Suceso de origen natural o provocado por el hombre que causa alteraciones intensas en
las personas, los biencs, los servicios y/o medio ambiente, excediendo la capacidad de
respuesta de la comunidad afectada.// Situacién derivada de un fénomeno natural o
secundario a la actividad humana, que implica importante deterioro de la salud, los
ecosistemas, la organizacién social y las actividades econémicas de una comunidad.

Rebalse de un fluido en movimiento por sobre su continente, cauce o lecho.
Paso al estado liquido del hielo o de la nieve.

Fenémeno de desplazamiento brusco de material s6lido por arrastre sobre una
pendiente.// Fenémeno de desplazamiento brusco de material s6lido por arrastre sobre
unz pendiente, cuyo plano acumula parcialmente el mismo material, autolimitando su
transporte.// Movimiento ripido de grandes masas de tierra o rocas por accién de la
gravedad. Los deslizamientos forman parte de los miltiples procesos erosivos. Entre ellos
destacan la acumulacién de derrubios (rocas fragmentadas por efecto de la gravedad y el
agua que se situdn en la base de los cerros); derrumbe, entendido como desprendimiento
de grandes masas de rocas; reptacion o movimiento lento, casi imperceptible para el ojo
no habituado, que conlleva descensos del suelo en las laderas; desprendimiento de rocas
0 aludes (gran cantidad de piedras que se derrumban por la ladera de una montaiia); y
aluviones o coladas de barro. Muchos de los deslizamientos tienen un carfcter netamente
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natural y no necesariamente son provocados por accién del hombre; pero ciertos
asentamientos humanos -como villas, pueblos o ciudades- pueden verse afectados por
estos fendmenos debido a su mala localizacién.

Persona obligada a migrar dentro de su pais, empujado por malas condiciones de vida;
en caso de desasire, condicionado por el agente causante.

Fragmentacién y cafda de la vertical de material consistente.// Fragmentacion y caida
cercana a la vertical de material consistente,// Fragmentacién y cafda sin roce de rocas.

Operacién de Evacuacién y Seguridad Escolar, destinada a desarrollar hibitos de
conducta y autocontrol de nifios y jovenes ante situaciones de emergencia graves como
terremotos, incendios, entre otros.

Departamento de Asuntos Humanitarios de Naciones Unidas

Fase del proceso administrativo que define la autoridad y la responsabilidad para
coordinar las actividades individuales y grupales orientdndolas, de manera eficiente, hacia
el logro de Ios objetivos de la institucidn.

(Ver Decenio).

Especie obsequiada por upa naci6n amiga, institucién o partcufar para socorrer a
personas damnificadas.

Aquelios fendmenos gue mantienen relacién de causalidad directa con el evento.

Son aquellos fendmenos derivados de los efectos directos.

Ejercicio grupal, en el cual se representan varios roles, para la toma de decisiones ante
una situacién imitada de la realidad.

Comprende la poblacién, edificios y obras de ingenierfa civil, actividades econdmicas,
servicios piblicos, servicios de utilidad piblica e infraesiructura, etc., sometidos a riesgo
en un irea determinada.

Sitmacién generada por la ocurrencia real o inminente de un evento que exige atencidn
inmediata.// Suceso eventual que altera el orden regular de una actividad o del que,
involuntariamente, resulta dafio para las personas o las cosas y que requiere de una
acci6n inusitada para su control.// Suceso eventual que altera el orden regular de una
actividad con posibilidad de dafio para las personas o las cosas y que requicte de una
acci6n (catalizadora) oportuna para detenerla o superarla.// Estado excepcional de una
comunidad amenazada o afectada por un dgsastre, que implica la aplicacidon de medidas
de prevencién, proteccién y control sobre los efectos de los riesgos.



Empleo
Escalonado
de Recursos

Enlace

Epicentro

Epidemia

Epidemia de
Enfermedad
Infecciosa

Epidemia Local

Epizootias

Equipamiento
Sanitario

Equipo de Rescate

Equipo de Salud

Erupcién
Volcdnica

Empleo racional y ordenado de los medios disponibles. Se movilizan inicialmente
aquéllos que estén disponibles a nivel de la comunal y enseguida, 1a ayuda adicional que
sea necesaria, cuando la magnitud de la catistrofe sobrepase las capacidades locales. En
esta forma, en el Sistema Nacional de Proteccién Civil, se movilizan sucesiva y
escalonadamente otros recursos del nivel provincial, regional, central ¢ internacional.

Comunicacién planificada entre un centro emisor de informcién y otro receptor.//
Comunicacion pre-planeada entre un centro emisor de informaciones y otro receptor.

Punto de la superficie terrestre situado encima del foco o hipocentro de un sismo.

Es 1a manifestacién en una colectividad o regi6én, de un grupo de casos de alguna
enfermedad gque excede netamente la incidencia normal prevista.

Es la ocurrencia de un ndmero inusitadamente grande o inesperada de casos de una
enfermedad Infecciosa conocida o sospechosa de ser de orgen infeccioso, en un lugar y
perfodo de tiempo determinado, Generalmente evoluciona ripidamente, y requiere de una
respuesta igualmente rdpida.

Es una situacién en la cual puede ser razonablemente esperada la ocurrencia de una
especifica enfermedad infecciosa epidémica, incluyendo: a) una poblacién humana
receptiva; b) la presencia o la amenaza de infiltracién del agente infeccioso; y ¢) un
medio para la transmisién exiensiva, tales como un suministro de agua contaminada o un
poblacién portadora.

Es la manifestacién, en una colectividad o regién, de un grupo de casos de alguna
enfermedad animal transmisible que excede netamente la incidencia prevista.

Instrumental y accesorios de uso diagnéstico o Sanitario terapéutico, excepto firmacos
€ insumos.

Equipo de salud especializado en operaciones de terreno de emergencias y desastres. //
Equipo de personal especializado en operaciones de terreno ante accidentes, situaciones
de emergencia y desastres.

Grupo celular de personal sanitario profesional.

Tipo de actividad volcanica caracterizada por proyeccién de material sélido, liquido y
gaseoso a través de un criter.// Accién més o menos violenta que experimenta un volc4n
que ha entrado en actividad. Se origina cuando el magma interno asciende y emana hacia
la superficie en forma de lava. En Chile, generalmente los volcanes tienen un casquete
de hiclo y nieve sobre su cima, que puede traducirse en un lahar cuando el volc4n estd
activo.Es posible determinar cuando el volcdn estd en actividad, puesto que muestra
alguna manifestacién visible, como también actividad sfsmica. Si ademds, emite
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Escala de Inamura

Escala Modificada
de Mercalli

Escala de Richter

Escalén

Escape

Estabilidad

Estado de

emanaciones amarillentas se llama actividad solfatirica y, por iktimo, si arroja particulas
sélidas y/o lava se le conmoce como actividad eruptiva. Los volcanes potencialmente
activos en el pafs, estin distribuidos a lo largo de la cordillera de Los Andes,
interrumpiéndose entre los 28° latitud Sur (Vallenar) y los 33° latitud Sur (Los Andes).
Emanacién de material fundido (magna) que se derrama en forma de lava y/o expulsion
de material pirocldstico (ceniza, rocas, entre otros) y gases que se proyectan por los
aires. La actividad de un volcdn puede advertirse por manifestaciones visibles y sensibles.
Las primeras en relacion a las expulsiones de fumarolas, piroclastos y lava, y las
segundas relativas a sismos y ruidos subterrdpeos.La actividad volcdnica representa un
riesgo desde sus fases menos peligrosas, como expulsién de fumarolas, en que el
calentamiento del cuerpo volcdnico puede fundir el casquete de hielo y nieve,
produciendo aluviones o la generacion de gases toxicos, hasta las mds peligrosas como
la expulsion de pirocldsticos y lava, capaces de generar graves daiios e incluso modificar
¢l paisaje.

Mide las magnitudes de los Tsunamis o Maremotos, en una escala que va desde 0 grado,
con la altura mixima de la ola de 1 - 2 metros sin producir daifio, hasta 4 grados, con
altura méxima de 1a ola de 30 metros, con dafios extendidos a lo largo de mis de 500
kilémetros de la costa. En esta escala, la altura méxima de la ola es la distancia vertical
entre la cresta y valle; es igual al doble de la altura de la ola sobre el nivel medio del
mar cuando alcanza la costa.

Escala cualitativa, mediante 1a gue se mide la intensidad de un sismo. Constituye la
percepcion de un observador entrenado para establecer los efectos de un movimiento
telirico en un punto determinado de la Tierra. La intensidad es calificada por las
consecuencias producidas por el fendmeno en edificaciones y el terreno. La escala
modificada de Mercalli va desde elgrado I hasta el XII.

Escala que mide la magnitud de un sismo. A través de ella se puede conocer la energia
liberada en el hipocentro o foco, aquella zona donde se generan las ondas sismicas. Su
registro se realiza mediante un sismégrafo. La escala de Richter no tiene limite inferior
ni superior, existiendo incluso magnitudes negativas. en sismos pequefios. El sistno més
grande registirado en el mundo - segin cédlculos efectuados por el sismologo japonés
Kanamori, en 1977 - alcanzd una magnitud de 9.5 grados (22 de mayo de 1960-Chile).

Compartimento organizacional de un sistema de proteccién civil o emergencia, creado
con el fin de lograr niveles progresivos de accidn.

Parte del procedimiento de evacuacion que se refiere al transito por vias seguras para
alejarse de la zona de mayor riesgo.// Medio alternativo de salida, razonablemente
seguro, complementario de las vfas de evacuacién y que no cumple con todas las
estipulaciones de la norma NCh 2114 (prevencion de incendio en edificios - condiciones
bésicas y clasificacion de las vias de evacuacidn, segin la carga de ocupantes).

Caracteristica de la atmésfera que inhibe la formacién de nubosidad. No obstante, cuando

la nubosidad se produce es del tipo estratiforme. Los moviniientos verticales son minimos
© nulos.
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Catdstrofe

Estado de
Emergencia

Estados de
Excepcitn
Constitucional

Estimacién

Estrategia

Estructura

Evacuacion

Evaluacién

Evaluacién
del Riesgo

Factor de Riesgo

Facultad constitucional del Presidente de la Repiiblica, quien por acuerdo del Consejo de
Seguridad Nacional, podrd declarar 1a zona afectada o cualquiera otra que lo requiera
como consecuencia de Ia calamidad producida en estado de catistrofe.

Facultad constitucional del Presidente de 1a Repiblica quien, con acuerde del Consejo de
Seguridad Nacional, podrd declarar todo o parte del territorio nacional en estado de
emergencia, en casos graves de alteracién del orden publico, dafio o peligro para la
seguridad nacional, sea por causa de origen interno o externo.

Declarado el Estado de Emergencia, las facultades conferidas al Presidente de la
Repriblica podrén ser delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional
que €l designe. Declarado el Estado de Emergencia o de Catistrofe, las zonas respectivas
quedarin bajo la dependencia inmediata del Jefe de Ia Defensa Nacional que el Gobierno
designe, quien asumir4 el mando con las atribuciones y deberes que la ley sefiale.

El ejercicio de los derechos y garantias que la Constitucién asegura a todas las personas
solo afectadas en las siguientes situaciones de excepcion : guerra externa o interna,
conmocién interior, emergencia y calamidad piiblica.

Los Estados de Excepcion Constitucional son :

1. Estado de Asamblea

2, Estado de Sitio

3. Estado de Emergencia

4. Estado de Catéstrofe,

Ley Organica Constitucional de los Estados de Excepcién (N° 18.415), establece que
dichos derechos y garantias s6lo pueden ser afectados siempre que se encuentren en
aplicacién, ya sea el Estado de Asamblea, el Estado de Sitio, el Estado de Emergencia
o ¢l Estado de Catistrofe.

Proceso que busca dimensionar en forma aproximada y sobre la base de datos
preliminares, los efectos de los desastres.
Medio a trdves del cual logramos el objetivo.

Serie de relaciones establecidas para ubicar y orientar al personal en la funcién de
ejecutar un trabajo dentro de normas fijadas por los objetivos de la institucion.

Procedimiento de retiro y reubicacion obligatoria de personas y bienes, desde un sitio de
desastre hasta una zona de destino prefifada.

Proceso documentado efectuado por autoridad responsable con el objeto de precisar los
efectos de un desastre 0 su amenaza.
Es el resultado de relacionar la amenaza y la vulnerabilidad de los elementos expuestos,

con el fin de determinar las consecuencias sociales y econémicas de un evento.

Caracterfstica o circunstancia que contribuye a que se presente un dao.
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Fase de Impacto

Frente/

Sistema Frontal/
Frente de Mal
Tiempo

Fuego

Granizo

Grupo

Grupo de Tarea

Helada

Hipocentro
o Foco

Humedad
Relativa

Impacto de
Medidas de
Respuestas

Incendio

Incendio
Forestales

Fase del ciclo de desastre durante el cual el o los agentes causantes combinados aciian
directamente afectando personas, bienes o medio.

Zona de discontinuidad de dos masas de aire 0 zona de encuentro de una masa de aire
frio y una cdlida. Se caracteriza por una abundante nubosidad y, generalmente, mal
tiempo (precipitaciones).

Es una reaccién quimica continuada con generacién de luz y calor, en que se combinan
materiales combustibles (agente reductor) con el oxigeno del aire (agente oxidante) o con
cloro.// Es una reaccidn exotérmica que resulta de la combinacidn de un combustible un
comburentc y se manifiesta medianie la emision de llamas, humos y gases y
desprendimiento de calor, con la caracteristica comiin de elevarse a la atmdsfera.

Agua congelada que precipita en forma de granulos, y que por su volumen, violencia y
cantidad, puede producir dafios a estructuras y lesiones a las personas.//Precipitacién
s6lida conformada por cristales de hielo agrupados densamente en granulos.

Conjunto de personas que se haflan en mutuo contacto e interaccién y tienen conciencia
de cierto elemento comun de importancia.

Grupo técnico ad-hoc, formado a causa de una coyuntura de amenaza de desastre o de
ocurrencia del mismo, con la misién de manejar la situacién con atribuciones especiales,
a fin de superar la contingencia.

Congelacién del agua caida en microparticulas (rocio) o humedad de la superficie,

producida por descenso de la temperatura, generalmente en las noches.

Punto en ¢l interior de la tierra, donde se inicia la fractura o ruptura de rocas, producto
de lo cual se libera energia que se propaga mediante ondas sismicas, en todas
direcciones.

Es la cantidad de vapor de agua, que contiene la atmésfera, expresada en porcentaje. El
100% ¢s el maximo de vapor de agua que puede contener sin saturarse.

Eficacia de las medidas tomadas frente a un problema, a nivel poblacional.

Fuego que se ha propagado sin control, desde su punto de origen.// Siniestro por fuego.
Destruccién de a vegetacién en zonas rurales por medio del fuego, cualquiera sea su
origen. Su gravedad se incrementa segin la especie afectada, la cantidad de hectireas

involucradas, la potencialidad econémica, la alteracion ecoldgica que puede provocar
directa o indirectamente y Ia cercanfa a sectores poblados. Los incendios forestaies
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Incendios
Urbanos

Incidente

Incidente
de Emergencia

Indicadores

Inestabilidad

Infantil

Informacién
Piblica

Inminencia

de Desastre

Instrucciéon

Intervencién

Intervencién
de Crisis

pueden ser originados por faenas forestales y agropecuarias, recreacién y excursion, y
principalmente por intencionalidad de terceros.

Fuego que se ha propagado sin control en una zona urbana, desde su punto de origen y
que puede afectar a las personas y sus bienes. En cualquier localidad estd presente en
mayor 0 menor medida el riesgo potencial de incendio asociado al tipo de estructura y
material de construccién, calidad de las instalaciones, densidad de la edificacion y
actividades que se

desarrollen. Los incendios urbanos son provocados principalmente por negligencia, actos
culpables, deterioro o deficiencias en la infraestructura.

Es un acontecimiento imprevisto que bajo circunstancias un poco diferentes pudo haber
resultado en dafio fisico, lesion o enfermedad, o dafio a la propiedad. Los incidentes son
frecuentemente llamados "cuasi-accidentales”,

Todo suceso que afecte a los medios fisicos con que cuenta una comunidad, y que
signifique el aumento del nivel de vulnerabilidad frente a un riesgo.

Elementos de juicio o criterios combinables, usados para diagnosticar y evaluar
situaciones de salud piblica o atencion sanitaria, y cuyo objetivo es ordenar la
informacién en forma representativa para un anélisis 16gico.

Caracteristica de la atmdsfera que favorece la formacion de nubosidad cumuliforme y
ocasionalmente precipitacién tipo chubascos. Predominan movimientos verticales de las
masas de aire.

Refiérese a persona menor a 15 aifios de edad.

Es "el esfuerzo deliberado, plancado y sostenido para establecer y maniener wna
comprensién mutua entre una orgamizacién y su piblico”. Trata de desarrollar
comprensién y buena voluntad entre la organizacion y el piblico en general. Trata en
suma, de crear conciencia.

Situacion extrema de riesgo, cuando la probabilidad de ocurrencia de un desastre es muy
alta y se cuenta aiin con el tiempo para disminuir parte de sus efectos.

Parte del proceso educativo que consiste en transmitir conocimientos o destrezas
especificos en 4dreas técnicas aplicadas, y cuyo objetivo final es producir un cambio
evaluable y deseado en el sujeto instruido.

Accién destinada de modificar una circunstancia.

Decisién operativa derivada de una estrateéia para enftentar los perfodos criticos de un

desastre, y cuya meta es modificar la problematica para hacerla manejable, controlable
o reversible, segiin el caso.
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Intra-
Hospitalario

Inundacién

Isoterma 0°

Lider

Liderazgo
Logistica

Comunitaria
Bisica

Lluvia
Llovizna

Mapa de Riesgos

Escal6n sanitario que comprende las unidades y servicios clinicos que forman parte de
clinicas, hospitales o institutos.

Concentracién y saturacion de terrenos planos o depresiones, principalmente por aguas
lluvias, fusién rdpida de nieve o hielo, maremotos o la conjuncién de dos o més de estos
fendmenos. Las causas de las inundaciones pueden ser naturales y antropicas (provocadas
por el hombre). Entre las naturales estdn las ligadas a precipitaciones torrenciales, con
sus consecuentes desbordes de rios. En cuanto a las antrépicas, ellas radican en la
alteracién del régimen hidrolégico, como las obras de cultivo y uso irracional del suelo
y aumento de zonas urbanizadas.// Evento catastrofico producto de Huvias estacionales
persistentes. fusion de nieve y de hielo, maremotos (tsunamis) o la conjuncién de dos o
més de estos fenoémenos. Las cuencas tecténicas de relleno aluvial como las de Chile
Central, generan una disposicién irregular y divagante de los cursos de agua, debido a
la escasa pendiente, sitacioén que es favorable al desborde de los cursos de agua por
aumento del caudat. Las grandes crecidas de rios e inundaciones se deben principalmente
a la intensidad y persistencia de las lluvias con caracteres de aguacero, en pocas horas.
La continua cafda de agua sobre laderas de escasa cubierta vegetal, con sus mantos ya
impregnados del vital elemento, progresivamente saturan los suelos. EI proceso de la
infiltracién y evacuacién de los cauces naturales se altera debido a la concentracién de
aguas lluvias en un breve tiempo (en un suelo carente de cobertura vegetal). a lo cual se
suma el crecimiento desmesurado de las ciudades. Se prevé una inundacion para Santiago
si ¢n tres dias caen mis de 60 m/m, y el caudal del Mapocho supere los 600 m.
ciibicos/seg. En general estos umbrales pueden ser aplicados a toda la Region Central de
Chile, que es la mis afectada por este fenémeno.

Es la superficie que posee como temperatura 0° celcius.

Persona que posee la habilidad para inducir a los seguidores a trabajar con
responsabilidad en tareas conducidas por él.

Patr6n de comportamiento orientado a integrar intereses, esfuerzos persomales y
organizacionales en procura de un objetivo.

Comprende aquellos suministros fundamentales para atender, en caso de catdstrofe, las
necesidades vitales de la poblacion, especialmente en los aspectos de agua potable,
alimentaci6n, albergues y viviendas temporales, vestuario, setvicios sanitarios, de energia
y combustibles, de transportes y comunicaciones.// Refiérese a los suministros
fundamentales de energfa eléctrica o liberada de combustibles, agua potable y alimentos,
servicios de higiene ambiental, comunicaciones, transportes, ropa de abrigo e
infraestructura habitacional.

Precipitacion liquida, cuyas gotas son de considerable tamaiio.
Precipitacion liquida de gotas de escaso didmetro,
Representacion grafica de la distribucion espacial de los tipos y efectos que puede causar

un evento de una intensidad definida de acuerdo con el grado de vulnerabilidad de los
elementos que componen ¢l medio expuesto.// Corresponde a un mapa topogréifico de
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