TERCERA PARTE

LA REDUCCION DE LA VULNERABILIDAD
EN EL DMQ

Un dltimo componente de la vulnerabilidad territorial corresponde a la reduccién de la vuinerabilidad, se trate
ya sea de fragilidades espaciales o de las de los elementos esenciales de funcionamiento del territorio. Acciones
eficaces tendientes a 1a reduccion de las vulnerabilidades localizadas disminuyen sustancialmente ias posibili-
dades de transmision de tales vulnerabilidades a nivel del territorio y en esta parte se ofrece la lectura de Io
existente y lo potencial en la materia.

Los capitulos 11 y 12 estan pues dedicados a la identificacion de los elementos dtiles para el manejo de crisis
en el DMQ y a la localizacidn de los fugares esenciales en este campo. Se analiza la vulnerabilidad de estos 1l-
timos partiendo de factores espaciales que son la accesibilidad y la exposicidn a las amenazas. Luego se efectia
un andlisis especifico de vulnerabilidad de los establecimientos de salud, elementos esenciales a la vez para el
funcionamiento del distrito y el manejo de crisis (capftulo 12). Los capitulos siguientes exponen las acciones de
reduccion de ta vulnerabilidad, su evalucion, sus fuerzas y debilidades. Se examinan primeramente las diferentes
modalidades de reduccion de la vulnerabilidad (capitulo 13), para luego proponer una reflexion sobre la institu-
cionalizacion de los riesgos en el DMQ o, dicho de otro modo, sobre el establecimiento de normas, reglamentos,
estructuras y procedimientos destinados a prevenir los riesgos y a responder a situaciones de emergencia de
manera organizada e institucional {capitulo 14).



CAPITULO 10
Elementos Utiles para el manejo de crisis
en el DMQ

1. Particularidodes de los elementos Utiles
para el manejo de crisis

Las crisis en el medio urbano corresponden a «situa-
ciones de desajuste organizacional v de desordenes
en cadena que afectan a lo social, lo econdmico y al
ambiente» (Dubois-Maury v Chaline, 2002, p. 175).
Estan vinculadas a cventos mayores que provocan la
superacion de las «capacidades de auto regulacién
interna que de ordinario garantizan la continuidad
del funcionamiento urbanon (Ibid). Tales eventos
pueden tener origenes muy vatiados pero nos limi-
taremos a aqucllos ligados al advenimiento de fend-
menos de origen natural o antrdpico v a las fallas en
el funcionamiento de elementos esenciales del sis-
tema urhano.

Las situaciones de gran inestabilidad que constitu-
yen las crsis pueden delimitarse en el tiempo. La
mayotia de autores! distinguen un periodo fuera de
crisis, un periodo de crisis y un perfodo pescrisis {pe-
riodo de reconstruccidn, denominado igualmente
«periodo de normalizacion a largo plazow). El peri-
odo de erisis propiamente dicho presenta dos o tres
fases sceun cxistan o no fendmenos anunciadores:

* una fase de pre-emergencias (a veces calificada
de prodromica) marcada por la existencia de fe-
ndmenos precursores {actividad sismica anormal
registrada en un volcin, averias repetidas de una

por ejcrnplo, Denis (1993), Dircccion General de
Proteccion Civil Esparfiola (1997), Lutoff {2000).
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fabrica que almacena o procesa productos peli-
groso, amenazas de levantamiento social, etc),
que ponen en alerta a las antondades y a los ser-
vicios implicados y hacen que se informe a la po-
blacion potencialmente amenazada;

* una fase de emergencia que se inicia en el mo-
mento en que la amenaza es inminente o cuando
se produce el impacto si se trata de un fendmeno
imprevisible: esta fase, que puede durar de algu-
nas horas a varios dias, cubre todo el petiodo del
impacto y no termina sino una vez que se han
tomado todas las medidas de auxilio y de protec-
cidn de personas y bienes;

* una fase de recuperacion (lamada igualmente
«de regreso a la autonomian o «fase de normali-
zacion inmediatas) que puede durar de algunos
dias a varios meses en los casos mis graves: esta
fase se prolonga hasta el restablecimiento de las
condiciones minimas indispensables para un

Durante esta fase se inician las primeras operaciones
de rehabilitacion, entre otras: control del estado de las
construcciones; refuerzo o destruccion de fas edifica-
ciones afectadas, segin su estado; limpieza de las vi-
viendas y de las vias de cormunicacion; reparacion de
los dafios mds importantes que han sufrido las in-
fraestructuras de transporte, de telecomunicaciones y
de abastecimiento de agua; reparacion del sistema
eléctrico y de provision de combustibles; alojamiento
provisional de las personas sin techo, etc. (Direccidn
General de Proteccion Civil Espafiola, 1997).

retorno a una situacién aceptable en los secto-
tes afectados®

Durante estas fases que constituyen ¢l periodo de
crisis, el sistema urbano no puede funcionar como
en época normal: Ia jerarquiz de lo que puede consi-
derarse importante, e incluso esencial, dentro del sis-
tema ya no es la misma. Mientras clertos elementos
del sistema son esenciales tanto en perfodo normal
come en periodo de crisis (tales como el abasteci-
miento de agua, las telecomunicaciones o los estable-
cimientos de atencidén médica), otros pasan a un se-
gundo plano en la medida en que la prioridad es ma-
nejar una situacion de crisis y salir de ella antes de in-
tentar restablecer una situacidn de funcionamiento
normal. Se trata, por ejemplo, del patrimonio, de las
actividades culturales y recreativas, e incluso de las
empresas que 0o participan directamente en el ma-
nejo de crisis. Finalmente, otros elementos, cuyo pa-
pel es modesto en perfodo normal, se tornan funda-
mentales en perfodo de crisis, como los organismos
de manejo de crisis, de las fuentes alternativas de
abastecimiento de agua o los lugares de refugio, que
pueden considerarse especificos del manejo de ctisis.

Asi, el objetivo de este capitulo es identificar y re-
presentar cartograficamente los elementos ttiles e
indispensables para el manejo de crisis antes de lo-
calizar (capitulo siguiente) los lugares esenciales de
dicho manejo, como se hizo en el caso de los luga-
tes esenciales del funcionamiento del DMQ,

Se agruparon los elementos importantes en periodo
de crisis en seis grandes categorias:
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* los centros y organismos de decisién y de inter-
vencion en situacion de crisis;

¢ el abastecimiento de alimentos y de agua potable;

* los elementos de apoyo a la poblacion (estableci-
mientos de atencién médica v refugios);

* las comunicaciones (movilidad, telecomunica-
ciones);

* los clementos utiles para el periodo de recupera-
cion (empresas que disponen de maquinaria para
el descombro, que comercializan materiales de
construccion, canteras).

Algunos de los elementos escogidos son especificos
del manejo de crisis y desempefian una modesta
funcion en pericdo normal. Otros son utiles a la vez
para el manejo de crisis y para el funcionamiento del
Distrito en época notrtmal.

2. Los centros de decision y de intervencién
durante situaciones de crisis

Las instituciones se identificaron con base en el orga-
nigrama funcicnal del COE Metopolitano (2003)°.
Se pueden distinguir 4 conjuntos de instituciones (vé-
ase figura 10-1). A la cabeza del COE, el Cuerpo Di-
rectvo dirigido por el Alcalde de Quito, retne a las
principales instancias milirares, policiales y religiosas;
su papel es la toma de decisiones. El Cuerpo Direc-
v es asistido por un Comité asesor técnico-clent-
fico, en el que se juntan las principales instituciones
capaces de proporcionat las informaciones ciendficas,
técnicas, sociales y geogrificas atiles para el manejo de
la crisis, y por un Comité operativo que retine a los

diferentes organismos de intervencién en periodo de
ctisis (911, Cruz Roja, Cuerpo de Bomberos, Defensa
Civil, Fuerzas Armadas, Policia, etc.). Un conjunto de
instituciones pablicas (del Distrito, nacionales) o pri-
vadas apoya 2 los tres comités y puede intervenir en
siete campos (evacuacién poblacional y albergues de
emetgencia, salud y saneamiento, alimentos y agua, in-
genierfa y comunicaciones, informacién publica, eco-
nomia y finanzas, seguridad publica).

Nuestro trabajo consistid en localizar las diferentes
instituciones incluidas oficialmente en el COE Me-
tropolitano, y también en identificar otros organis-
mos cuyo papel puede ser impottante en perfodo de
crisist. El Comité asesor técmico-cientifico fue

[¥%)

El Comité de Operacidon de Emergencias (COE) es
un organismo creado a través de lz Defensa Civil me-
diante la Doctrina Legal del ario 1999 y ratificada para ef
afe 2002. Bn el capitulo V del documento se dice que
es un «organismo de coordinacion, planificacion, di-
reccién, control y supervision de las actvidades que
se realizan en los diferentes niveles: nacional, provin-
cial, cantonal y parroquial, antes, durante v después
de una emergenciar. Es decir que existen diferentes
COE segun los distintos niveles geogrificos. En el
caso del DMQ se trara del COE cantonal denomi-
nado Metropolitano (véase el capitulo 14).

El COE Metropolitano, reunido cuando la crisis li-
gada a la erupcién del volcan El Reventador el 3 de
noviembre de 2002, comprendia aproximadamente
los dos tercios de las instituciones previstas en su
organigrama, pero participaban igstituciones que no
constaban en este iltimo.

281



282

Figura 10-1
Organigrama del COE Metropolitano
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completado, por ejemplo, con instituciones como la
Direccién Municipal de Medio Ambiente o la Fun-
dacion Narura. En el caso del Comité operativo, se
identificaron los diferentes cuarteles del Cuerpo de
bomberos y los principales organismos internacio-
nales y ONG que desemperian un papel en el ma-
nejo de crisis. Asimismo se listaron y completaron
las instituciones representantes de las diferentes
areas de intervencidn, en especial en el campo de la
informacion al publico. El Itchimbia acoge al 911 y
también es sede del COE Metropolitano, razdn por
la cual su localizacién era esencial

El mapa 10-1 presenta la distribucion geografica de
todas estas instituciones en el Distrito y el mapa 10-2
proporciona el detalle por tipo de entidad. Fstas se
concentran dentro de los limites de la ciudad de
Quito (en un 97%) y pardcularmente en el centro y
centro norte (en un 82%). Esta marcada concentra-
ci6n de las entidades encargadas del manejo de crisis
en un espacio restringido (alrededor de 2 km?, es de-
ar menos del 0,5% de la superficie del Distrito)
constituye innegablemente un factor de vulnerabili-
dad sobre todo en la hipdtesis de que este sector se
vea afectado por un fendémeno de gran intensidad,
del tipo sismo. El mapa 10-2, asi como los mapas
10-3 y 10-4 que muestran la localizacién de las ins-
tituciones de los Cuerpos directivo y operativo, in-
dican que la mayor concentraciéon atafie prictica-
mente a todos los tipos de institucidn, salvo a aque-
llas que conforman el Cuerpo opetativo cuya dis-
petsién en el espacio quitefio es mayor.

3. El abastecimiento de alimentos
y de agua

Lo 1til para el abastecimiento alimentario del DMQ
en perfodo de crisis estd constituido primeramente
por los elementos esenciales del funcionamiento ha-
bitual del Distrito®. A estos elementos hay que agre-
gar los lugares secundarios de la distribucion alimen-
taria que pueden desempenfar un papel de proximi-
dad importante en petiodo de crisis® asi como los Iu-
gares posibles de almacenamiento de los viveres pro-
venientes de la ayuda nacional e internacional. Estos
son elementos especificos del manejo de crisis. La
institucion encargada de recibir la ayuda alimentaria
internacional es el Ministerio de Relaciones Exterio-
res y, a través de €l, [a Defensa Civil y el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (MAG). La DIPLA-
SEDE? del MAG es responsable del almacena-
miento de productos alimenticios provenientes de la
ayuda internacional y, con la ayuda de la Defensz Ci-
vil, estd encargada de coordinar la logistica de en-
trega de viveres a los damnificados y personas nece-
sitadas. Para ello se ha dispuesto que los coliseos de

Principales vias para el abastecimiento de alimentos,
principales mercados, feras libres, bodegas, supet-
mercados, El Camal Metropolitano, la Pasteurizadora
{véase D’Ercole y Metzger, 2002, p. 93-103).

Vias secundarias de abastecimiento de alimentos,
mercados y supermercados de segundo nivel, etc.

Direccidn para el Planeamieato de Seguridad y Desa-
rrollo del Estado.
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los colegios puedan ser utilizados como lugares de
almacenamiento de alimentos debido a las condicio-
nes que ofrecen, como servicios basicos, lugares
amplios y cubiertos dotados de ventilacion.

El mapa 10-5 representa los elementos utiles para el
abastecimiento alimentario del DM} en caso de cri-
sis. Comprende los elementos esenciales y secunda-
rios del funcionamiento en periodo normal asi
como los principales lugares provisionales de alma-
cenamientc de viveres: principales colegios, identifi-
cados® en funcién de su accesibilidad, de su tamarfio
v de su modernidad {calidad de la construccidn, ae-
racion, etc), asi como la Junta Provincial de De-
fensa Civil cuyos locales estan en capacidad de al-
macenar alimentos.

Respecto del abastecimiento de agua, ademas de los
elementos esenciales del funcionamiento en periodo
normal’, se escogieron los elementos que ofrecen

En colaboracién con la Dra. Norma Miranda de la
Direccién Metropolitana de Salud.

Cuatro lineas de capracion (Papallacta, Pira, Mica, El
Placer), cuatro plantas (Puengasi, Bellavista, El Troje,
El Placer), tres tanques (Bellavista Medio, Carolina
Medio, Alpahuasi Alta). Véase el capitulo 6 y D’Er-
cole y Metzger, 2002, p. 79-91.

0 Los datos provienen de la EMAAP-Q en el caso de
los pozos piblicos y de la Agencia de Aguas Quito en
el de los pozos privados.

11 Véase YErcole y Metzger, 2002, p. 41-51.

reservas y alternativas al funcionamiento de la red
publica. Se trata, por un lado, de elementos de im-
portancia menor para el funcionamiento notrmal
pero que pueden ser muy ddles en caso de crisis
(otras plantas, otros tanques), y por otro, de elemen-
tos mds especificos para el manejo de crisis como
los pozos de caudal superior a 15 m?/s', y el sitio
de La Ofelia que permite el abastecimiento de los
tanqueros. £n el mapa 10-6 se localizan todos estos
elementos utiles para el saministro de agua al Dis-
trito en periodo de crisis.

4. El apoyo a la poblacién (atencién
médicoa, refugios y albergues)

En el campo del apoyo a la poblacion en perodo de
crisis se escogieron dos conjuntos de elementos: los
componentes del sisterna de atencidn médica (esta-
blecimientos de salud, ambulancias y hospitales maé-
viles) y los refugios y albergues.

Atencion médica

Los establecimientos de salud y particalarmente
aquellos que disponen de camas capaces de acoger
a los enfermos y hetidos, constituyen elementos in-
dispensables para el manejo de crisis. Los 17 esta-
blecimientos considerados mayores para el funcio-
namiento del DMQ lo son pues también para el ma-
nejo de crisis'!. Sin embargo, en un coatexto de cri-
sis, se debe contar con todos los servicios de aten-
cién médica, incluso si son de importancia menor
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en periodo normal. Por ello, se consideraron todos
los establecimientos de salud del Distrito, desde
los puestos de salud hasta los establecimicntos mds
importantes, aunque no hagan parte de los ele-
mentos esenciales.

Mas especificos para el manejo de crisis son las am-
bulancias que sc intentd localizar'? (mapa 10-7). Se
censaron en el Distrito 76 ambulancias, de las cuales
47 son privadas y especializadas en atencion médica
2 domicilio y 29 publicas, en lo esencial adscritas al
sistema integrado de emergencias del DMQ (ambu-
lancias de] MDMQ), de la Cruz Roja Ecuatoriana, del
Cuerpo de Bomberos, de la Defensa Civil, del TESS,
del Consejo Provincial de Pichincha y de la Policia
Nacional). Otros elementos esenciales para el ma-
nejo de crisis son los «hospitales moviles de emer-
gencias quirarpicas». El Ministerio de Dcfensa, a tra-
vés de su Division logfstica, cuenta con cierta canti-
dad de unidades dc este tipo™’, pero no fue posible
conocer su canttdad ni su localizacion por razones
de confidencialidad de la informacién!?.

El mapa 10-8 representa los elementos disponibles
para manejar una situacién de ctisis en ¢l DMQ en
materia de atencion médica, por lo que retine todos
los establecimientos de salud y los lugares de ads-
crpcion de las ambalancias. Muestra una reparti-
cién espacial sumarnente desigual que favorece cla-
ramente al centro y al centto norte de la ciudad de
Quito, en lo que se refiere 2 los establecimientos de
salud mas importantes y a las ambulancias, mientras
que el sur de la ciudad y el resto del Disirito estin

muy desprovistos de tales elementos. De producirse
un evento grave que provoque nuimerosos heridos,
serfan incvitables los desplazamicntos a larga distan-
cia incluso en la hipétesis de una reparticion ade-
cuada de los hospitales moviles.

Refugios y albergues

Si sobreviene un sismo u otro fenémeno de origen
natural o antrépico, parte de las construcciones del
DMQ pueden ser parcial o totalmente destruidas
quedando inutlizables. Sin estar necesariamente des-
truidas pueden ser peligrosas mientras no se realicen
los controles pertinentes. Una simple amenaza (el
anuncio de una posible erupcidén o de deslizamientos

La direccién de emergencias 911 propotcioné la ubi-
cacion de las ambulancias que pertenecen al sisrema
integrado de emergencias y las clinicas y empresas
privadas fueron contactadas telefonicamente (Jos da-
ros corresponden a octubre de 2003).

Cada hospital mévil cuenta con salas para heridos le-
ves y graves, unc o dos quirdfanos, cocinas, comedo-
res y «necroterion. Pueden recibir como maximo 80
pacientes, que pueden permaneccr hasta 48 horas para
luego ser enviados a unidades de mayor capacidad.

La unica informacion que fue posible obtener es que,
en caso de emergencia grave, las FEAA instalarian un
hospital mévil donde actualmente funciona la ESPE,
en cl valle de Los Chillos. Como esc emplazamiento
est ubicado fuera del Distrito, no se cartografio la lo-
calizacion eventual de dicho hospital.
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de terreno, por ejemplo) puede torpar ciestos espa-
clos particularmente peligrosos. En todo ecaso, ya
sea de manera preventiva, al momento de produ-
cirse un fendmeno potencialmente destructor, ©

15 Fueron elaborados con apremio durante la crisis li-

gada a la reactivacién del volcdn Guagua Pichincha en
1998-1999.

16 Colaboracién de ta Doctora Norma Miranda de 1z Di-
reccidn Metropolitana de Salud y del Coronel Miguel
Flores de la Direccion Provincial de Defensa Civil,

17 Se trata ante todo de un trabajo preliminar que per-
mitié mejorar de modo significativo la informacién
disponible en materia de refugios al momento en que
se inicié este estudio. El trabajo se realiz6 con base en
mapas Yy en los conocimientos de expertos, pero no se
hizo ninguna salida de campo. Si bien este trabajo
constituye una base Giil, es conveniente proseguirlo
mas 2 profundidad con visitas a cada sitio. Para ir en
este sentido y para una eleccion épima de los lugares
de refugio, la Direccidn Metropolitana de Satud v la
Direccion Metropolitana de Seguridad Ciudadana de-
terminaron criterios pertinentes para los albergues
{instalaciones antis{smicas, espacios internos que de-
ben tener por lo menos 3 m? por petsona, servicios
basicos adecuados y en funcionamiento, altura del al-
bergue de 2,5 m en promedio, suficiente aeracidn, pi-
sos y paredes protegidos contra la humedad, lugares
con espacios internos amplios) y, de manera general,
para los albergues y lugares de refugio temporal (am-
plia capacidad del lugar, accesibilidad, seguridad, sim-
bolismo, es decir como referente por Ia importancia
que tiene dicho lugar en la vida cotidiana de las per-
sonas, localizacién estratégica por zonas o barrios).

después, es imprescindible contar con lugares de
abrigo para albergar temporalmente o por mayor
tiempo a la poblacién afectada. Se consideraron dos
tipos de refugio: los refugios temporales, lugares
abiertos (zonas verdes, parques, estadios, plazas o
cualquier otio espacio suficientemente amplio para
acoger a personas que buscan protegerse y alejarse
de una zona de alto riesgo, por ejemplo cuando se
produce un sismo o en la perspectiva de réplicas) y
los albergues, lugares cubiertos destinados a acoger
por mas largo tiempo a las personas afectadas, eva-
cuadas o sin techo. Se puede tratar de establecimien-
tos escolares, de casas comunales o barrales, de
centros de exposicién, de conventos, etc.

El punto de partida de la localizacién de los refugios
temporales y albergues fue el analisis de los planes
de contingencia de las administraciones zonales del
MDMQ y del Ministerio de Bienestar Social, ambos
con legiimidad para tomar decisiones en este
campo. Siendo tales planes antiguos e inadaptados a
ciertas situaciones'®, la informacicn estaba forzosa-
mente desactualizada, por lo que se recurrié a la
opinidon de expertos'® para depurar la lista de refu-
gios oficiales y determinar otros lugares que no
constan en la lista oficial pero que pueden servir de
albergue. Asi, se establecid una nueva lista de luga-
res de refugio temporal y de albergues, oficiales o
potenciales. Estos fueron jerarquizados segin tres
grados de importancia en funcién de diversos crite-
rios tales como la capacidad de acogida, la accesibi-
lidad, la seguridad, el hecho de que la poblacién los
conozca, etc.'” El resultado de este trabajo aparece
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en los mapas 10-9 y 10-10. El primero indica la dis-
tribucién espacial de los albergues vy lugares de refu-
gio por tipo (oficiales, potenciales), el segundo su
grado de importancia. Entre los albergues de mayor
importancia figuran la mayoria de casas barriales y
comunales, algunas haciendas y alpunos colegios. La
mayor patte de estadios o espacios deportives y nu-
merosos parques o areas verdes (Parque Metropoli-
tano, l.a Carolina, [rchimbia...) constan entre los
refugios temporales mis importantes. Como lo
muestra el mapa 10 10, salvo en ciertos sectores
como el noroeste de Ja ciudad de Quito, los refugios
estan repartidos de manera bastante regular en las
zonas mis densamente pobladas, aquellas para las
cuales la existencia de refugios clarnmente idendiii-
cados es indispensable en petiodo de crisis. En lo
que respecta a los refugios, los problemas que pue-
den plantearse no parecen ubicarsc en el plano de su
cantidad o de su localizacidn, sino que podrian pro-
venir de la calidad de acogida que pueden ofrecer.
Garantizar esta Gltima supone proscpuir los trabajos
aqui 1niciados con visitas sistemiticas a los sitios,

5. El abastecimiento energético

Para el abastecimicnto de energia eléctrica, cl
punto de vista adoptado es que lo importante para
el funcionamiento habitual del Distrito lo es igual-
mente cn periodo de crisis, En efecro, los elementos
que permiten el funcionamiento del sistema eléc-
trico en periodo normal (principales subestaciones,
principales lineas) son también los que deben abas-

tecer 4 la ciudad durante una crisis. Habrfan podido
escogerse otros clementos mas especificos de un
periodo de crisis, porque representan alternativas
para el funcionamiento del sistemna eléctrico, come
los generadores de clectricidad, publicos o privados,
pero no fue posible inventariarlos en el marco de
este estudio. Asi, los elementos y lugares del abaste-
cimicnto eléctrico en perfodo de crisis son entonces
los que se cartografiaron durante la primera fase del
programa de investigacion!®.

En caso de crisis, los elementos esenciales del abas-
tecimiento de combustibles corresponden a los
elementos esenciales del funcicnamiento del
DMQ" a los que sc agregaron elementos de menor
imporrancia en el Distrito pero que en petiodo de
crisis pueden revelarse decisivos: gasolineras de me-
nos de 10 surtidores, estaciones centralizadas y luga-
res de expendio de gas, almacenamiento de com-
bustibles del aeropuerto, vias secundarias de distti-
buciéon de combustibles. El mapa 10-11 reptesenta
todos estos elementos,

8 Véanse los mapas 5-1 y 5-2 de este libro (p. 144 y 145),
al igual que D°Ercole y Metzger, 2002, p. 105-116.

¥ Las cuatro plantas de almacenamiento de combust-

bles (El Beaterio, Itulcachi, AGTP-GAS y CONGAS),
tos ocho centros de acopio de gas, los poliductos que
lcgan a Fl Beaterio, las gasolineras de 10 surtidores o
mds y las vias principales de distribucion de comibus-
tbles {véase D'Lircole y Metzger, 2002, p. 117-125).
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6. Las comunicaciones

En el caso de la movilidad, se escogieton el aero-
puerto y los ejes viales principales, infraestructuras
esenciales tanto para el funcionamiento normal del
DMQ como para ¢l manejo de crisis®.

Se consideraron igualmente los ejes de segundo nivel
que desempeiian un papel importante a nivel de una
parte de la ciudad o de una parroquia. En efecto, co-
rresponden a un primer nivel de atencién local, per-
miten la circulacién entre barrios v unen a los ejes
esenciales a nivel del Distrito (mapa 10-12). Estos
ejes comprenden también aquellos que permiten
desplazarse al exterior del DMQ pero cuyo papel es
menor al de los cjes del mismo tipo determinados
como clementos csenciales. Es el caso de la via Ca-
lacali-La Independencia (Mitad del Mando). Lstos
ejes de segundo nivel para el funcionamicnto habi-
tual del Distrito pueden revelarse esenciales en pe-
tiodo de crisis en la medida en que, por ejemplo, per-
mititian dirgir los flujos hacia los ejes de primer ni-
vel en la hipdtesis de una evacuacién de la poblacidn,
servir de itinerario de descongestién en caso de cie-
rre de un eje mayor, acceder a los barrios siniestra-
dos y a clertos elementos esenciales en caso de crisis
(hospitales, cuarteles de bomberos. . .).

Véase el mapa 7-2, p, 192 de este libro, al igual que
IYErcole y Metzper, 2002, p. 133-144,

4 Véanse los mapas 11-1 y 11-2 en D’Ercole v Metzger,
2002, p. 130-131.
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Los elementos esenciales de las telecomunicacio-
nes en periodo normal lo son igualmente en peti-
odo de crisis*. En efecto, todos los utilizadores de
las antenas de telecomunicaciones son al mismo
tiempo actores del manejo de cisis, y las centrales
telefénicas desempenan siempre un papel esencial.

7. Los elementos Utiles para el periodo de
recuperacion

Como se indicd en la introduccion de este capitulo,
el periodo de recuperacion {(lamado también «pe-
riodo de retorno a la autonomia» o «fase de nor-
malizacion inmediata») es parte integrante de todo
periode de crisis en que se ha producido un fend-
meno destructor, Todavia no se trata del periodo
de reconstruccion sino de una fase de rehabilita-
cion de los clementos vitales para la supervivencia
de la poblacién y el funcionamiento de la ciudad.
En ella, los clementos necesarios son los que per-
miten el descombro, el transporte de los escom-
bros, 1a limpieza de las vias de comunicacién, la
destruccion o el refuerzo de las construcciones
afectadas, la reparacién de los dafios mds impor-
tantes que han sufrido las infraestructuras basicas,
etc. En csta perspectiva, el objetivo es identificar y
localizar, al interior del Distrito, los elementos in-
dispensables que permitan enfrentar tal situacion.
Para ello sc iaventariaron las empresas que dispo-
nen de maquinaria para la limpicza, la demolicidn
¥ la construccién, las que comercializan los
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productos atiles para la construccion y las canteras
que proporcionan materiales de construccion™.

En 1o que se refiere a las empresas que disponen de
maquinaria para limpieza, demolicidén y construc-
cion, fa informacidn proviene de rres instituciones;
el Ministerio de Obras Puablicas (MOP), la Empresa
Metropolitana de Aseo (EMASLEQ) v la Empresa
Metropolitana de Obras Piblicas (EMOP:®. Se lo-
calizaron 74 campamentos y para cada uno se ob-
tuvo la cantidad de maquinaria disponible (cuadro
10-1). En toral se inventariaton cerca de 2.000 uni-
dades de maquinaria de todo dpo, de las cuales el
24,2% pertenecen al sector publico (Fuerzas Arma-
das, Consejo Provincial de Pichincha, MOP, EMOP,
EMASEQ) v el 75,8% al sector privado.

El mapa 10-13 indica la reparticion de las empresas
que disponen de maquinaria, en funcién de la canti-
dad de unidades y del estatus de las empresas. Hstas
se ubican en su mayoria en el norte de la ciudad de
Quiro, aunque también a lo largo de los ejes de co-
municacion hacia los valles y particularmente hacia
el de Los Chillos.

Las empresas que comercializan productos utiles
para lu construccidn fueron identificadas a partr de
la base de datos del Servicio de Rentas Internas
(SRI)*. Se inventariaron 117 establecimientos de
este tipo: empresas productoras y distribuidoras de
hierro y cemento, mayoristas distribuidoras de ma-
terial de ferreteria v herrarnientas, distribuidoras de
materiales de construccién, empresas que manejan

canteras de arene, piedra y arcills, empresas madere-
ras. Kl mapa 10-14 presenta su distribucién espa-
cinl®* Se observa una tendencia a la concentracidn
en ¢l centro norte de Quito®, pero se las encuentra
igualimente, en menor cantidad, en el sur de la ciu-
dad y en los valles.

22 Todos los elementos escogidos (empresas y canteras)
s¢ ubican dentro de los limnites del DMQ. Claro estd
que otras empresas situadas fucra del Distrito pueden
intervenir durante el petiodo de recuperacion, pero se
puede estimar que las empresas del DMQ son sufi-
clentemente numerosas v vatiadas para cubrir lo
esencial de las necesidades.

=
]

Ll MOP proporciond la lista de sus propios campa-
mentos, la de otras instituciones piblicas y Ia de las
efnpresas constructoras privadas que luego fueron
contactadas telefénicamente. 1.a EMASEQ v Ila
EMOP permideron la localizacién v la caracteriza-
clén de sus propias instalaciones. Las informaciones
datan de 2001, salvo en el caso del MOP (2002},

denteo del cual las emipresas Herdoiza y FOPECA
disponen de mas de 100 unidadcs cada una y la em-
presa Hidalgo de mas de 300.

base que se utilizé igualmente para el estudio de la

empresas en el DMQ (véasc [D’Ercole y Meteger,
2002, p. 147-158).

25

26 Tainformacion disponible es a nivel catastral. Las ho-

jas carastrales son rectangulos que cubren 24 ha.

Al menos en lo que se refiere a la casa matriz de ta
empresa. Algunas disponen en efecto de diferentes
locales de produccion y comercializacidn, pero no fue
posible localizarlos.
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Cuadro 10-1

Maquinaria disponible en el DVIQ
durante un periodo de recuperacion
{en nimero de unidades)

Sector | Sector

Tipo publico | privado Total
Tractores 102 369 471
Roditios 45 264 309
Cargadoras 92 189 281
Excavadoras 15 213 228
Motonivetadoras 59 132 9
Retroexcavadoras 25 62 87
Trituradoras 11 a2 63
Volquetas 60 ] 60
Plantas asfélticas 4 47 51
Firushers 3 45 48
Barredoras 13 29 42
Mototraiors 3 37 40
Grias 2 26 28
Recolectoras 20 2 22
Canters 12 0 12
Remolques 3 0 3
469 1.467 1936

Fuente de los datos MOP, EMOP, EMASEQ (2001 y 2002)

Las canteras que proveen de piedra, arena y arcilla
desempefian también un papel importante en el pe-
riodo de recuperacién. Fueron localizadas gracias a
los datos propotcionados por la Direccién Nacio-
nal de Mineria y la Direccién Metropolitana de Te-
tritorio y Vivienda. De supetficie muy vatiable
{(desde algunas hectireas a mas de 200), estin loca-
lizadas fuera de la ciudad de Quito, esencialmente
al norte v al este (en especial en las parroquias de
San Antonio, Guayllabamba, Calderdn y Nayénj,
asi como al Sudoeeste, en los flancos del Pichincha,
en particular en el sector de La Ecuatoriana {can-
tera Huarcay) —mapa 10-15—

Conclusiones

En este capitulo se intento identificar y representar
cartograficamente todos los elementos ddles e in-
dispensables para el manejo de crisis en el DMQ. Se
traté de que el procedimiento fuera, en lo posible, lo
mas exhaustivo v ajustado a la realidad, temendo en
cuenta las limutaciones de la informacién disponible
(por ejemplo, a proposito de los generadores de
electricidad o de los hospitales moviles de las Fuer-
zas Armadas para los cuales no se pudo reunir la in-
formacién) y de las posibilidades de rapida desac-
tualizacion de ciertos datos (los trabajos de la Direc-
c16n Metropolitana de Salud podrian, por ejemplo,
cuestionar parcialmente la informacidn entregada
en este libro sobre los refugios permanentes y tem-
porales}. Sin embargo, la informacién propotcio-
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nada en este capittlo no solamente es 1idl por si sola
para quienes manejan crisis, sino que constituye una
base pata la planificacidn preventiva urbana, en la me-
dida en que permite determunar los lugares esenctales

del manejo de crisis en el DMQ, como se hizo en el
caso de los lugares esenciales de su funcionamiento.
Los lugares esenciales del manejo de crisis son pues
el tema del siguiente capitulo
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