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I11. AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
A. INTRODUCCION
1. Comentariosgenerales

Debido a los indicadores epidemiolégicos en la region, la tasa de mortaidad esté estrechamente
relacionada con enfermedades infecciosas, las cuales dependen en gran parte de la calidad del
agua consumida y del acceso a servicios adecuados de saneamiento. Ello se vuelve critico
durante Situaciones de desastres, por lo cua este sector debe centrar sus actividades post-desastre
en la recuperacion de los servicios asignando especid atencion a la cdidad del agua, la
evacuacion de excretas y € mangjo de basuras.

En la busqueda de soluciones para restablecer € abastecimiento de agua se debe consderar cada
recurso potencial, su capacidad, su proximidad con un sstema de desagiie, y todas las causas
posibles de contaminacion quimica

En stuaciones normaes, los méodos inadecuados de tratamiento de desechos humanos tienen
consecuencias negativas sobre la salud de la poblacion. Con més razon, en caso de desastres, la
evacuacion y d tratamiento de los desechos humanos es determinante para evitar la transmision
de enfermedades infecciosas y congtituye una prioridad parala salud publica.

Los dafios no dependen sblo de laintensdad del desastre sino ademés de la vulnerabilided, que es
una caracterigtica propia de cada componente del sistema, de modo que un desastre de una
misma magnitud y forma puede causar dafios muy distintos en diferentes sistemas, 0 bien en
distintos componentes de un mismo sstema

La vulnerabilidad de los sistemas depende basicamente de cuatro factores. de la ubicacion, de la
cdidad del disefio de ingenieria; de la cdidad de la congtruccidn (incluyendo la tecnologia
equiposy materiaes utilizados); y de la cdidad de la operacion y € mantenimiento de las obras.

Lamayor parte de los componentes de los Sstemas de agua potable y saneamiento necesitan una
operacion adecuada y un mantenimiento sisteméatico através del tiempo, ayudando de esta forma
a obtener una mayor capacidad de los Sstemas para resstir dafios y facilitando las reparaciones
después de un desastre. Por otra parte, una buena operacion y un buen mantenimiento requieren
de una organizacion eficaz, con talleres, repuestosy planos del trazado de cafierias, que permitan
ayudar sgnificativamente a dimensionar, evauar y reparar con mayor agilidad y menor costo los
dafios producidos por un desastre, por lo cua los departamentos de operacion y mantenimiento
de los sistemas afectados serdn una fuente importante de informacion para d trabgo en esta
mision.

5 L limi | luacid

El proceso de evaluacion implica efectuar con anterioridad la delimitacion del &rea afectada
por € desastre. El/la especidlista en agua y saneamiento debe analizar las instituciones
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involucradas en el sector y € rol que cada una de ellas desempefia en el funcionamiento del
mismo. El sector de agua y saneamiento necesita de un enfoque multidisciplinario y holistico
para las relaciones dialécticas que mantienen los elementos que la componen. Al mismo
tiempo, cada uno de los servicios (suministro de agua, disposicion de aguas residuales y
recoleccion, manegjo y disposicion final de desechos solidos) requiere de una metodologia
particular. De igual forma, € grupo de especialistas que tenga a su cargo la evaluacion
deberd obtener informacion acerca de la politica que se deberd aplicar a esos sectores, con
base en el nivel de desarrollo de cada uno de ellos. En el plano técnico, la recopilacion de
informacion bésica, asi como la disponibilidad de esquemas o planos de los sistemas
afectados sera indispensable para las estimaciones y verificaciones que serén realizadas en €l
terreno. Asi, tras la conclusion de la evaluacion, deberia ser posible que el/la especialista
sectorial prepare un cuadro que muestre la informacion més precisa y sintetizada de los
dafosy pérdidas en los tres sub-sistemas, tal como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadrol
Dafiosy pérdidas en el sector de aguay saneamiento
(Enmiles de ddlares)

Dafios Sector Efecto
sobre la
Componente Total Directo Indirecto Pdblico Privado balanza
de pago

Total

Agua

Sistemas urbanos
Infraestructura{Detallar por
componente afectado, cuando la
informacién lo permita}
Gastos de rehabilitacion
Menor ingreso

Mayor costo de produccion
Sistemas rurales
Infraestructura

Gastos de rehabilitacion
Alcantarillado sanitario y
pluvial

Infraestructura {idem}
Gastos de rehabilitacion
Menor ingreso

Mayor costo de produccion
Sistemas rurales
Infraestructura

Gastos de rehabilitacion
Pozosy letrinas

Basuras

Gastos de rehabilitacion
Menor ingreso

| Mayor gasto en ladisposicion

3 - eint »
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a) Sistemas de agua potable

El/la especidista en agua y saneamiento debera tratar de obtener toda la informacién posible
gue se describe a continuacion, como base para la evaluacion.

- Organizacion del sector de agua: instituciones prestadoras de servicios, municipios,
entes reguladores y rectores.
- Niveles de cobertura de los servicios de agua (urbano y rural) antes del desastre.
- Desagregacion de la poblacion servida por sistemas masivos y particulares (sistemas de
agua entubada, pozos, sistemas multifamiliares)
- ldentificacion de los sistemas urbanos y rurales afectados por el desastre.
- Définir s el desastre afectd € proceso de tratamiento de agua potable, lo cual se
traduciria en requerimientos adicionales de quimicos/reactivos o equipamiento adicional.
- Caracteristicas de los sistemas afectados por el desastre:
Poblacion servida antes del desastre (conexiones domiciliarias, niveles de
consumo, etc.)
Planes de tarifa, subsidios existentes, niveles de recaudacion, etc.
Produccién de los sistemas antes del desastre.
Capacidad remanente después del desastre.
Estimacion del tiempo de rehabilitacion de los sistemas afectados.
- Planos de los sistemas afectados
- Caracteristicas de los dafios de los sistemas afectados.
Descripcion de los dafios en los diferentes equipos /componentes de los sistemas
afectados.
Técnicas y materidles empleados en la construccion de los componentes de los
Sistemas.
Facilidades de acceso alos componentes de los sistemas afectados.
- Organizacion de las ingtituciones prestadoras de los servicios de agua y saneamiento,
parala atencion ala poblacion mientras los servicios son restablecidos.
- ldentificacion de las medidas de rehabilitacion de los sistemas
- Costos de materiales, construccion, equipos, quimicos /reactivos y otros insumos
necesarios para la rehabilitacion y reconstruccion de los sistemas.

- Organizacion del sector de saneamiento: instituciones prestadoras de servicios,
municipios, etc.
- Niveles de cobertura de los servicios de acantarillado sanitario (urbano y rura) y
saneamiento antes del desastre.
- Desagregacion de la poblaciéon servida por sistemas masivos y particulares (letrinas,
tanquesy fosas sépticas)
- ldentificacion de los sistemas urbanos y rurales afectados por el desastre.
- Caracteristicas de los sistemas afectados por e desastre:
Poblacion servida antes del desastre (conexiones domiciliarias, etc.)
Planes de tarifa, subsidios existentes, niveles de recaudacion, y su posble
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relacion con la facturacion del servicio de agua potable.
Niveles de procesamiento y tratamiento de aguas residuales de los sistemas antes
del desastre.
Capacidad remanente después del desastre.
Estimacion del tiempo de rehabilitacion de los sistemas afectados.
- Caracterlstlcas de los dafios de los sistemas afectados.
Descripcion de los dafios en los diferentes equipos /componentes de los sistemas
afectados.
Técnicas y materiales empleados en la construccion de los componentes de los
Sistemas.
Facilidades de acceso alos componentes de los sistemas afectados.
- Organizacion de las ingtituciones prestadoras de los servicios de agua y saneamiento,
parala atencion de la poblacion mientras |os servicios son restablecidos.
- ldentificacion de las medidas de rehabilitacion de los sistemas
- Costos de materiales, construccion, equipos, quimicos /reactivos y otros insumos
necesarios para la rehabilitacion y reconstruccion de los sistemas.

- Organizacion local para la recoleccion, manegjo y disposicion final de la basura
domeéstica.

- Caracteristicas de los dafios en los activos del servicio (camiones, caminos de acceso a
poblaciones y vertederos, etc)

- Cobertura geogréficay beneficiarios de estos servicios antes del desastre.

- ldentificacion de las medidas de rehabilitacion de los sistemas

- Costos de materiales, construccion, equipos, quimicos /reactivos y otros insumos
necesarios para la rehabilitacion y reconstruccion de los sistemas.

4 leinf .,

El/la especidista en agua y saneamiento deberd acudir a las fuentes que puedan tener
disponible la informacion que requiere, dentro de las cuales se citan las siguientes a guisa de
gjemplo.

- Instituciones rectoras, entes reguladores, e instituciones prestadoras de los servicios de
aguay saneamiento.

- Ingtituciones prestadoras de los servicios de agua y saneamiento, que pueden ser de
carécter nacional, estatal, municipal, privada, mixta o autogestionadas por la propia
comunidad.

- Memorias anuales recientes de las empresas prestadoras de los servicios de agua y
saneamiento.

- Municipalidades encargadas de la operacion y mantenimiento de los sistemas y servicios
de aguay saneamiento.

- Asociaciones nacionales o departamentales de municipalidades.

- Minigsterio de sadud, vivienda u obras publicas, cuando alguno de ellos tengan
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competencia en €l sector de agua y saneamiento.

- Juntas administradoras de los sistemas de agua y saneamiento.

- Organismos no gubernamentales (ONG’s) que habitualmente construyen sistemas rurales
de agua (CARE, Save the Children, OXFAM, Catholic Relief Services, etc), para que
luego sean autogestionadas por la propia comunidad.

- Capitulos Nacionales de la Asociacion Interamericana de Ingenieria Sanitaria y
Ambiental (AIDIS).

- Informes de PNUD, UNICEF y OPS/OMS sobre el estado y la cobertura de los
servicios de agua y saneamiento, que generalmente se realizan cada década.

5 incién de los da

a) Dafos directos

El/la especidlista en agua y saneamiento debera poder describir los dafios recibidos por cada
uno de los sistemas 0 servicios que componen el sector, tal como se describe a continuacion.

Sistemas de agua potable. Para e caso de estos sistemas, habr& que determinar los dafios
siguientes:

Darios en infraestructura y equipos de sistemas urbanos, de preferencia desagregado
por componentes.

Darios en infraestructura y equipos de sistemas rurales, de preferencia desagregado
por componentes.

Pérdida de reservas (quimicos, agua almacenada, repuestos, otros activos)

Sistemas de alcantarillado sanitario.
Darios en infraestructura y equipos de sistemas urbanos, de preferencia desagregado
por componentes.
Darios en infraestructura y equipos de sistemas rurales, de preferencia desagregado
por componentes.
Pérdida de reservas (quimicos, agua almacenada, repuestos, otros activos)
Recoleccion y disposiciéon de la basura domeéstica
Darios en infraestructura 'y equipos
Dafios en accesos alas viviendas o lugares de disposicion final de la basura
Impacto en vertederos

b) Dafios indi

Sistemas de agua potable. Se requiere la siguiente informacion.
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Actividades asociadas a la rehabilitacion (distribucion de agua por camiones cisternas u
otros medios, adquisicion de equipos y maquinaria, reparaciones, cambios en los
procesos de tratamiento de agua, uso de materiales e insumos guardados en stock para
atender esta rehabilitacion, horas extras de personal)

Disminucion de la produccion de agua potable (captacion, tratamiento, almacenamiento,
distribucion)

Disminucion de costos por funcionamiento parcia de los sistemas.

Aumento de costos en la produccién de agua.

Pérdidas por ingresos no percibidos (por agua no facturada, suspensiéon del servicio,
etc)

Seguros comprometidos

Sistemas de alcantarillado sanitario. La siguiente informacion es indispensable para la
estimacion de dafios indirectos.

Actividades asociadas a rehabilitacion (trabajos de inspeccion de la red, adquisicion de
equipos y maguinaria, reparaciones, etc.)

Reduccion de la capacidad en el tratamiento del agua suministrada.

Aumento de costos en €l tratamiento.

Pérdidas por ingresos no percibidos

Seguros comprometidos

Recoleccion y disposicion de la basura domeéstica
Reduccién en la capacidad de recoleccion y disposicion de desechos solidos
Incrementos en los costos de recoleccion y disposicion de desechos solidos.
Pérdidas por ingresos no percibidos
Seguros comprometidos
B. CUANTIFICACION DE LOSDANOSY PERDIDAS
1. Daflos directos

Para facilitar e trabgjo de cuantificacion se sugiere agrupar los dafios de acuerdo a las
siguientes condderaciones.

o | dentificacion de los dafios por sistemas,
1. Sistemade agua potable
2. Sgtemade acantarillado sanitario
3. Recolecciony disposicion de basuras domésticas

¢ Dentro de cada ciudad y de cada sistema, se debe agrupar los dafios por componentes o
por subsistemas, por gemplo, para un sstema de agua potable de una ciudad:
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- Captaciones. captacion A, captacion B, etc.;

- Egtaciones de bombeo: Estacion 1, estacion 2, etc

- Plantas de tratamiento: planta 1, planta 2, etc.,

- Conductos principales hacia los estanques,

- Tanques de dmacenamiento: estanque A, estanque B, etc.
- Red de digtribucion y

- Otros, a especificar en cada caso.

Ello permitira, sumando los subtotales anteriores, obtener € costo de los dafios totaes del
sstema de agua potable de cada ciudad.

Se daborara una lista de los dafios por sstemas (Sistema de agua potable, de acantarillado y de
recoleccion de basura), agrupandolos a su vez por materiales, equipos u obras del mismo tipo.
Se sugiere adoptar un procedimiento como € que sigue:

e Para cada componente daflado se hara una descripcion resumida de sus caracterigticas
principales, del tipo de dafios y de la cantidad aproximada de obra o materia afectado, en la
unidad adecuada de medida.

e Paracadacomponente dafiado, seindicara
- e tipo de obra y/o materid,
- € precio unitario de su congtruccion o reposicién completay nueva (PU);
- s edtimara € costo unitario de reparacion, como un porcentgie (R%) del precio unitario
anterior.

e La edimacion de porcentge (R%) en que agunas obras, materides o equipos estén
dafiados podria obtenerse directamente de la empresa prestadora del servicio o mediante una
gpreciacion ponderada que consdere: S la obra, material o equipo es susceptible de ser
reparado 0 recongruido parcidmente o 4, debido a la magnitud de los dafios, es
indispensable reconstruirlo o reponerlo totalmente; s hay posibilidad de reparar los dafios, se
edimara € costo de esos dafios como un porcentge (R%) del costo total de dicha obra
(parte de una obra, meterial 0 equipo); S hay que reconstruir o reponer totamente la obra,
se condderara R = 100%;

e La egimacion de los porcentges R% podré hacerse con base en las gpreciaciones del
persond competente del servicio responsable de cada sstema y/o de otras fuentes, pero la
gpreciacion find serd la que sefide dfla especidista en agua y saneamiento con base en la
informacion que obtenga durante lamision.

Ademéas de lo sefidado en € punto anterior, debe consderarse la demolicion o desarme y
extraccion de escombros. Para esto se sugiere:

¢ Condderar para cada componente (identificado segiin lo recomendado en e punto anterior)
S la reconstruccion o reparacion requieren o no de la previa demolicién o desarme y
extraccion de escombros. S asi fuera, se indicar la cantidad aproximada de obra o
materiad a demoler y a extraer, en la unidad adecuada de medida, que debiera ser, en lo
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posible, lamisma unidad utilizada para cuantificar los dafios de ese rubro;

e Indicar los trabgjos o actividades principales que se consderen incluidos en "demolicion (o
desarme) y extraccion de escombros’, para cada rubro, pero un solo precio unitario global,
gue losincluya, en cada rubro.

o No obstante, habria que tener presente € grado de dificultad y costos que involucran
diversas obras y materiales. Asi, por gemplo, habria que digtinguir la "demolicion” de un
depbsito de hormigdn armado en comparacion con & smple "desarme”’ de cafierias de
cemento asbesto, cuyas uniones pueden ser més féciles de desarmar con lo que se
posihilitaria, ademés, una recuperacion parcia del materid.

¢S no e tiene posihilidades de redizar una estimacion precisa de precios para este rubro,
podria adoptarse un criterio smilar a indicado en € punto anterior, estimando con una D%
del precio unitario € costo de "demolicion y extraccion de escombros’. Sin embargo, esa
D% no tiene porqué ser igua para los diversos rubros debido a la diferencia de grado de
dificultad para su demolicion o desarme.

eEn caso de que, como resultado de demoliciones o0 desarmes, hubiera posbilidad de
recuperar parte del materid, ya sea para uso de la propia empresa 0 para su venta, s
edimara su vaor remanente como un porcentge (V%) de precio unitario de dicho
meteria nuevo. Estas sumas podran disminuirse del costo de la "demolicion, desarme y
extraccion de escombros'.

S d desadre afecta directamente las bodegas u otras ingtalaciones donde se mantienen
ameacenados repuestos, quimicos, reactivos, agua dmacenada (tanques), etcétera, éstas deberan
también ser evaluadas. El/la especidista del sector deberd consderar todas las fuentes disponibles
relativas ala cantidad y los precios unitarios de los materides en cuestion.

De forma generd, los precios unitarios a consderar para la evauacion de los dafios pueden
basarse en los provenientes de estudios o lisgados de precios unitarios de uso norma del
organismo responsable de los servicios y Sstemas correspondientes.  En este caso conviene
indicar la fecha de los listados y, S es necesario, deben ser actudizados con coeficientes smples
para corregir los efectos de lainflacion y otros factores. Los precios unitarios por utilizar pueden
basarse también en los precios unitarios estimados en encuestas directas o fuentes locales
idéneas, 0 en los "precios unitarios de comparacion” recopilados para la regiéon y que pueden
servir para cotgjarlos con los de los dos puntos anteriores y usarlos en vez de elos, S se juzga
necesario.

Cuaquiera que sea € origen dd ligado o estimacion de precios unitarios que se utilice, es
necesario que en su formacion se considere: € contenido de la mano de obra, € porcentgje de
materiales de origen naciona y de materiales de origen importado expresado como un porcentgje
con relacion d precio unitario. Eto dltimo hard posible distinguir € monto tota de dafios
directos, € vaor delasimportacionesy su efecto sobre la balanza de pagos.

Los sstemas de agua potable, alcantarillado y drengje de aguas lluvias abarcan una amplia

168



TERCERA PARTE: INFRAESTRUCTURA

diversdad de tipos de obras, materides y equipos. El costo de agunas de esas obras es facil de
esimar sobre la base de listas de precios unitarios. Es € caso, por gemplo, de cafierias y
conductos de agua, cuyo precio unitario se puede expresar por metro lineal, ya sea para €
suministro de cafieria como para su instalacion completa. En cambio, hay otro tipo de obras (las
plantas de tratamiento de agua potable por gemplo), que constan de diversos componentes, que
pueden ser de distinta procedencia, tecnologiay precio. En ese caso debe procederse a estimar
Su costo con base en un precio global de la planta.

2. Dafosindirectas

Los efectos indirectos generamente perduran alo largo de todo € periodo de la reconstruccion,
reparacion y puesta en servicio norma de las obras.  Incluyen la disminucion de ingresos de las
empresas de agua potable por menor facturacion (al prestar menos servicios) y por pérdidas de
agua debido a dafios directos alin no reparados; y los mayores costos de operacion en que
incurren las empresas de agua potable para redlizar @ abastecimiento provisond, € cud puede
extenderse durante un tiempo variable, seglin la demora en la reconstruccion. Iguamente se
incluyen los efectos negativos sobre la salud. En relacion con este ultimo aspecto ser preciso
trabgar coordinadamente con e/la especialista en saud para evitar tanto repeticiones como
omisones.

a) Sistemas de agua potable

i. Actividades de operacion de rehabilitacion . Un desastre natural, segiin su magnitud, puede
abarcar zonas muy amplias que pueden incluir ciudades de diversos tamafios, pueblos y &reas
rurales. Lo deatorio del propio desasire y la variabilidad de las Stuaciones que se presenten
pueden requerir una gama muy amplia de actividades de operacion de rehabilitacion de los
servicios, que representan costos que cabria incluir como dafios indirectos( ademas de la
reparacion de los dafios directos). Entre esas actividades de rehabilitacion cabe sefidar:

¢ Reparaciones de tuberias, usando parches o encamisados de plagtico, colocando cafierias 0
conductos de desvio (by-pass) provisondes, asi como maniobras para la desviacion de
las fugas para evitar pérdidas de agua en cafierias dafiadas, utilizando vAvulas y tuberias,
(S.(o3

¢ U0 de lareserva de equipos, materiales, quimicos'y reactivos.

e Aumento de la concentracion de cloro en caudales que ya lo tenian. Instalaciones de
cloracion para caudaes sin cloro, asi como para depdsitos o estanques. Cloracion
preventiva de pozos profundos y someros, urbanosy rurales.

o Aprovechamiento temporal de otras captaciones existentes de agua potable como, por
gemplo, pozos profundos de industrias, comercios o campos deportivos, etc. Seincluye
aqui las inter-conexiones hidraulicas alared, € suministro de energia para los equipos de
bombes, etc.

e Habilitacion de depdsitos exigentes para amacenar agua potable, tales como piscines,
depbsitos de industrias, comercios, etc. Ademas. uso de depdsitos de fibra de vidrio, de
plésticos, etc. para almacenamiento y distribucion de agua potable ala poblacion.

169



TERCERA PARTE: INFRAESTRUCTURA

e Uso de camiones cisternas, cisternas remolques, camiones con estanques sobrepuestos,
etc. paradigtribuir agua potable ala poblacion.

o Actividades y maniobra para establecer, cuando sea necesario y posible, racionamiento
temporal del aguaenlared.

e Maniobras hidr&ulicas para aumentar la presion en la red, s es necesario para evitar la
contaminacion del agua potable (indispensable a veces, aunque se aumentan las pérdidas
de agua por fugas).

e Elaboracion y entrega de instrucciones a la poblacién acerca de las medidas de previson
para uso del agua (hervirla, por giemplo), horarios de racionamiento, recorridos de
camiones-cisterna, puntos de reparto de agua, etc.

o Cogtos para que la poblacion pueda adquirir / comprar agua por otro medios ( sobre precio,
problemas de sdud)

ii. Estimacion de costos de operaciones de rehabilitacion. Los digtintos casos de desastres
naturales, combinados con la diversdad de Stuaciones regionales o locales, permiten visumbrar
apenas la amplia gama de actividades de rehabilitacion y la variabilidad de su magnitud. Parauna
mejor estimacion del costo de estas actividades, es necesario smplificar € problema agrupando
los costos en un ndmero limitado de rubros:

Estimacion de gastos extraordinarios en sueldos y salarios: Se incluye aqui los costos
seflalados del personal profesional, técnico, administrativo y de operarios ocupados en las
operaciones de rehabilitacion. Para hacer la estimacion se procedera como sigue, teniendo
en cuenta que esta informacion algunas veces esta ya analizada por las empresas prestadoras
de servicios:

- hacer un listado simplificado de las categorias de persond ocupado en esas labores, indicando
costo unitario en cada categoria (hora-persona, dia-persona o mes-persona, segin corresponda);

- para cada categoria e estimara d "nimero de unidades-persond’ requerido para las
operaciones de rehabilitacion, durante todo € periodo que estas duren;

- semultiplicaralos valores y se sumaralos totales parciaes (con vaores y % asumidos).

Estimacion de costos de trabajos materiales para obrasy reparaciones. Este punto incluye un
presupuesto estimado de los costos no incluidos en € punto anterior; por lo tanto, se refiere a
materides, fletes, combustibles, energia, etcétera, que sean utilizados en las obras y reparaciones.
Los equipos, maguinarias, cafierias y vévulas que se ingaden en forma provisond, se
consderaran s0lo en un porcentge de su vaor totd, @ cud incluira una amortizacion (r%)
estimada segun € uso dado a dichos elementos en la rehabilitacion. Pararedizar la estimacion de
costos sefidada se podrd hacer un listado de las principaes obras materides redizadas
incluyendo: la descripcion resumida de cada obra material u otro costo meterial; la cantidad
aproximada de cada obra materia o rubro; € precio unitario de cada rubro; los gastos generales
y lautilidad (s lahay).

Estimacion de costo por uso de captaciones que no son de propiedad del servicio publico de
agua potable. El uso de captaciones gjenas d servicio de agua potable para abastecimientos de
emergenciaimplica gastos que se deberan afrontar seguin los convenios acordados.
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Uso de camiones cisterna para distribucion de agua. El reparto de agua por medio de camiones
ciserna puede ayudar en las &reas que carezcan de abastecimiento a través de la red publica.
Para estimar su costo se puede consderar: camiones de diversos tipos contratados para repartir
agua, alos que se les paga una tarifalvigje segun su capacidad de transporte.

iii. Disminucion de la produccion de agua potable. Se refiere a la disminucion de la
produccién o captacion normal de agua potable en las tomas o captaciones de uso habitual del
sstema. Puede derivarse de diversos dafios directos tales como:

e Disminucién de la capacidad de las fuentes de agua potable (debido a sequia, por
gemplo);

e Contaminacion de las fuentes,

o Dafios producidos en las obras, plantas, maquinaria o equipos de captacion; etc.

iv. Disminucion de la capacidad de conduccion de agua potable.  Por dafios en cafierias u
otro tipo de conductos principaes, que llevan € agua captada a las ciudades o a las ingtalaciones
intermedias (como plantas de tratamiento, plantas de elevacion, tanques de dmacenamiento, €tc.)
que afectan la capacidad de conduccién totd del sstema; dafios en las cafierias 0 conductos
secundarios y/o redes de digtribucion, que afectan parcidmente la capacidad de conduccion del
agua potable; dafios en conexiones domiciliarias y/o redes interiores de edificios, viviendas,
industrias, mercados, etc. que afectan en forma loca o domiciliariala capacidad de conduccion y
entrega d consumo de agua potable; dafios en plantas elevadoras necesarias para la conduccion
total o parcia del sstema.

v. Disminucién de la capacidad de regulacién y/o almacenamiento de agua potable. La
menor capacidad de regulacion disminuye a su vez la capacidad de abastecer d consumo segun
las variaciones de horario, 10 que afecta més las demandas méximas y produce pérdidas de agua
no amacenada. Por dafios en los depositos de regulacion y/o dmacenamiento principamente de
un Sstema que afecte a todo € abastecimiento de agua; dafios en tanques secundarios; dafios en
tanques menores, industriales, comerciales o domiciliarios; por otros dafios.

vi. Disminucion del consumo de agua potable. El consumo de agua potable en las ciudades
y poblados afectados puede disminuir o desaparecer como resultado de los dafios sefialados
en los puntos anteriores, 0 debido a que la poblacion ha sido desplazada a otros lugares. Lo
més probable es que ocurra una combinacion de tales dafios lo que puede requerir de un
menor caudal de suministro de agua potable, una menor presion de servicio e, incluso,
menor calidad sanitaria, 10 que puede obligar a la poblacion a hervir € agua antes de su
consumo directo. El consumo de agua potable podré disminuir también alin sin que ocurran
dafos directos en & sstema de abastecimiento de agua potable, S por efecto del desastre
quedaran viviendas dafladas sin funcionar. Es evidente que la disminucion del suministro y la
disminucién del consumo se traducirian en  menor facturacion y en un menor ingreso de los
servicios correspondientes.

vii. Aumento de costos en la produccion de agua. Estos incrementos pueden provenir

principamente de: aumento del costo de produccion por metro cibico de agua (que afecte
parcid o tota @ agua) debido, por gemplo, a un aumento de la elevacién en captaciones
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exigentes con relacion a la norma; un mayor costo de operacion en las captaciones utilizadas
para reemplazar (total o parcidmente) a las de uso norma; un aumento del volumen de
produccién diaria de agua para compensar pérdidas anormales en las conducciones, un mayor
costo de la energiay de otros insumos, asi como combinaciones de las anteriores.

viii. Pérdidas por ingresos no percibidos (por agua no facturada, suspension del servicio,
etc.). Paraegstimar € monto de lamenor facturacion (disminucion probable de agua vendida alos
consumidores de ciudades y pueblos incluidos en la zona del desastre) es necesario ponderar €
efecto de los factores principales que determinan un menor volumen de agua consumida a traves
del sstema normal de abastecimiento.

iX. Impactos en la salud de la poblacién (por no contar con los servicios de agua, en
cantidad, asi como con la calidad y continuidad adecuada). El impacto sobre la salud,
particularmente en los nifios y los ancianos, puede tener consecuencias muy variables. Estas
serén contabilizadas en el marco de la evaluacion del sector salud, ya que es este sector el
gue debe atender a las personas que han visto afectada su salud a consecuencia del deterioro
de las condiciones sanitarias, en razon del dafio en los servicios de aguay saneamiento.

b S el lada sepitari

i. Dafios indirectos en € sistema de alcantarillado sanitario y de aguas lluvias.”® En
estos sstemas se pueden producir tres tipos principaes de dafios indirectos:

Aumento del nivel de riesgos sobre la salud y baja de |a calidad de vida. Ademés de la bgja del
nivel de higiene que sgnifica la fata de agua potable, la fata de acantarillado puede agregar
serios riesgos alasdud de la poblacion, debido ala combinacion de diversos factores:

s No sepodrausar d dcantarillado sanitario en las &eas que hayan quedado sin servicio de
agua potable debido a que d agua es indispensable para arrastrar las excretas y las aguas
suministradas.

e Lasroturas y atascamientos en la red de dcantarillado probablemente haran aflorar las
aguas suministradas a la superficie de las calzadas, con aumentos en d riesgo de
enfermedadesy alin de epidemias, por contaminacion directa o por laaccion de vectores.

e Los problemas que ocurran en las plantas de tratamiento de las aguas suministradas
pueden derivar en mayor contaminacion del curso de agua en que esos dcantarillados se
descargan.

e Riesgos de inundaciones por lluvias en caso que se produzcan precipitaciones con €
drengje pluvia todavia dafiedo.

Actividades y maniobras requeridas para las operaciones de rehabilitacion. Entre las muy
diversas actividades necesarias para rehabilitar € sstema pueden sefidarse las reparaciones de
tuberias; la colocacion de tuberias o dcantarillas provisondes; y la redizacion de zanjas de
desaglie, etc. Deben incluirse también las maniobras de vavulas, compuertas, y otras
instalaciones, para desviar & escurrimiento, por gemplo, de plantas de bombas de aguas servidas

26 Segun las ciudades, puede haber sissemas combinados en que las mismas tuberias sirven para acantarillado
sanitario y de aguas lluvias, 0 Sstemas separados 0 una Situacion mixta.
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0 de aguas de lluvia, como también instalaciones de bombas de elevacion de aguas suministradas
paradesaguar plantas, cAmaras 0 zanjas inundadas.

Los cogtos de las maniobras y obras de rehabilitacion de cualquier tipo para € dcantarillado se
egimaran en lamisma forma yaindicada para €l agua potable.

Menores ingresos por facturacion de alcantarillado. La forma en que € desastre afectara ala
facturacion correspondiente a alcantarillado sanitario, depende de la modalidad con que esa
facturacion se hace habitualmente en las ciudades afectadas. En los casos en que €l cobro de
alcantarillado sea un porcentgje de la facturacion de agua potable, € procedimiento de
céculo podria ser € siguiente:

It = menor facturacion total en agua potable en la ciudad, a obtener de ecuacion.

& = porcentge (%) en que s recarga la factura de agua potable para pagar €
servicio de acantarillado;

% = porcentgie de los habitantes que tienen agua potable y alcantarillado en relacion
al tota de habitantes con agua.

Entonces, lamenor facturacion de dcantarillado seré&
A fa=lix (8%0) X (S%).
Sin embargo, puede haber ademas otros habitantes que no puedan usar su  servicio de
dcantarillado por roturas en este Ultimo servicio; ese podria estimarse como un porcentgje (Z%)
adiciond d sefidado, de modo que:
A f'a= (Z%) x (Facturacion normal del acantarillado)

Cuando € cobro es una cuota fija por conexion d acantarillado, la estimacion puede hacerse
congderando & menor cobro, como un porcentgje ddl total global de la ciudad.

Sea

Fa = total mensual facturado por acantarillado paratodala ciudad
F4/30 =facturacion mediadiaria

g% = porcentge estimado de no cobro por e desastre

p = niimero de dias del periodo con servicio irregular

Luego:
Afa=(g%) x p x (Fa/30), en USHperiodo

En los casos en que no haya cobro por € servicio de acantarillado naturamente no puede haber
disminucién del ingreso correspondiente.

G. EFECTOS MACROECONOMICOS
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En este acépite s sefidan los eementos, informaciones, antecedentes, y forma de hacer las
estimaciones, necesarias para la evaluacion de los efectos del desastre en € sector agua potable y
dcantarillado sobre las variables macroecondmicas del pais afectado.

1. Efectosen e Producto Interno Bruto

a) Menor volumen de produccidn. Se refiere d menor volumen de produccion de agua
ocurrida desde e momento del desastre'y ala menor produccion prevista ( en caendario) durante
el periodo de reparacion de los dafios y de recuperacion de la capacidad productivanormal. Para
los efectos ddl calculo, la disminucidn de la produccién debiera estimarse como lamenor cantidad
de agua facturada, y un posible aumento en € vaor de los servicios ya que normamente puede
haber volumenes producidos que no llegan d consumidor, debido a fugas en las redes u otras
causas. Parahacer este calculo se sugiere proceder de la Siguiente manera:

Con la informacion disponible, se pueden estimar los menores ingresos por menor facturacion
ocurridos desde € desastre hasta € periodo considerado en ese punto.

De acuerdo alaimportanciay caracterigticas de los dafios directos (identificados anteriormente),
y seguin la capacidad de las empresas de agua potable correspondientes (capacidad financieray de
trabgjo de reparacion y reconstruccion) se podra hacer una estimacion del tiempo necesario para
normalizar la produccion y lafacturacion.

Con estos antecedentes se recomienda hacer un cuadro que incluya:

e ¢ menor volumen de agua potable facturado mensud, ocurrido desde € desastre y
previsto paralos meses futuros,

e las variaciones en los precios promedios de venta d publico de ese volumen;

e & menor ingreso mensual por facturacion ocurrido y previsto;

e lavariacion de cogtos por € hecho de que la poblacion tenga que adquirir agua por otros
medios,

e S d desadtre abarca varias empresas 0 ciudades, convendria hacer cuadros separados
para cadaunadeellas.

b) Apreciacion de comportamiento del sector previsto antes del desastre. Seria preferible
que d/la especidista macroeconémico disponga de estos antecedentes a nivel naciond, S es
posible, y especidmente del area afectada. En las ciudades de América Latinay del Caribe es
usua que sdlo se disponga de estimaciones sobre los volumenes captados y producidos o
perdidos por fugas en lasredes. Por este motivo puede ser més préctico estimar € PIB del sector
apartir de los volumenes facturados a los consumidores. Por lo tanto, se sugiere:

e consultar las cuentas nacionales y las instituciones nacionales responsables a nivel global
del sector para obtener, s fuera posible, datos de la evolucién del PIB en los Ultimos
cinco afos y la agpreciacion de parte de los funcionarios responsables sobre €
comportamiento del sector, prevista para € afio en curso antes que ocurriera € desastre;
y

e condderar cambios de estrategias del sector para recuperar la cobertura afectada por €
desastre 'y continuar con los procesos de expansion.

2. lnversén bruta
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En este punto se trata de identificar los principaes tipos de efectos sobre diversos puntos que se
describen a continuacion.

|rrformacnon debera Ser resumidaen un cuadro que |dent|f|que los pnnupales proyectos afectados
y lainversgén para cada uno. Se estimarg, por Ultimo, la disminucion de lainversion previsaen
cada proyecto debida a desastre, en € afio en curso y en los afios sguientes.

b) Pé&didas de exidencias. En este caso deberd hacerse un cuadro de las pérdidas de
exigencias, tales como agua acumulada en tanques y/o presas;, quimicos y reactivos para e
tratamiento del agua, y pérdidas de materides y repuestos dmacenados y/o disponibles en obras
gue estaban en gecucion.

! 1 [ & . N0s. L os antecedentes para este
punto provendran bascamente de Ios listados y evaluamon de dafos directos, incluidos
anteriormente, de donde se pueden obtener costos totales y subtotales de los dafios. A partir de
esainformacion se podria elaborar un cuadro con:

e un listado de las obras dafiadas, agrupadas por Sstemas, sub-Sstemas (y obras
principales), e indicando & costo global de los dafios sufridos por cada uno. Estelistado
deberia identificar por separado las obras correspondientes a las diferentes ciudades, a
digtintas empresas (en € caso que en una misma ciudad haya mas de una empresa
responsable del servicio) y también separar o urbano delo rurd; y

e Las inversones previsas en los aflos Sguientes, parareparar dichos dafios.

La inverson previsa debe reflgar la urgencia relativa de las respectivas obras, la capacidad de
ingenieria de las empresas y del pais, y las poshilidades de financiamiento. En especid debiera
ponderarse, por una parte, la capacidad nacional de redlizacion de proyectos en relacion a la
demanda extraordinaria y, por otra parte, la capacidad de abastecimiento de los insumos
necesarios para la recongtruccion.  En este Ultimo aspecto parece (til relacionar la demanda
extraordinaria derivada del desastre y la capacidad norma de fabricacion naciond o de
importacion.

Se sugiere que dlla especidigta en agua y saneamiento refiera en forma especifica a las
potencididades y limitaciones que pueda visudizar en cuanto ala reconstruccion y reparacion de

los dafios y haga (dentro de las limitaciones de tiempo y de informacion) agunas
recomendaciones a respecto.

3. _Efectosen balance de pagos

Se refiere a los antecedentes que debiera proporcionar e/la especidista en agua y saneamiento
para permitir que el/la especidista en macroeconomia pueda estimar los efectos del desastre en la
cuenta corriente de la balanza de pagos, incluyendo los siguientes aspectos:

i. Menores exportaciones de bienes y servicios. Es muy rara la exportacion de agua potable,
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por lo que este rubro comunmente no figuraria. S un pais exporta servicios de ingenieria
relacionados con este sector podria ocurrir que la mayor demanda interna, determinada por €l
desastre, disminuyera 0 anulara la capacidad de exportacion de dichos servicios, durante cierto
plazo. El valor de esamenor exportacion de servicios podria expresarse de la forma siguiente:

M$s= menor valor de exportacion de servicios, en un plazo dado
MsO = menor valor exportacion de servicios, en € afio del desastre
Msl = id. en d afio Sguiente d desastre

Ms2 = id. en @ segundo aflo Sguiente a desastre

Porlotanto: M$s=(MsO + Msl + M<2)

ii. Mayores importaciones. Para estimar € valor de este rubro se debera condderar las
importaciones necesarias durante € proceso de recongtruccion y reparacion de los dafios
directos. Estas pueden ser estimadas a partir de la suma del componente importado de cada uno
de los rubros que corresponda, y que ya debieran estar inventariados y evaluados como se ha
indicado anteriormente.

Para estimar las mayores importaciones, debera utilizarse € siguiente procedimiento:

Sea. Idd = mayoresimportaciones por dafios directos

Idd0 = id, durante e afio del desastre

lddl = id, durante segundo afio después del desastre

Idd2 = id, durante segundo afio, (etc.) después del desastre (S existen)
Setiene: Idd = 1dd0 + Idd1 + Idd2

iii. Donaciones. Se incluye en este rubro las donaciones en especies, equipos, materides y
maquinaria que pueda recibir & sector como parte de la ayuda internacional después del desadtre.
Aunque es probable que se concentren en € periodo siguiente d desastre (afio 0), convendra
indicar S se preveé recibir donaciones en los afios siguientes.

iv. Reduccion en € pago de intereses. En € caso que, debido a desastre, hubiera una
reduccion en € pago de intereses de la deuda contratada por € sector, se sugiere anotarla
correspondiendo a afio en que ocurran.

v. Seguros 'y reaseguros. Con frecuencia las obras y sstemas afectados pueden estar cubiertos
por seguros y reaseguros en relacion tanto sobre @ patrimonio como sobre los ingresos de
funcionamiento. En td caso, serd preciso determinar o estimar € monto de los reintegros
anticipados proveniente de dichos seguros, asi como & monto de los reintegros de las empresas
reaseguradoras del exterior, ya que esos montos tienen un impacto positivo sobre e balance de

pagos.
4 . b

El desastre puede afectar a las finanzas publicas en diversas formas que se describen enseguida
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i. Menores impuestos por menor produccion de bienesy servicios. S las cuentas de agua'y
dcantarillado estén afectadas por agun impuesto y, como consecuencia del desastre, disminuye
la facturacion de las empresas correspondientes, disminuira también €l ingreso fiscal 0 municipal
derivado de esterubro. Paraestimar este valor convendria basarse en:

- las egtimaciones hechas segin € punto: "Menores ingresos por menor facturacion y por
pérdidas de agua’;

- consultas con las empresas de agua potable sobre e porcentgje (p %) de dichosimpuestosy su
monto;

- combinando los datos anteriores se podria esimar € vaor de los menores impuestos y
expresarlos como se indica:

Mi = Mi0 + Mil + Mi2 = menoresimpuestos afos 0, 1, y 2.

ii. Menores ingresos de las empresas publicas. La menor facturacion, por menor venta de
agua, indicada en punto anterior, implica un menor ingreso de las empresas afectadas.

Setendria

Mf = Mf0 + Mf1 + Mf2 = Menor facturacion afiosO, 1y 2.
iii. Mayores gastos por inversén en reconstruccion de obrasy reparacion de dafos La
informacion para este aspecto de las finanzas publicas se puede obtener, précticamente completa,
apartir de cuadros similares incluidos en € gemplo anterior, relativos alainverson bruta

S s denomina: Mgi = mayores gastos por inverson, se tendria

Mgi = Mgi0 + Mgil + Mgi2 =id, afio 0 + afio 1 + afio 2

5 : inflacid

Los dafios producidos por e desastre podrian influir o no en una variacion de los precios del
agua o delos materides de construccion requeridos por este sector parareparar los dafios. Eso
dependera de diversos factores, empezando por lamagnitud del desastre y la cuantia de los dafios
producidos.

i. Posibilidades de variacién del precio dd agua. Existen diferentes causas que pueden hacer
variar € precio o lastarifas por la prestacion de este servicio, tales como:

- Que € cogto de produccién del agua se modifique por la necesidad de cambiar € lugar o tipo
de captacion, € tipo o tipos de plantas de tratamiento; la conduccién o elevacion del agua; o
la disminucién del nivel de la capa de agua subterrénea.

- En caso de que la diferencia de costos, respecto alos anteriores a desastre, sean absorbidos
por laempresaatravés de subsidios, no ocurriran efectos sobre € precio d publico.

La informacion sobre estos aspectos debiera ser proporcionada por la empresa responsable del
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servicio correspondiente. Sin embargo, es improbable que a tan escaso tiempo de producido €
desastre se tenga alguna certeza razonable sobre varios de esos factores por o que la estimacion
de precios futuros tendra que hacerse con base en sus posibles tendencias. S como resultado de
los factores sefidados € costo aumentara, debiera indicarse la relacion entre e nuevo costo por
metro cubico y d anterior, o indicarse cua podria ser la variacion esperada del nuevo precio a
publico.

ii. Posibles efectos sobre los precios de los materiales de construccion. Ellos son factibles
debido a que su demanda se vera incrementada no sOlo en  este sector, SNo para reparar 10s
dafios producidos en los demas. Por dlo d examen de esta Stuacion debe hacerse con €
conjunto del grupo de especidistas de la mision de evauacion.

Desde € punto de vista ddl sector agua potable y dcantarillado seria (til disponer de una
estimacion sobre la mayor demanda de los principaes materiaes que implicard su reparacion y
recongtruccion durante los afios siguientes a desastre; tener idea de la capacidad de produccion
nacional, en relacion a la mayor demanda, y la capacidad de importacion de dichos meterides; y
consderar S € gobierno gplicara o no un control sobre e precio de los mismos.

6. Posible efecto sobre el empleo

Como en € caso del sector energia, debido d uso creciente de tecnologia y equipos, € sector de
agua y saneamiento emplea una limitada cantidad de persona para las operaciones de sus redes.
Por tanto, € efecto que @ desastre puede tener en & empleo y en los ingresos de los trabgjadores
es probable que sea reducido. En redlidad, € ingreso de los trabgjadores de las empresas que
prestan € servicio puede incrementarse durante € periodo de rehabilitacion debido a pago de
horas extra.

El/la especidista del sector de aguay saneamiento debe trabgjar en estrecha cooperacion con d/la
responsable de empleo dentro del equipo evaluador para estimar los efectos generaes que
desastre puede tener en € empleo e ingreso, asegurédndose que las cifras del sector de agua 'y
saneamiento estan debidamente incluidas y no duplicadas en la recapitulacion final de dafios.

Para hacer estimaciones a este respecto sera preciso consderar los siguientes factores.

i. Efectos debido al reemplazo de instalaciones e infraestructura . Dado que € suministro de
agua es vitd parala poblacion, las instalaciones destruidas deberd ser reparadas cuanto antes. Sin
embargo, es posible que la tecnologia y € disefio de la nueva infraestructura requiera para su
congtruccién, operacion y mantenimiento, una cantidad de persond diferente a la anterior. De
juzgarse relevante, dicha diferencia deberdincluirse.

ii. Efectos durante € proceso de reconstruccion y reparacion. Los requerimientos necesarios
durante la fase de emergencia escapan de los objetivos de esa evaluacion. Cabe sefidar agui los
posibles impactos sobre & empleo durante € proceso de reconstruccion:

- esposible que € nivel de empleo permanezcaigual debido a que se suspenden otros proyectosy

trabgos;
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- que aumente por € persond necesario parareconstruccion y reparaciones'y debido aque no se
disminuyen los proyectosy actividades normales;

- gue s produzca una situacion mixta, porque se postergan solo agunos de los proyectos que
estaban programados antes del desastre, pero no todos.

La dternativa que redlmente se produzca dependera de las decisiones gubernamentales y de las
empresas de agua potable d respecto. Por lo tanto, serd en esos niveles donde € /la especidista
en agua y saneamiento deberd obtener los antecedentes necesarios para estimar las variaciones
previstas en e empleo paralos afios 0, 1y 2 (en caso de que los trabgjos requieran més tiempo
habria que agregar otros afos).

El nivel de empleo requerido y los plazos sefidlados en este punto deberén ser coherentes con los
planteados en € punto anterior sobre las necesidades de inversion paralareconstruccion.

H. OTROSEFECTOS

1. Efectos en el medio ambiente

Los cambios en e recurso agua en términos de disponibilidad y calidad constituyen cambios
ambientales que tienen efectos negativos en la salud y bienestar de las personas. Lo mismo
sucede con los problemas de saneamiento generados por fallas en €l sistema de tratamiento
de aguas servidas o de recoleccion y disposicion de desechos solidos. Estos temas son
abordados también en la seccién ambiental, aunque la estimacion de la mayor parte de los
costos involucrados es responsabilidad del/la especialista en agua y saneamiento. Es
necesario, por tanto, que este/a especialistay el/la especialista ambiental se coordinen con el
objetivo de, por un lado, que toda la informacion correspondiente a sector sea
efectivamente recogida y, por otro lado, que no se produzcan duplicaciones.

2. Efectos diferenciales en las mujeres

Cuaquier dafio a los sistemas de abastecimiento de agua potable en &reas rurales y urbanas
marginales tiene un efecto diferencial en la mujer ya que son ellas, dentro de la familia, las
encargadas de la recoleccion de agua para €l consumo domeéstico en los lugares que no cuentan

con conexiones a red.

En el caso de contaminacion o sedimentacion de pozos poco profundos 0 manantiales, las mujeres
deberén incrementar su tiempo y esfuerzo para e abastecimiento de agua, ya que serd necesario

acudir a fuentes localizadas a mayor distancia del hogar.
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Como se describe detalladamente en la seccion de del impacto diferencial de los desastres en las
mujeres, Seccion Quinta de este manual, encuestas de campo especialmente disefiadas deberian
permitir determinar €l incremento de tiempo de trabajo reproductivo de la mujeres en este item.
El/la especidista de agua y saneamiento deberd trabajar en estrecha colaboracion con e/la
especialista de género para valorar esta sobrecarga de trabajo en las mujeres.
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ANEXO XVIII

ESTIMACION DE LOSDANOS OCASIONADOS POR EL TERREMOTO DEL 13 DE
ENERO DE 2001 EN EL SALVADOR, SOBRE EL SECTOR DE AGUA Y
SANEAMIENTO?

El dia 13 de Enero de 2001 tuvo lugar un sismo de magnitud 7.6 en la escala de Richter en El Salvador.
Su epicentro se localizd frente ala costa ddl Pecifico, aproximadamente a 100 kilometros a suroeste de
la ciudad de San Miguel.. Si bien & sismo fue sentido en todo d territorio nacional, asi como en algunos
paises vecinos, los departamentos donde se reportaron la mayor cantidad de dafios fueron los de
Usulutan, LaPaz y San Vicente.

El terremoto fue acompafiado por una gran cantidad de replicas de magnitudes considerables y afect
sgnificativamente a la poblacion de menores ingresos de pais en aspectos taes como vivienda,
servicios bésicos, educacion, acceso a los servicios de saud, etcétera. Iguamente afectadas se vieron
los sectores productivos y lainfraestructura bésica dd pais.

La mayor cantidad de informecion para la evaluacion de este sector fue proporcionada por la
Administracion Nacionadl de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), OPS/IOMS y & Minigerio de
Salud Piblicay Asistencia Social.

1. Sector Agua Potabley Saneamiento

Antes dd terremoto € sector de agua y saneamiento de El Salvador contaba con una cobertura de
suministro de agua potable del 86,8% de la poblacién urbana (2,951,565 habitantes) y del 25,3% en las
zonas rurales (830,130 habitantes). En los servicios de sﬁneamietzgtzg era dd 85,9% (2,727,160

habitantes) y del 50,3% de la poblacion urbanay rural respectivamente™ .

La desagregacion anterior representa niveles de coberturas generales (urbanay rural) de 60,4% en
servicios de agua y de 68,3% en servicio de saneamiento. Dichos servicios son prestados por
ANDA (Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados), municipios, Ministerio de
Salud y ONG'’s locales e internacionales. Estas dos Ultimas orientan su accion a cubrir la demanda
en zonas rurales principalmente.

27 CEPAL, EIl terremoto del 13 de Enero de 2001 en El Salvador. Impacto socioeconémico y
ambiental, México, febrero 2001

28 Direccion de Planificacion, Boletin estadistico N°21, ANDA, San Salvador , 1999

29 OPS/OMS - UNICEF, Evaluacién global de los servicios de agua y saneamiento — Informe
analitico, San Salvador, Julio 2000.
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Sisgemasde agua potable

Segun los informes de dafios elaborado por ANDA, en los sistemas urbanos los componentes
maés afectados debido a sismo fueron los tanques de amacenamiento y distribucion que sufrieron
distintos niveles de dafios tales como: grietas en sus muros, elementos portantes (vigas, columnas)
y asentamientos de aquellos depdsitos construidos a nivel del terreno™.

Asi mismo en € érea metropolitana de San Salvador y otras zonas cubiertas por ANDA se
reportaron dafios de distinta consideracion en las captaciones de pozos y estaciones de bombeo.
Por otra parte, la inestabilidad de taludes y deslizamientos localizados produjeron la rotura de
lineas de conduccién, especialmente de aguellas locdlizadas en pasos de quebradas, 1o cual
provoco la suspension del suministro de agua por dias y hasta semanas en agunas localidades
antes de su rehabilitacion. Si bien se reportaron dafios en sistemas eléctricos y plantas de
tratamiento, la mayoria de los mismos fueron rehabilitados rapidamente para el restablecimiento
del servicio.

Lamentablemente no se pudo obtener informacion sobre la afectacion de los servicios que son
administrados y operados por algunas municipalidades.

En relacion con los sistemas rurales de agua potable se reportaron dafios de diferentes cuantia en
32 de los aproximadamente 400 sistemas rurales, en los cuales los principales dafos se
concentraron en € desacople y rotura de lineas de conduccidn, ubicadas especiamente en suelos
inestable, taludes y pasos de quebrada. Asi mismo, la destruccion de las paredes de algunos pozos
hizo necesaria su limpieza o la identificacion de nuevas fuentes de abastecimiento. Se estima que
se debera rehabilitar o reconstruir aproximadamente 10,400 pozos familiares dafiados por € sismo,
ubicados generalmente en zonas rurales y urbano marginales.

Segun la informacion suministrada por ANDA 'y otras ingtituciones del sector, debido a desastre
la poblacion urbana que ha quedado temporalmente sin servicio de agua asciende a
aproximadamente 500,000 habitantes, 1o que representa un 15% de la poblacion que ya contaba
con este servicio. En el sector rural el sismo afectd a 75,626 habitantes™, lo gue equivale a que el
9,1% de la poblacion rura que contaba con este servicio haya visto suspendido o interrumpido el
suministro de agua.

Durante € periodo de la emergencia se procedio a la distribucion de agua debidamente clorada
mediante camiones cisterna, asi como a la instalacion de plantas potabilizadoras portéatiles en los
sectores desabastecidos. Hacia €l 8 de febrero se habian distribuido 18,968 metros cubicos de

30 ANDA , Informacién preliminar de agua potable y alcantarillado sanitario a nivel nacional -
Ocasionado por el sismo del 13/01/2001, San Salvador, 2001.

31 Gerencia de Sistemas Rurales, Informe de dafios a sistemas rurales de agua potable hasta el
2970172001, ANDA, San Salvador, 2001.
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agua mediante &l uso de los camiones cisterna.

Al mismo tiempo de las medidas de emergencia anteriormente mencionadas, ANDA, las
municipalidades y las juntas administradoras de agua trabajaron desde el mismo momento del
sismo en la rehabilitacion de los sistemas dafiados, asignando prioridad a las obras en aquellos
sistemas que abastecen a poblaciones urbanas, asi como a los sistemas rurales donde € costo de
reparacion de los dafios podia ser atendido por las propias juntas administradoras de agua o con
recursos de ANDA. Las obras de rehabilitacion sdlo han buscado reponer el servicio ala brevedad
posible, por lo cual algunas de las reparaciones efectuadas han incrementado los niveles de
vulnerabilidad, especialmente a los dafios reportados en cruces de quebrada donde se presentaron
dedlizamientos y aln quedan taludes inestables que tanto movimientos sismicos, la accion del
hombre o las futuras Iluvias podran activar produciendo los mismos o dafios mas importante a los
presentados araiz del presente desastre.

Sigemas de Saneamiento

Si bien ANDA no reporta dafios en los sistemas de alcantarillado sanitario y alin no se cuenta con
informacion al respecto por parte de las municipalidades, se estima que los posibles dafios en este
tipo de sistemas aparecerdn en la medida que las lineas de acantarillado se encuentren
funcionando normalmente. Dependiendo de la ubicacién del tendido de las lineas de acantarillado
respecto alas redes del servicio de agua potable, puede llegarse a producir — aunque remotamente
—la contaminacion de los servicios de agua potable.

En el sector rura y urbano marginal, donde predominan las letrinas como sistema de saneamiento,
éstas han experimentado dafios de consideracion o destruccion total, especialmente en aquellas
localidades mas afectadas por € sismo. De acuerdo a estimaciones realizadas con la informacion
disponible de viviendas destruidas en zonas rurales y los niveles de cobertura de los servicios de
saneamiento en las mismas, se estima que se han dafiado aproximadamente 63,000 letrinas.

Recolecciéon de basura domiciliaria

La recoleccion de basura es realizada por las municipalidades y no fue posible obtener informacion
sobre el estado de funcionamiento del servicio. EI COMURES (Consgjo de Municipalidades de la
Republica de El Salvador) estaria recopilando esta informacion en el futuro.

Las estimaciones redlizadas indican que @ monto de los dafios directos a los sstemas de agua y
saneamiento en todo € pais ascenderia a 13.1 millones de délares, en tanto que los indirectos — que
comprenden mayores gastos y menores ingresos en las empresas del sector — sumarian 3.3 millones
mas. Asi e monto tota de los dafios ascenderia a 16.3 millones de délares. Cabe sefidar que para la
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atencion de las tareas de emergencia se contd con un aporte por € vaor de un millon de délares
proveniente de la comunidad internaciond. Por otra parte, al reducirse e suministro de agua debido a
los dafios en los sistemeas, se producird un ahorro en € subsidio estatal que recibe ANDA, por un monto

estimado de 525,000 dolares.
Cuadro resumen
Concepto Dafio total Dafio Dafio Efecto
directo indirecto sobre
balanza de
Pagos
Tota 16,340.0 13,062.0 3,278.0 8,500.0
1. Sistemas urbanos 8,363.0 6,200.0 2,163.0 5,000.0
- Dafio infraestructura™ 6,200.0
- Atencién emergencia®™ 663.0
- _Menor _ingreso 1,500.0
2. Sistemas rurales 7,977.0 6,862.0 1,215.0 3,500.0
- Dafio dstemas ruraes de 362.0
agua 1,215.0
- Atencién emergencia’ 500.0
- Dafio en pozos 6.000.0
- Dafio en letrinas

32 Costos de reconstruccién incluyen la rehabilitaciéon de edificios institucionales dafiados por

el sismo.

33 Incluye el aumento en gastos operacionales.
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