universitario y prestar particular atencidén a la poblacidn adulta

que no recibe instruccidn.

La preparacidn en el sistema educativo costarricense

En Costa Rica, el Programa Educativo para Emergencias (PEEMEP) se
erea en 1987. El Ministerio de Educacidédn Piablica (MEP) 1o
coordina y es financiado por la Comisién Nacional de Emergencia
(CNE). El programa estid orientado a los centros de educacidn

primaria, secundaria diurna y nocturna.

El1 PEEMEP. pretende desarrollar una respuesta riapids v efectivﬁ
ante los eventos naturales destructivos. Sus objetivos
principales son los siguientes: elaborar material educativo
preventivo, desarrollar cursos para los docentes, promover la
formacidn de comités de emergencia y la constitucidn de un Plan
de Emergencia en cada centro vy .asesorar a estos comités,

especialmente, en materiaz de evacuacidén (MEP,1992).

El PEEMEP se inicia en 1989, en coordinacidn con otras
instituciones que colaboran en las charlas y asesoria. Sin
embargo, hasta 1991 1la sede del MEP obtiene persconal propio e
infraestructura, logrando iniciar una labor méas consolidads
{entrev. G, Monge, coord. Ares Apoyo Educative PEEMEP, 1882).

La asesoria se brinda prioritariamente a las zonas mids
vulnerables. Entre 1981 y mediados 1992, el PEEMEP ofrece

asesoria a 500 escuelas y colegios aproximadamente, de los 8000
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centros existentes en el pais. Sin embargo, se trabaja
especialmente y de forma més integral con B0 "centros modelo”
(doce por provincia). En ellos, se capacita a los miembros del
Comité de Emergencia escolar. gquienes deben actuar como entes
multiplicadores en la preparacidn de docentes vy alumnos. Asi, se
estima que mads de 100 centros educstivos -en especial los de més
de mil alumnos- han practicado 1la evacuacidn. Actualmente, se
trabaja en el enriquecimiento del Programa en materia de

cobertura, metodologia y materiales.

Algunss de las dificultades enfrentadas en el desarrolle del
programa son: la apatia y la falta de cooperacidn de algunos
directores de centros educativos, guienes estiman gque el riesgo
es bajo o que no disponen de tieppo ¥ recursos para ejecutar el
Programa. En ciertos casos se practica la evacuacidn, pero no asi

otras medidas preventivas.

5.L0S MEDIOS DE COMUNICACION : ARMA DE DOBLE FILO ANTE LA
YULNERABILIDAD SOCIAL

Ante un Fendmeno naturg., los ciudadanos dependen en gran medida
de los medios de comuricacidn masiva para interpretarlo v definir
su comportamiento. vomo formadores de opinidn, los medios son
estratégicos en 1 educacidn sobre 1los desastres naturales.
Adenids, sus enorres potencialidades tecnolégicas y expresivas les

confieren unsg -sosicidén privilegiada, frente a instituciones como
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la educacidén y la familia, en el logro de la cultura preventiva.

Los medios de comunicacién poseen la responsabilidad soccial de
informar v educar; la poblacién posee a su vez, el derecho de ser
informada adecuadamente. Sin embargo, 1los medics informan de

manera alarmista, de acuerdo con sus intereses mercantiles.

Sensacionalismo, el enfogue de los medios ante los desastres

El sensacionalismo de los medios de comunicacidén masiva se
evidencia en las imdgenes o fotografias, en los titulares y los
textos. El énfasis se situa en la cuantificacidén y la decripecidn
de los dafios infraestructurales o naturales, las lesicnes vy
reacciones de los afectados y la persistencia del fendmeno
(Bermidez, 1991,c). Se privilegian los casos mds destructivos, con
términos alarmantes y la remenbranza de eventos. Este enfoque

genera asi, reacciones de temor e impotencia en la poblacidn.

Durante los dias posteriores al evento no se aprovecha para
educar en la prevencidén y mitigacidén de los desastres. Es
lamentable gque el contenido educativo, constituyva tan solo un
décimo del espacio dedicado al evento (Bermidez,b1981:88,a) La
formacién del periodista es insuficiente: por ello, los
reportajes, -cuya base es la investigascidn v el andlisis-, son
escasos. La campafia preventiva en medios iniciada en 1981 es

afectada y entra en contradicocidn con este sensacionalismo.
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La labor informativo educativa de los medios de comunicacidn
durante y después de la emergencia deberia contemplar temas y
términos como: reconstruccidn, organizacidén, unidad, esfuerzo ¥

esperanza (Bratschi,1985:3).

Furio Colombo concluye que, 1los medios protagonizan en 1los
desastres, pues llegan ¥y aparecen de primeros ante la comunidad;
muestran la labor de las instituciones o su ausencia; por esta

razdn, crean enojo en los no asistidos (1983:10-12).

La actual campafia de prevencidn en los medios de comunicacidn

En noviembre de 1991, se inicis en log medios masivos una campafia
preventiva nacional auspiciada por la CNE. La campafia comienza
en la radioc y la prensa escrita; en enero de 1982 se incorpora
también la televisidén. La campafia televisiva es la llamada & ser
la de mayor éxito, pues la televisidn es el medio de mayor
credibilidad e interés, por combinar imagen, sonido, movimiento ¥y

brindar una sensacidén de inmediatez y cercania (Bermidez,1991,d).

Dicha campafia concluye en julic de 1892 y luego se utilizard el
espacio que los medios deben ceder por ley, a lass campaiias de
servicio pidblico. La campafia de medics constituye una gran
iniciativa y forma parte de un proceso educativo integral; por lo

tanto, es necesario velar por su permanencia y mejoramiento
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Ni la labor mas eficaz de los organismos responsables de la
defensa civil puede suplantar los resultados que se logran cuando

la sociedad en conjunto participa y =e organiza.

Es bien conocido, que la preparacidn ante los desastres naturales
disminuye los dafios ¥y dispone hacia una rehabilitacidn oportunsz.
Sin embargo, no existe aln 1la conciencia necesaria en las
autoridades, orgsnismos encargados ¥y en la poblacidén, para

desarrollar las acciones consecuentes.

Existen diferentes niveles de organizacidn social para enfrentar

lcs desastres naturales: el familiar, comunal, 1local, regiocnab,
institucional vy nacional. En Costa Rica existen diversas
organizaciones como sindicatos, cooperativas, asociaciones de
desarrollo comunal vy agrario, salud, solidaristas ¥y otros; no

obstante, este conjunto de entidades no es sindnimo de un
importante grado de cohesién y organizacidn social para atender

un desastre natursal.

La organizacidn comunal ante los desastres
La verdadera 1labor preventiva ante los desastres incluye la
organizacidn comunal. Esta organizacidén debe ubicarse en, para ¥

con la comunidad. Si la comunidad no participa, la organizacidn
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propiciada por entes exteriores no progresa o se disuelve, al

carecer de identificacidn con ella (Bermidez,1981,b).

Ro existe organizacidén sin capacitacidn

Cuando la comunidad participa activamente, aprende ¥y toma
conciencia de la importancia de las medidas preventivas. Pero la
comunidad no logrard desarrollar una verdadera organizacién sin
la concientizacidén de sus miembros, & través de la educacién; en

Costa Rica, la educacidn preventiva es ain incipiente.

La educacidén vy la csapacitacidn concientizan; asi, no se puede
tener conciencis sin organizacidén, ni organizacidn sin conciencisz
{Alforja,1989:57,a). Puede afirmarse que la organizacién ¥y la
gducacidn preventives van de la mano; la gente participa de
manersa organizada cuando les gusta 1o que hacen, lo desean y

estdan claros del porgué lo hacen.

La concientizacidén de la poblacidén no es tarea fdecil. La dnica
forma de trabajar en prevencidn es ensefiar, insistir, mejorar los
prodramas; explicar y demostrar los problemas, pero sin esperar a

gque ccurra el desastre.

La estrategia en la organizacién comunsl para desastres
La organizacidn comunal para afrontar los desastres naturales
debe contar con lideres auténticos y fuerzas vivas de la zona,

gue trabajen con mistica ¥ compromiso. Todo process organizativo
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necesita una conduccidén gque oriente su labor de acuerdo con
objetivos. El lider debe saber ubicarlos en su realidad inmediata
¥y en su perspectivsa; por ello, este necesita ser un investigador

de la realidad de la gente.

El trabajo preventivo de las comunidades debe ser horizontal, el
lider tiene que saber motivar la formacidn, la participacién, la
creatividad, la actitud critics v la respuesta activa ante los
fendmenos naturales; en esta perspectiva, las personas externsas

actuan solo como facilitadores (Alforja,l1989:36-~38,b).

Este trabajo comunial incluve ademds, la realizacidn de
diagndsticos propios, donde se eluciden sus problemas y dreas
friagiles ante los desastres naturales. A su vez, debe proponerse
de acuerdo con el levantamiento de recursos locales, las
soluciones comunales y finalmente, su Plan de Emergencia. Este
Plan incluye también, los sistemas de monitoreo, alerta ¥ las

pautas de capsacitacidn.

Buena parte de los lideres en el pais se guian pricoritariamente
por intereses politico personales y desatienden 1los verdaderos
intereses de 1la comunidad. Actualmente, las entidades que
promccionan la organizacién preventivsa comunal enfrentan

dificultad de encontrar lideres legitimos.

Fara desarrollar la organizacidén comunal es conveniente partir
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de las organizaciones existentes, tales como los comités de salud
v asociaciones de desarrollo agrario. Estas pueden ser la base de
un trabajo mids fructifero, al estar integradss por lideres més

auténticos v comprometidos, provenientes de las comunidades.

Organizacidn comunal para enfrentar los desastres en Costa Rica

En Costa Rica existen mds de B0 Comités Locsales de Emergencia, a
nivel cantonal ¥y compuestos por delegados de diversas
instituciones, donde cada una tiene su rol asignadeo para una
posible emergencia; estas entidades se integran en los Comités

Regionales {(entr. Lorena Romero, Jjefe Dpto. Capacitacidén CNE).

Los comités lorcales pretenden ser facilitadores de motivacién ¥
organizacidn comunal, sin embargo, solo unas pocas instituciones
estdn permamentemente representadas dentro de su labor, por lo
que las posibilidades de planificacidén y acecidn son reducidas. En
algunos casos, se efectian actividades como el levantamiento de
los recursos disponibles para atender la emergencia y la
creacidn de diversas brigadas (rescate, primeros auxilios,
distribucién de alimentos, transporte, etc.). Estas actividades
culminan con la creacidén de Planes de Emergencia Locales o
Regionales. Debe llegar el momento en que &l darse la alerta de
evacuacién, la poblacién sepa hacia donde dirigirse, quiénes
evacdan, quiénes van a sus centros de trabasjo o quiénes se

incorporan a otras sctividades,
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La Comisién Nacional de Emergencia ofrece cierto grado de apoyo a
todos los Comités Locales y Regionales mediante cursos, talleres,
charlas, peliculas y consultas, pero atiende con prioridad las
dreas més vulnerasbles. Es importante que cada loczlidad busqgue
SUS pPropios recursas; la descentralizacidén ¥y la sutonomia son
indispensables (Alforja,1989:34,a). Ninguna institucidén podria
dar atencidn ¥y recursos materiales a los comités cantonales ds
todo el pais; lo anterior no exime a la CNE. de ofrecerles apoyo

bdsico.

FPuede concluirse que en Costa Rica, la organizacidn preventiva
comunal estd en ciernes. Por esto, el sistema educativo y los
medios de comunicacidn masiva deben trabajar responsablemente en

el desarrollo de la conciencia y la responsabilidad preventivs.

PREPARACION SOCIAL ANTE LOS DESASTRES NATURALES

Educacidng y(rganizacidn

Medios Sistenﬁ,escolar

Responsabilidad soc —>»Concientizacidn

«
Cultura Preven:iva
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CONCLUSIONES

En Costa Rica existe una vulnerabilidad social consgiderable,
generada por diversos factores como el desconocimiento de la
poblacidn sobre les fendmernios naturales y sus medidas
preventivas. Frente a ello, la lab-r del sistema educative es

reciente y ain incipiente.

La labor informativa educativa de los medios masivos es
insuficiente e inapropiada, por sus enfogques sensacionalistas
mercantilistas. No obstante, la Campalia de Medios, auspicisda por
1z CNE. desde noviembre de 1981 es. una exce:iente iniciativa,

cuyos resultados positivos se empiezan a observar.

La insuficiente educacidn y capacitacidn se expresan en ls
escasa conciencia organizativa. E1 nivel organizativoe es muy
bajo, sobre todo a nivel comunal, pese a la existencia de Comités
Locales y Regionales de emergencia; estis comités estdn en etapa

de constitucidn.

A los factores antes mencionados, se suman las actitudes como el
fatalismo, la resignacidn y la negacidn de 1los fendmenos y, las
ereencias populsres. Todos ellos, impiden gque la poblacién
apligue medidas preventivas y responda de una manera mds adecuads
al evento natural, le 4que incrementa la vulnerabilidad social.

Ademéds, las condlciones de pobreza gue sufren grandes sectores
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poblacionales del pais ¥y el deterioro constante en sus

condiciones de vida, aumentan la vulnerabilidad social.

Pese a su incipiente labor, las iniciativas del sistema
educativo, las campafias de medios y los esfuerzos de organizacidn
preventiva constituyen un avance importante, el que
obligatoriamente debe eonsolidarse ¥y realizarse de manera
permanente. Es necesario desarrollar ls investigacidén sobre la
vulnerabilidad scocial ¥ sus componentes socioecondmicos,

culturales v psicoldgicos, en las regiones méAs vulnerables.

En el Década de los Desastres Naturales, los factores sociales
deben tomar su lugar a la hora de planificar y aplicar politicas.
Es necesario trabsjar seriamente en la creacidén de la cultura

preventiva..
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